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El ciudadano Fernando Ćvila Zagal, Presidente Municipal Constitucional de Pilcaya, 
Guerrero, en uso de las facultades que le confiere al Municipio y al Presidente 
Municipal los art²culos 115 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica de los Estados 
Unidos Mexicanos; 178 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica del Estado Libre y 
Soberano de Guerrero; 1 fracci·n III, 5, 6, 61 fracciones III, 72 y 73 de la Ley 
Org§nica del Municipio Libre del Estado de Guerrero respectivamente.  

 
HACE SABER: 

 
Que de conformidad con las bases normativas establecidas por el Honorable 
Congreso del Estado de Guerrero, y con fundamento en lo dispuesto por los 
art²culos 115 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica de los Estados Unidos Mexicanos 
y art²culo 61 fracciones III y XXVI de la Ley Org§nica del Municipio Libre del Estado 
de Guerrero en Vigor, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, se 
sirve comunicar por mi conducto, que en la D®cima Octava sesi·n de fecha 16 de 
Junio de 2025, fue aprobado el Proyecto del Reglamento Interior de Trabajo para el 
Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero. 
 
Por lo anterior, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, tiene a bien 
expedir el siguiente:  

 

REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO PARA EL AYUNTAMIENTO 

MUNICIPAL DE PILCAYA, GUERRERO. 

TITULO I  GENERALIDADES  

CAPĉTULO I DE SU OBJETO Y APLICACIčN  

Art²culo 1. El presente reglamento, tiene por objeto establecer las bases a las 

cuales se sujetar§n las relaciones laborales entre el Ayuntamiento de Pilcaya, 

Guerrero, y sus trabajadores.  

 

Art²culo 2. Todas y todos los trabajadores que presten sus servicios, para 

cualquiera de las §reas que conforman el Ayuntamiento de Pilcaya, Guerrero, est§n 

obligados a conocer y enterarse del contenido de este reglamento, as² como a 

cumplirlo en todas sus partes.   

El desconocimiento del presente reglamento no excluye de su obligatoriedad. 

Quedan exceptuados en cuanto a la aplicaci·n de este reglamento, el personal que 
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labora en las Direcciones de Seguridad P¼blica y Tr§nsito y la de Protecci·n Civil 

del Municipio, rigi®ndose en su caso por las leyes y reglamentos aplicables en 

cuanto a su materia.  

  

Art²culo 3. Para los efectos de este Reglamento se entender§ por:  

I. Ayuntamiento: El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, 

Guerrero;  

II. Funcionarios(as): El personal de mandos medio y superior, que prestan 

sus servicios al Ayuntamiento, como Directores o Directoras, Secretario o 

Secretaria General del Ayuntamiento, Tesorer²a, Jefatura de Administraci·n, 

o personas asesoras y quien ejerza la Jefatura de Departamentos. 

III. Jefatura: Jefatura de Administraci·n de Personal del Ayuntamiento de 

Pilcaya, Guerrero.  

IV. Jornada de trabajo: El tiempo durante el cual el trabajador est§ obligado a 

permanecer a disposici·n del Ayuntamiento para prestar su servicio, de 

acuerdo con la Ley, este Reglamento, su nombramiento, la distribuci·n de 

sus actividades y las necesidades del trabajo. 

V. Ley: Ley Federal del Trabajo. 

VI. Estatuto: Ley Numero 51: Estatuto de los Trabajadores al Servicio del 
Estado, de los Municipios y de los Organismos P¼blicos y Desconcentrados 
del Estado de Guerrero.  

VII. Nombramiento: El instrumento jur²dico que formaliza la relaci·n de trabajo 

entre el Ayuntamiento y sus trabajadores. 

VIII. Reglamento de las condiciones generales de trabajo: Reglamento de 

las condiciones generales de trabajo que regir§n para los trabajadores de 

los tres poderes del Gobierno del Estado de Guerrero y de los organismos 

desconcentrados, coordinados y descentralizados del Estado de Guerrero;  

IX. Reglamento: El presente reglamento interior de trabajo para el H. 

Ayuntamiento municipal de Pilcaya. 

X. Secretario(a) General: la persona titular de la Secretar²a General del 

Ayuntamiento de Pilcaya, Guerrero.  

XI. Trabajadores(as): Todo el personal de menor jerarqu²a administrativa que 
prestan sus servicios al Ayuntamiento como: auxiliares administrativos; 
secretarias; choferes: personal de intendencia; entre otros empleados 
operativos. 
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Art²culo 4. Para la aplicaci·n de este reglamento, se considera trabajador a toda 

persona que presta sus servicios subordinados, intelectuales y/o f²sicos, al 

Ayuntamiento, mediante designaci·n legal, en virtud de un nombramiento.  

  

Art²culo 5. De acuerdo a las necesidades y requerimientos de la Administraci·n 

P¼blica Municipal, la Jefatura emitir§ las pol²ticas y lineamientos para ordenar, 

regular, controlar y supervisar la debida administraci·n de los recursos humanos.  

 

Art²culo 6. Los funcionarios y trabajadores del Ayuntamiento que tengan trato 

directo con ciudadan²a, lo har§n con amabilidad, cortes²a, oportunidad, claridad y 

exactitud en la informaci·n que deban proporcionarle al solicitante.  

  

Art²culo 7. Los funcionarios y trabajadores vigilar§n la debida observancia de este 

Reglamento, dictando los primeros en t®rminos precisos las ·rdenes e instrucciones 

que correspondan, sin actitudes ofensivas para la dignidad de sus subalternos, con 

la claridad y firmeza que demande la disciplina, as² como la atenci·n de los servicios 

y el despacho de los asuntos de su competencia.  

  

Art²culo 8. Los casos no previstos en este Reglamento, se resolver§n aplicando 

supletoriamente, la Ley Numero 51: Estatuto de los Trabajadores al Servicio del 

Estado, de los Municipios y de los Organismos P¼blicos y Desconcentrados del 

Estado de Guerrero; Ley Federal del Trabajo, as² como los principios generales del 

derecho y dem§s legislaci·n aplicable.  

  

CAPĉTULO II DE LA CLASIFICACION DE LOS TRABAJADORES  

TĉTULO II   DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO  

CAPĉTULO I   DEL NOMBRAMIENTO  

Art²culo 10. Las y los trabajadores al servicio del Ayuntamiento, prestar§n sus 

servicios mediante nombramiento expedido por la persona que estuviere facultada 

legalmente para hacerlo, excepto cuando se trate de trabajadores eventuales para 

obra o por tiempo determinado, que no excedan de seis meses, subsistiendo la 

materia de trabajo, en cuyo caso, el nombramiento ser§ sustituido por el contrato de 

trabajo, la lista de raya o por la orden de pago de emolumentos.   

  

Art²culo 11. Los nombramientos de las personas titulares de las direcci·n o 

unidades administrativas municipales, ser§n expedidos por el Presidente Municipal, 
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con la participaci·n de la persona titular de la Secretar²a General, de conformidad 

con lo establecido en el art²culo 73 fracci·n X de la Ley Org§nica del Municipio Libre 

del Estado de Guerrero. 

Los nombramientos del resto del personal, ser§n expedidos por la Jefatura, en 

t®rminos de los movimientos que sean autorizados y tramitados en la misma.  

  

Art²culo 12. Tendr§n capacidad legal para aceptar un nombramiento de trabajador 

o trabajadora, para recibir el sueldo correspondiente y para ejecutar las acciones 

derivadas del presente Reglamento, todos y todas las que sean capaces, conforme 

al derecho civil.   

  

Art²culo 13. El nombramiento aceptado, obliga a cumplir, tanto al Ayuntamiento 

como a sus trabajadores y trabajadoras, con las condiciones fijadas en ®l, con los 

derechos y deberes inherentes al mismo y a las consecuencias que sean conforme 

a las leyes aplicables.   

  

Art²culo 14. Los nombramientos de las y los trabajadores deber§n contener, 

m²nimo:   

I. Nombre, edad, nacionalidad, sexo, estado civil y domicilio. 

II. Puesto, categor²a y servicios que deben prestarse, los cuales se 

determinar§n con la mayor precisi·n posible. 

III. Clase de nombramiento: de confianza. 

IV. Duraci·n de la jornada de trabajo. 

V. Salario o sueldo que deber§ percibir. 

VI. Lugar o §rea donde prestar§ sus servicios, especificando la oficina a la que 

se adscribir§. 

VII. Registro Federal de Contribuyentes. 

VIII. Firma del funcionario facultado para otorgarlo. 

IX. Firma de aceptaci·n de la o el trabajador. 

X. Lugar y fecha de expedici·n. 

  

Art²culo 15. Las y los servidores p¼blicos que tengan a su cargo dar posesi·n, a 

las o los trabajadores, de las plazas para las que hubieren sido designados, deber§n 

hacerlo bajo su m§s estricta responsabilidad, en el momento mismo en que la o el 

trabajador les presente el nombramiento respectivo, o alg¼n documento que 

provisionalmente lo supla. 
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Art²culo 16. Para ser trabajador o trabajadora del Ayuntamiento, se requiere:   

I. Ser mayor de 18 a¶os de edad.   

II. Presentar solicitud en la forma oficial que al efecto determine el 

Ayuntamiento.  

III. Los varones deber§n presentar cartilla liberada del Servicio Militar Nacional.   

IV. Tener la escolaridad m²nima que requiera el puesto, y reunir las 

caracter²sticas de aptitud y experiencia necesarias. 

V. Manifestar, bajo protesta de decir verdad, si se encuentra desempe¶ando 

otro puesto en alguna dependencia de car§cter Federal, de la Entidad o en 

su caso, Municipal.   

VI. Deber§n presentar copia de su credencial de elector con fotograf²a.   

Los requisitos anteriores se deber§n comprobar con los documentos 

correspondientes.   

 

Art²culo 17. Cuando se expida indebidamente un nombramiento a una persona que 

no haya cumplido los 18 a¶os de edad, una vez conocida la falta, quedar§ sin efecto 

el nombramiento, sin responsabilidad para el Ayuntamiento, por hab®rsele 

proporcionado datos falsos a este.  

  

Art²culo 18. Las y los trabajadores de confianza renovar§n contrato o 

nombramiento con el Ayuntamiento, cada seis meses, de acuerdo con su 

desempe¶o laboral  

CAPĉTULO II DE LA SUSPENSIčN DE LOS EFECTOS DEL NOMBRAMIENTO  

 

Art²culo 19. Los efectos del nombramiento de un trabajador del Ayuntamiento, se 

suspender§n por:   

I. La prisi·n preventiva del trabajador, seguida de sentencia absolutoria. Si el 

trabajador actu· en defensa de su jefe inmediato o de los intereses del 

Ayuntamiento, tendr§ el derecho a recibir los salarios que hubiese dejado 

de percibir durante el tiempo en que estuvo privado de su libertad.  

II. La enfermedad contagiosa que pueda significar un peligro para las 

personas que prestan sus servicios en el entorno de la o el trabajador(a) 

afectado(a).  
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III. La incapacidad temporal ocasionada por un accidente o enfermedad no 

profesional que no constituya un riesgo de trabajo.   

IV. El arresto de la o el trabajador(a).  

V. El desempe¶o de un cargo de elecci·n popular y la obligaci·n de realizar el 

Servicio Militar Nacional acuartelado. 

VI. La designaci·n de la o el trabajador(a) como representante ante los 

organismos estatales, Juntas de Conciliaci·n y Arbitraje, Comisi·n Nacional 

de los Salarios M²nimos, Comisi·n Nacional para la Participaci·n de los 

Trabajadores en las Utilidades de las Empresas y otros semejantes.   

VII. La falta de documentos que exijan las leyes y reglamentos, necesarios para 

la prestaci·n de los servicios, cuando sea imputable a la o el trabajador.  

VIII. Las previstas por otros ordenamientos aplicables e impuestas por la 

autoridad competente. 

Las y los trabajadores que tengan a su cuidado manejo de fondos, valores o bienes, 

podr§n ser suspendidos de sus servicios, cuando apareciere alguna irregularidad 

en su gesti·n, hasta en tanto se resuelva definitivamente su situaci·n por la 

autoridad competente. 

 

Art²culo 20. En caso de lo establecido en la fracci·n I del art²culo anterior, la 

suspensi·n de los efectos del nombramiento concluye de acuerdo con lo siguiente:   

I. Si la o el trabajador(a) obtiene en cualquier momento del proceso su libertad 

provisional, deber§ reincorporarse en el t®rmino de tres d²as a su empleo. 

En los casos de faltas de car§cter administrativo, la o el trabajador(a) deber§ 

reincorporarse de inmediato.  

II. En caso de no obtener su libertad provisional y la sentencia que se dicte 

sea absolutoria, volver§ al desempe¶o de su empleo en el t®rmino de cinco 

d²as, al quedar en libertad definitiva.   

En ambos casos, la o el trabajador(a) deber§ ser reinstalado en el mismo puesto 

que desempe¶aba hasta antes de la suspensi·n, siempre y cuando la haya 

promovido oportunamente.   

  

Art²culo 21. En el caso que establece el art²culo 19 fracci·n II, cuando el trabajador 

contraiga alguna enfermedad que implique un peligro para las personas que 

trabajan con ®l o ella, la autoridad y las y los compa¶eros de trabajo adquieren la 

obligaci·n de manejar confidencialmente el motivo de la suspensi·n, a efecto de 

conservar la integridad moral del afectado(a).  
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Art²culo 22. Si un trabajador(a) es detenido(a) o arrestado(a) por orden de autoridad 

investigadora, judicial o administrativa, este(a) deber§, por conducto de su 

representante legal o por los medios que est®n a su alcance, comunicarse a la 

Unidad Administrativa de su adscripci·n, con la finalidad de que no se le computen 

sus inasistencias, s·lo para efectos de abandono de empleo, debiendo acreditar, al 

reincorporarse a su trabajo, que se le priv· de su libertad. Lo anterior no implica la 

obligaci·n del Ayuntamiento para el pago de su salario por el tiempo que dure la 

relaci·n laboral.  

  

Art²culo 23. La suspensi·n temporal de los efectos del nombramiento de un(a) 

trabajador(a) del Ayuntamiento no significa el cese del mismo(a).  

  

CAPĉTULO III  DE LA TERMINACIčN DE LOS EFECTOS DEL 

NOMBRAMIENTO  

Art²culo 24. Ning¼n trabajador amparado por el presente Reglamento, podr§ ser 

cesado sino por causa justificada.   

  

Art²culo 25. Son causas justificadas de terminaci·n de los efectos del 

nombramiento, sin responsabilidad del Ayuntamiento, las siguientes:   

I. Conclusi·n del t®rmino o de la obra para el que fue expedido el 

nombramiento.   

II. Incapacidad permanente del trabajador, f²sica o mental, que le impida el 

desempe¶o de sus labores, en cuyo caso se proceder§ a otorgarle el 

finiquito que corresponda de acuerdo a la Ley.   

III. Falta de probidad y honradez del trabajador o porque incurra en actos de 

violencia, amagos, injurias o malos tratos contra sus jefes, compa¶eros o 

contra los familiares de uno y otros, ya sea dentro o fuera de las horas de 

servicio.  

IV. Cuando sin causa justificada faltare a sus labores por cuatro o m§s d²as en 

un per²odo de treinta d²as naturales.   

V. Destruir intencionalmente edificios, obras, maquinaria, instrumentos, 

materias primas, instalaciones y dem§s objetos relacionados con el trabajo 

o utilizarlos indebidamente en su beneficio o en beneficio de otro.   

VI. Cometer actos inmorales, de hostigamiento y/o acoso sexual contra 

cualquier persona en el establecimiento o lugar de trabajo.   
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VII. Revelar los asuntos reservados, de los que tuviere conocimiento con motivo 

del trabajo; as² como la informaci·n catalogada como confidencial, sensible 

u oficial de acuerdo a la legislaci·n aplicable.  

VIII. Por comprometer, con su imprudencia, descuido o negligencia, la seguridad 

del taller, oficina o dependencia donde preste sus servicios o de las 

personas que all² se encuentren.   

IX. No obedecer, sistem§tica e injustificadamente, las ·rdenes que reciba de 

sus superiores con motivo del servicio que presta.  

X. Acudir al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de alg¼n 

psicotr·pico o enervante, salvo que, en este ¼ltimo caso, exista prescripci·n 

m®dica. Antes de iniciar su servicio, el trabajador deber§ poner el hecho en 

conocimiento de la Jefatura y de su jefe o jefa inmediata, y presentar la 

prescripci·n suscrita por el m®dico.   

XI. Negarse a adoptar las medidas preventivas o a seguir los procedimientos 

indicados para evitar accidentes o enfermedades.  

XII. Falta comprobada de cumplimiento al servicio.   

XIII. Prisi·n que sea resultado de una sentencia ejecutoriada.   

XIV. P®rdida de la confianza.  

XV. Las que se¶alen otros ordenamientos jur²dicos aplicables.   

  

Art²culo 26. En caso de lo previsto en el art²culo 25 fracci·n II, no proceder§ el cese 

de la o el trabajador mientras no exista dictamen m®dico de su incapacidad total y 

permanente.   

  

Art²culo 27. En todos los casos de terminaci·n de los efectos del nombramiento a 

que se refiere este cap²tulo, la baja correspondiente s·lo podr§ ser dictada por la 

Jefatura de Administraci·n de Personal.  

CAPĉTULO IV  DE LA JORNADA LABORAL  

Art²culo 28. Las y los funcionarios y trabajadores del municipio, prestar§n sus 

servicios al Ayuntamiento, en jornadas laborales, preferentemente de lunes a 

viernes, de cada semana, salvo aquellos casos que est®n comisionados para 

laborar los d²as s§bados y/o domingos, d²as festivos, y/o en eventos especiales.  

  

Art²culo 29. El horario de trabajo, es el tiempo comprendido de una hora 

determinada a otra, durante el cual la o el trabajador, en forma continua o 
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discontinua, desarrolla sus funciones en la jornada de trabajo establecida en el 

presente Reglamento.  

  

Art²culo 30. Las y los trabajadores iniciar§n y terminar§n, con puntualidad, la 

jornada de labores que les corresponda, el horario de trabajo general ser§ de las 

09:00 a 16:00 horas, sin perjuicio de que cada Direcci·n o Unidad Administrativa 

establezca su propio horario de servicios de acuerdo con las necesidades de la 

misma.  

  

Art²culo 31. Los horarios de trabajo se fijan en los siguientes t®rminos:  

I.  Continuo:   

a. de las seis a las catorce horas.  

b. de las seis a las doce horas y treinta minutos.  

c. de las doce a las dieciocho horas.  

d. de las ocho a las diecis®is horas. 

II.  Discontinuo: 

a. de 12 por 12 horas.   

b. de 24 por 24 horas.  

c. de 24 por 48 horas.  

  

Art²culo 32. Las y los funcionarios p¼blicos, cubrir§n los horarios de atenci·n que 

las necesidades propias de los servicios les sean requerido, procurando apegarse 

al horario se¶alado por el art²culo 31 del presente Reglamento.   

  

Art²culo 33. De manera general, las jornadas ser§n continuas, a menos que en los 

nombramientos y/o contratos se estipule horario discontinuo o cuando, por 

requerimientos del servicio, con autorizaci·n de la persona titular de la Unidad 

Administrativa, sea necesario que se divida la jornada.  

  

Art²culo 34. El personal de intendencia cumplir§ con su jornada laboral de siete 

horas continuas, en los horarios en que est®n designados, sin que ello implique que 

se contravenga lo se¶alado en el art²culo 31 del presente Reglamento.  

  

Art²culo 35. Las y los trabajadores no se¶alados en este cap²tulo, tendr§n los 

horarios de jornada laboral que les fije el Ayuntamiento, respetando sus jornadas y 

turnos contratados.  
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Art²culo 36. Por cada 5 d²as de trabajo disfrutar§ la o el trabajador de dos d²as de 

descanso con goce de salario ²ntegro.  

  

Art²culo 37. De manera general, salvo eventos especiales y/o comisiones, los 

descansos semanales del personal administrativo ser§n los d²as s§bados y 

domingos de cada semana. Podr§n se¶alarse otros d²as de descanso, conforme a 

las necesidades de cada Unidad Administrativa.  

  

Art²culo 38. Los horarios de las y los trabajadores de obra determinada, ser§n 

fijados al contratarse la obra, debiendo ajustarse a las estipulaciones relativas del 

contrato.  

  

Art²culo 39. Las y los trabajadores que, teniendo lugar fijo para la distribuci·n de 

trabajo, lo ejecuten generalmente en forma ambulatoria, principiar§n y terminar§n 

sus labores en el lugar que le indique su jefa o jefe inmediato o la Jefatura, 

cont§ndose como tiempo de trabajo efectivo el que empleen al ir a donde deban 

desempe¶ar su labor y el correspondiente al regreso.  

  

Art²culo 40. Las y los trabajadores sustitutos e interinos, principiar§n y terminar§n 
sus labores a las horas y en los lugares que les correspondan a las plazas de 
quien est§n sustituyendo.  
  

Art²culo 41. El personal designado de intendencia, realizar§ la limpieza o aseo 

general de las §reas de trabajo, mobiliario, veh²culos, herramientas, zonas 

comunes, espacios p¼blicos, y cualquier sitio o lugar u objetos que les encomiende 

la Jefatura.   

Se realizar§ de acuerdo con los horarios que se establezcan para estos fines, 

preferentemente fuera de las horas ordinarias de labores de los dem§s trabajadores 

o cuando no interfieran sus actividades o causen perjuicios o molestias.  

  

Art²culo 42. Las y los trabajadores de turno, en labores continuadas que no fueren 

relevados oportunamente al terminar su jornada normal, solicitar§n de su superior 

jer§rquico, que se les sustituya; de no haber quien releve su puesto, recabar§n 

orden de la Jefatura para continuar ejecutando las labores de que se trate, siempre 

y cuando sean de car§cter urgente e imprescindible, debi®ndose cubrir el tiempo 

excedente como extraordinario.  

  

Art²culo 43. Si la o el trabajador no termina su labor dentro de su jornada normal, y 

no logra comunicarse con su jefa o jefe inmediato, para recibir instrucciones, 

suspender§ el trabajo no terminado en las condiciones en que se encuentre, 
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teniendo el debido cuidado de resguardar objetos e informaci·n importantes antes 

de su salida, salvo que dejarlo implique riesgo o peligro para otras personas, para 

el equipo, las instalaciones, los bienes del dominio p¼blico, o para el Ayuntamiento, 

en cuyo caso deber§ continuar su servicio, con derecho a percibir el pago del tiempo 

extraordinario correspondiente.  

  

  

CAPITULO V  

DEL CONTROL DE ASISTENCIA  

Art²culo 44. Las y los trabajadores registrar§n su entrada y salida, de acuerdo con 

las indicaciones de la Jefatura, a excepci·n de aquellos trabajadores que, con 

motivo de sus funciones, sean autorizados a registrar su asistencia una sola vez, 

dentro de su horario de trabajo.  

  

Art²culo 45. El sistema de control de asistencia, puntualidad y permanencia en el 

trabajo, ser§ controlado por medio de listas que deber§n ser firmadas por las y los 

trabajadores, o mediante reloj checador.  

  

Art²culo 46. Se establecer§ un periodo de tolerancia m§xima de quince minutos, 

despu®s de la hora se¶alada para iniciar labores. Pasado el periodo de tolerancia, 

hasta los veinte minutos, se considerar§ como retardo.   

Despu®s de los veinte minutos posteriores a la hora de entrada, se considerar§ 

como falta o inasistencia injustificada. Se computar§ la falta o inasistencia cuando 

el trabajador tuviere tres retardos en una quincena.   

Los retardos no computados en la primera quincena del mes ser§n acumulables 

para la segunda.  

  

Art²culo 47. Cuando la o el trabajador, habiendo asistido a sus labores, haya omitido 

registrar su entrada o salida, su jefa o jefe inmediato deber§ reportar la incidencia a 

la Jefatura, el mismo d²a en que esta ocurra, a fin de justificarla.  

  

Art²culo 48. Cuando la o el trabajador tenga autorizaci·n para no checar su hora 

de ingreso, la jefa o jefe inmediato deber§ hacerlo del conocimiento a la Jefatura, 

mediante oficio girado con un d²a de anticipaci·n.  

  

Art²culo 49. Cuando por cualquier circunstancia no apareciera el nombre de una o 

un trabajador en las listas de asistencia o en el reloj checador, se deber§ dar aviso 

inmediato a la Jefatura, quien resolver§ en el menor tiempo posible el fallo, 
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quedando apercibido que, de no hacerlo, la omisi·n ser§ considerada como 

inasistencia injustificada.  

  

Art²culo 50. Las y los trabajadores que laboren tiempo extraordinario, en el 

desempe¶o de este no tendr§n tolerancia alguna a la hora de entrada.   

  

Art²culo 51. Las y los titulares de las Unidades Administrativas, podr§n justificar 

hasta dos retardos en una quincena a un mismo trabajador o trabajadora. En estos 

casos, deber§n autorizarlos con su firma en el documento de control respectivo.   

  

Art²culo 52. Ser§n causas justificadas de falta de asistencia a las labores:   

I. Enfermedad debidamente comprobada.  

II. Comisi·n oficial, previamente autorizada.   

III. Licencia.  

IV. Impedimento para concurrir al trabajo, debidamente acreditado.   

  

Art²culo 53. Se considerar§n faltas injustificadas de asistencia del trabajador, en los 

siguientes casos:   

I. Cuando no registre su entrada, salvo en los casos que prev® el art²culo 52 

de este Reglamento.  

II. Si la o el trabajador, abandona sus labores antes de la hora de salida 

reglamentaria, sin la autorizaci·n de su superior jer§rquico o Jefatura, y 

regresa ¼nicamente a registrar su salida.  

III. Cuando no registre su salida, salvo en los casos en que cuente con la 

justificaci·n y autorizaci·n del titular de la Unidad Administrativa.  

Art²culo 54. Todo el personal que labora en el Ayuntamiento tendr§ un tiempo 

m§ximo de quince minutos, para tomar un refrigerio, durante su jornada laboral. 

Durante este periodo, queda estrictamente prohibido que el §rea de trabajo u oficina, 

quede sin personal de atenci·n.   

  

Art²culo 55. Durante la jornada de trabajo, cuando as² lo disponga el Ayuntamiento, 

las y los trabajadores podr§n desarrollar las actividades c²vicas, culturales y 

deportivas que fueren compatibles con sus aptitudes, edad y condici·n de salud.  

  

Art²culo 56. La oficina que se sorprenda sin personal, en horas de trabajo, ser§ 

sancionado todo el personal adscrito o designado a ®sta, por la Jefatura, y se 

levantar§ Acta Administrativa de lo sucedido.   
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En caso de reincidir con estas conductas, se sancionar§ con un d²a de salario al 

personal responsable de la unidad administrativa que, debiendo estar en el lugar de 

trabajo, no est§.   

La Jefatura requerir§ al jefe o jefa inmediata el rol de horarios de atenci·n y dem§s 

documentaci·n, a fin de sancionar adecuadamente, en caso de no existir 

documentaci·n, la persona titular de la Unidad Administrativa, ser§ a quien se le 

aplique la sanci·n.  

  

Art²culo 57. Cuando un, o una trabajadora, necesite salir del edificio o Unidad de 

Administrativa, para atender asuntos oficiales del Ayuntamiento, lo har§n con la 

autorizaci·n expresa de su jefa o jefe inmediato, debiendo reportarse con el mismo, 

a la hora que regresen al edificio o unidad administrativa.  

  

Art²culo 58. Cuando la o el trabajador requiera salir a recibir asistencia m®dica 

programada, ®ste o ®sta, deber§ presentar receta m®dica expedida por los m®dicos 

municipales autorizados y solicitar el pase de salida a la Jefatura, debiendo, 

previamente, recabar autorizaci·n de su jefa o jefe inmediato.  

  

Art²culo 59. Cuando la o el trabajador, solicite ausentarse de su trabajo deber§ 

notificarlo por escrito a su Jefe Inmediato, cuando menos tres d²as h§biles antes de 

la fecha en que piense ausentarse, expresando los motivos en que funde su 

solicitud, excepto en los casos de fuerza mayor, lo cual se har§ de forma verbal al 

jefe inmediato, dejando claro que en ambos casos se deber§ notificar la ausencia  

y/o  abandono de las labores a la Jefatura de Administraci·n, quien en base a los 

antecedentes del trabajador podr§ conceder el permiso con o sin goce de sueldo.  

  

Art²culo 60. Para evitar que una ausencia se considere como injustificado el 

Trabajador deber§ obtener el pase de salida para ausentarse de sus actividades, 

recabar firma de su jefe inmediato y notificar a la Jefatura de Administraci·n.  

  

Art²culo 61. Los d²as de descanso obligatorio ser§n:   

I. El 1o. de enero.   

II. El primer lunes de febrero en conmemoraci·n del 5 de febrero.   

III. El tercer lunes de marzo en conmemoraci·n del 21 de marzo.   

IV. El 1o. de mayo.   

V. El 16 de septiembre.    

VI. El tercer lunes de noviembre en conmemoraci·n del 20 de noviembre.   
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VII. El 1o. de diciembre de cada seis a¶os, cuando corresponda a la transmisi·n 

del Poder Ejecutivo Federal.   

VIII. El 25 de diciembre.  

IX. El que determinen las leyes federales y locales electorales, en el caso de 

elecciones ordinarias, para efectuar la jornada electoral, atendiendo lo 

dispuesto en el art²culo 2, p§rrafo segundo, del presente reglamento.  

  

CAPĉTULO VI  

DEL SALARIO  

Art²culo 62. El salario o sueldo es la retribuci·n pecuniaria que debe pagarse a las 

y los trabajadores, a cambio de los servicios prestados, y en ning¼n caso ser§ menor 

al m²nimo general vigente en la Entidad.  

  

Art²culo 63. El sueldo o salario que se asigna en los tabuladores para cada puesto, 

constituye el sueldo total que debe pagarse al trabajador o trabajadora, a cambio de 

los servicios prestados, sin perjuicio de otras prestaciones ya establecidas en 

acuerdo con el Sindicato.  

  

Art²culo 64. El sueldo ser§ uniforme para cada una de las categor²as de los 

servidores p¼blicos del Municipio y ser§ fijado en el presupuesto de egresos. A 

trabajo igual, desempe¶ado en jornada y condiciones similares, corresponder§ 

sueldo igual.  

  

Art²culo 65. El salario de las y los empleados ser§ cubierto quincenalmente, los 

d²as 15 y 30 de cada mes, excepto el mes de febrero, el cual se realizar§ el d²a 28.  

La Tesorer²a Municipal y el Ayuntamiento quedan facultados para introducir 

sistemas de pago electr·nico, que faciliten las operaciones administrativas, por lo 

que los trabajadores autorizan que se depositen sus pagos de n·mina v²a cuenta 

bancaria, de ser necesario y posible.   

Al recibir de conformidad, firmar§ la n·mina correspondiente. En caso de 

inconformidad, deber§ hacerlo notar el mismo d²a de pago a quien est® realizando 

dicho tr§mite. De resultar alguna diferencia en el pago, se le corregir§ hasta la 

siguiente n·mina (quincena).  

  

Art²culo 66. Solo podr§n hacerse retenciones, descuentos o deducciones al salario 

de las o los trabajadores, cuando se trate de:  

I. Cuando la o el trabajador no hubiese firmado la n·mina anterior.  
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II. Cuando los responsables de §rea no entreguen, en tiempo y forma, las  

comprobaciones fiscales requeridas en el §rea de tesorer²a. 

III. Faltas o retardos.  

IV. Cuando la o el trabajador no cumpla con las comisiones encomendadas por 

eventos especiales o festivos.  

V. Anticipos por pagos hechos en exceso. 

VI. Errores, p®rdidas o aver²as debidamente comprobadas.  

VII. Descuentos ordenados por la autoridad jurisdiccional competente, por 

ejemplo, el pago de pensiones alimenticias a favor de acreedores 

alimenticios, que fueren exigidos a la o el trabajador.  

VIII. Impuestos de Ley a cargo de la o el trabajador.  

El monto total de los descuentos, no podr§ exceder del 30% del importe del salario 

total, salvo que medie resoluci·n judicial o autorizaci·n por escrito del trabajador.  

  

Art²culo 67. El salario no es susceptible de embargo judicial o administrativo, salvo 

en los casos establecidos en el art²culo 73 de este Reglamento.  

  

Art²culo 68. La Jefatura deber§ remitir a la Tesorer²a Municipal, con tres d²as de 

anticipaci·n a la fecha de pago, un reporte en donde se especifique los d²as 

trabajados, as² como las incidencias ocurridas dentro de la quincena, de la cual se 

efectuar§ el pago.   

Las incidencias a las cuales se refiere el presente art²culo son:  

I. Incapacidades m®dicas.  

II. Retardos.  

III. Faltas.  

IV. Suspensiones.  

V. Tiempo extra.  

VI. Las dem§s an§logas.  

  

Art²culo 69. Los pagos correspondientes a los servicios prestados en tiempo 

extraordinario, y dem§s prestaciones similares, se har§n dentro de los quince d²as 

siguientes a la quincena en que se hayan prestado dichos servicios. Las y los 

trabajadores y/o su jefe o jefa inmediata deber§ remitir la documentaci·n 

comprobatoria que ampare el trabajo extraordinario efectuado.  
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Art²culo 70. En caso de que las y los trabajadores, por imposibilidad manifiesta, 

debido a las necesidades del servicio o por ausencia al trabajo, no cobren sus 

salarios dentro de las horas y lugares se¶alados en los art²culos anteriores, podr§n 

hacerlo en el momento en que as² lo deseen en la oficina de pago correspondiente 

dentro de las horas h§biles en que esta funcione.  

  

Art²culo 71. Las y los trabajadores cobrar§n personalmente sus salarios y dem§s 

prestaciones. Solo en los casos en que est®n imposibilitados para efectuar 

personalmente el cobro, el pago se har§ a la persona que designe como apoderado 

mediante carta poder suscrita por dos testigos, anexando a la misma copia de la 

identificaci·n de la persona apoderada como del trabajador o la trabajadora.  

  

  

TITULO III   DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES  

CAPĉTULO I  DE LOS DERECHOS DE LAS Y LOS TRABAJADORES  

Art²culo 72. Las y los trabajadores del Ayuntamiento Municipal tienen derecho a lo 

siguiente:  

I. Percibir el salario asignado en el presupuesto anual de egresos para el 

cargo que desempe¶an.  

II. Conservar el empleo, cargo o comisi·n de los que sean titulares, mientras 

no incurran en alguna de las causas de separaci·n que se¶ale la Ley 

Federal del Trabajo, la Ley Numero 51: Estatuto de los Trabajadores al 

Servicio del Estado, los Municipios y de los Organismos P¼blicos 

Coordinados y Descentralizados del Estado de Guerrero.  

III. Percibir prestaciones amparadas por las leyes de la materia.  

IV. Permisos a cuenta de vacaciones.  

V. Que se les proporcionen instalaciones, equipos, materiales, herramientas, 

¼tiles, papeler²a y cuanto sea necesario para el desempe¶o de sus 

actividades.  

VI. Ser tratadas y tratados con la debida consideraci·n, respeto y educaci·n, 

sin malos tratos de palabra y obra, por sus jefes/as, compa¶eros/as, 

colaboradores/as, usuarios/as y ciudadan²a.  

VII. Disfrutar de licencias y vacaciones, establecidos en la Ley y este 

reglamento, previamente autorizadas por el Ayuntamiento o la Jefatura.  
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VIII. Disfrutar de los beneficios de la seguridad social que otorgue la Instituci·n 

con la que el Ayuntamiento haya celebrado convenio.  

IX. No ser objeto de sanciones o rescisi·n de contrato sin previa investigaci·n.  

X. Ser informados oportunamente de las disposiciones, circulares, 

Reglamentos y designaciones de funcionarios o jefes que se relacionen 

directamente con su trabajo.  

XI. Recibir mediante relaci·n o inventario los documentos, equipo, 

instrumentos y dem§s bienes que quedar§n a su cargo al asumir el puesto.  

XII. La capacitaci·n permanente para elevar sus condiciones de vida y 

eficiencia en la prestaci·n del servicio.  

XIII. La justificaci·n de sus faltas de asistencia, dentro de los plazos y conforme 

a los procedimientos establecidos.  

XIV. Obtener traslado, permuta, reubicaci·n, reasignaci·n o cambio de 

adscripci·n, mediante solicitud por escrito y previa verificaci·n de su 

viabilidad, justificaci·n y autorizaci·n, por problemas de salud o cuestiones 

personales que lo justifiquen.  

XV. Tener conocimiento de las causas de traslado, comisi·n o remoci·n.  

XVI. Las dem§s que les se¶ale la Ley Federal del Trabajo, la Ley Numero 51: 

Estatuto de los Trabajadores al Servicio del Estado, los Municipios y de los 

Organismos P¼blicos Coordinados y Descentralizados del Estado de 

Guerrero, y dem§s legislaci·n aplicable.  

CAPITULO II DE LAS OBLIGACIONES DE LAS Y LOS TRABAJADORES  

Art²culo 73. Son obligaciones de las y los trabajadores:  

I. Presentarse con puntualidad al desempe¶o de su trabajo.  

II. Desempe¶ar sus labores con el cuidado y esmero apropiados, sujet§ndose 

a la direcci·n de sus jefes y a las Leyes y reglamentos respectivos.  

III. Registrar su entrada mediante reloj checador o lista de raya, y abstenerse 

de hacerlo por otra persona. 

IV. Cubrir las guardias que les correspondan conforme a los roles establecidos;  

V. Desempe¶ar con responsabilidad y eficacia las labores que le fueron 

encomendadas.  

VI. Conducirse con eficacia y honradez en el desempe¶o de sus labores.  
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VII. Conducirse con amabilidad, rectitud, respeto e imparcialidad con sus 

superiores, compa¶eros y subordinados; en todo caso, evitar§ hacer 

extra¶amientos o amonestaciones en p¼blico a estos ¼ltimos.  

VIII. Obedecer las ·rdenes e instrucciones de sus superiores relacionadas con 

sus labores.  

IX. A formar parte de las brigadas de Protecci·n Civil Municipal y prestar 

auxilios en caso y en cualquier tiempo que se necesite por causa de 

desastre natural, siniestros, riesgos inminentes para las personas o para el 

Ayuntamiento.  

X. En caso de enfermedad, dar el aviso correspondiente a la dependencia de 

su adscripci·n, en los t®rminos que se¶ala el presente Reglamento.  

XI. Guardar reserva de los asuntos que lleguen a su conocimiento con motivo 

de su trabajo.   

XII. Observar buenas costumbres dentro del servicio y tratar con cortes²a y 

diligencia al p¼blico.  

XIII. Acatar las medidas preventivas adoptadas por la Jefatura de Administraci·n 

para evitar riesgos de trabajo.  

XIV. Cuidar y conservar el buen estado de los muebles, documentos, 

correspondencia, valores, maquinaria, equipo, ¼tiles y dem§s que se le 

proporcionen para el desempe¶o de su trabajo e informar por escrito a su 

jefa o jefe inmediato de los desperfectos que los citados bienes sufran, tan 

pronto lo advierta, as² como de su robo o extrav²o.  

XV. Cubrir la reparaci·n del da¶o que intencionalmente cause a los bienes que 

est®n al servicio del Ayuntamiento, cuando de las investigaciones que se 

realicen se desprenda que los da¶os le son imputables.  

XVI. Cuando as² se requiera, desempe¶ar las comisiones de trabajo que se 

requieran en los t®rminos de las leyes de la materia.  

XVII. Observar una conducta decorosa en todos los actos de su vida p¼blica, no 

dar motivo con actos escandalosos que de alguna manera menoscaben su 

reputaci·n como servidor p¼blico, en perjuicio del servicio encomendado.  

XVIII. Hacer entrega de los asuntos, expedientes, documentos, fondos, valores o 

bienes, cuya atenci·n, administraci·n o guarda est®n a su cuidado por 

raz·n de su cargo.  

XIX. No hacer propaganda de ninguna clase dentro de los edificios o lugares de 

trabajo, excepto la que se realice con motivo de los comicios intra sindicales.  
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XX. Acudir, a solicitud de la Jefatura o de su dependencia de adscripci·n, a la 

capacitaci·n, educaci·n, ex§menes, o las dem§s an§logas, que se 

establezcan en los programas de capacitaci·n y desarrollo de personal.  

XXI. Cumplir con los requisitos que para efectos de ingreso a la administraci·n 

municipal se se¶ale.  

XXII. Registrar y actualizar su domicilio particular dentro de los diez d²as 

siguientes a aquel en que ocurra el cambio, en la Jefatura o unidad 

administrativa correspondiente.  

XXIII. Comparecer ante la autoridad competente que lo requiera, cuando se trate 

de declarar acerca de hechos propios o que le consten o cuando haya 

intervenido en el levantamiento de actas administrativas conforme a lo 

previsto en esta Ley.  

XXIV. Presentarse con ropa adecuada o acorde a la actividad laboral.   

XXV. Firmar la n·mina en los tiempos establecidos.  

XXVI. No hacerse acompa¶ar, durante la jornada de trabajo, de familiares o 

amistades.  

XXVII. Abstenerse de efectuar o participar en actos de comercio, rifas, tandas o 

colectas, en el centro de trabajo y durante la jornada de trabajo.  

XXVIII. No incurrir en actos de violencia, amago, injurias o malos tratos en contra 

de otros trabajadores o personas que ocurran al lugar donde prestan sus 

servicios; XXIX. Abstenerse de abandonar su lugar de trabajo por cualquier 

motivo no autorizado.  

XXIX. Cumplir con las dem§s an§logas 

que se¶alen los ordenamientos de la materia.  

  

Art²culo 74. Las y los trabajadores no podr§n:   

I. Aprovechar su puesto, cargo o comisi·n para intervenir u obtener beneficio 

personal, dentro o fuera de la jornada en la atenci·n, tramitaci·n o 

resoluci·n de asuntos en los que tenga inter®s personal, por s² o por 

interp·sita persona; as² como cobrar al p¼blico por s² o por interp·sita 

persona gratificaci·n para dar preferencia en el despacho de los asuntos 

que tiene encomendados.   

II. Realizar durante el horario de labores, actividades ajenas a las que tengan 

asignadas, con excepci·n de las de car§cter c²vico y de capacitaci·n que 

expresamente autorice el titular de su Unidad Administrativa.   
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III. Solicitar, insinuar, aceptar gratificaciones u obsequios, as² como ofrecerlos 

y entregarlos a otros trabajadores, por dar preferencia al despacho de 

asuntos, obstaculizar su tr§mite o retardar su resoluci·n, o aprovechar su 

puesto para influir en la resoluci·n de los asuntos competencia de la 

dependencia en que prestan sus servicios.   

IV. Hacer dolosamente anotaciones inexactas, alteraciones en documentos en 

tr§mite, archivados o en v²as de serlo, falsificar ®stos, firmas, sellos, calcas, 

troqueles, credenciales, as² como cualquier otro documento de car§cter 

oficial.   

V. Proporcionar a terceros, sin autorizaci·n, expedientes, documentos, datos 
o informes de car§cter reservado, relacionados con asuntos propios del 
Ayuntamiento, as² como, en su caso, destruirlos, sustraerlos u ocultarlos.  

VI. Utilizar o aprovechar servicios de los subalternos en asuntos ajenos a sus 

labores o de las oficinas.  

VII. Usar sin autorizaci·n, las instalaciones o bienes del Ayuntamiento, as² como 

manejar impropiamente los documentos, correspondencia, valores y 

efectos que les confieran o tengan a su cuidado.   

VIII. Evitar la ejecuci·n de actos que pongan en peligro su seguridad o la de sus 

compa¶eros, as² como destruir intencionalmente edificios, instrumentos y 

dem§s materiales o documentos relacionados con su trabajo.   

IX. Permanecer o entrar a las oficinas despu®s de la jornada de trabajo, salvo 

que cuente con la autorizaci·n expresa para ello del jefe de la Unidad 

Administrativa de adscripci·n; as² como abandonar sus labores dentro de 

su jornada de trabajo sin autorizaci·n de su jefa o jefe inmediato.   

X. Registrar asistencia por otro trabajador o trabajadora, o permitir que esta 

acci·n se realice en su favor.  

XI. Cambiar de puesto o turno con otro servidor p¼blico.   

XII. Utilizar los servicios de una persona ajena para desempe¶ar su trabajo, o 

bien, cuando sin orden superior permita que otras personas no autorizadas 

manejen la maquinaria, aparatos o veh²culos confiados a su servicio.   

XIII. Presentarse en estado de embriaguez o bajo la influencia de alguna droga, 

enervante o afectado por la ingesti·n de medicamentos no prescritos por 

m®dico autorizado.   

XIV. Introducir al centro de trabajo bebidas embriagantes, drogas, enervantes o 

medicinas no prescritas por el m®dico legalmente autorizado.   

XV. Cometer actos contrarios a la moral o a las buenas costumbres en el centro 

de trabajo durante o fuera de la jornada laboral.   
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XVI. Ingerir o introducir alimentos en el centro de trabajo; as² como efectuar rifas 

o actos de comercio en los locales del Ayuntamiento, dentro o fuera de su 

horario de trabajo.  

XVII. Hacer prestamos con inter®s a trabajadores cuyo sueldo tenga que pagar 

por ser el cajero, pagador habilitado o cuando retenga los sueldos de sus 

compa¶eros por encargo o por comisi·n de otra persona, sin que medie 

orden de autoridad competente.   

XVIII. Dar referencia con car§cter oficial sobre el comportamiento y servicio de 

trabajadores que hubiese tenido a sus ·rdenes;  

XIX. Faltar a su centro de trabajo de manera injustificada, antes o despu®s de 

d²as no laborables.   

XX. Gestionar y tomar a su cuidado el tr§mite de asuntos particulares o ajenos 

relacionados con el Ayuntamiento, a¼n fuera de las horas de labores.  

XXI. Las dem§s que le se¶alen el presente Reglamento, los C·digos de 

Conducta y £tica y otras disposiciones jur²dicas y administrativas.  

  

Art²culo 75. Las y los trabajadores ser§n responsables de la limpieza diaria del 

equipo e instrumental de trabajo a su cargo, as² mismo ser§n responsables del 

mantenimiento y aseo de su §rea de trabajo.  

  

Art²culo 76. De haber alg¼n da¶o a cualquier equipo, maquinaria o servicio de 

trabajo (aire acondicionado, tel®fono, luz, agua, unidades de transporte, unidades 

de radio, etc.), se deber§ reportar dicha falta de inmediato a la Jefatura o a su jefa 

o jefe Inmediato.  

  

Art²culo 77. Todos los trabajadores y trabajadoras est§n obligados a conservar el 

aseo general, particularmente en su zona de trabajo. Todo material de desecho o 

basura, se depositar§ en los lugares expresamente se¶alados para ello.  

  

Art²culo 78. El uso de las unidades vehiculares es responsabilidad de quien las 

utiliza, dando por consiguiente que, en caso de ser utilizadas para un giro diferente 

a la que a dependencia indic· o requiri·, ser§ responsabilidad del usuario cualquier 

da¶o que se presente en la unidad.  
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CAPĉTULO III DE LAS OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO  

 

Art²culo 79. Son obligaciones del Ayuntamiento, las siguientes:   

I. Proporcionar las y los trabajadores, un ejemplar del documento en que 

conste su designaci·n.   

II. Cubrir oportunamente el sueldo devengado; as² como las primas, aguinaldo 

y otras prestaciones que de manera ordinaria se devenguen por las y los 

trabajadores.   

III. Utilizar los servicios de la y el trabajador en las funciones comprendidas en 

su puesto y en otras labores de la misma Unidad Administrativa, cuando lo 

requieran las necesidades del servicio.   

IV. Dar al personal un trato respetuoso e imparcial y fomentar la cordialidad y 

buenas relaciones para el mejor desempe¶o de sus funciones.  

V. Practicar las retenciones y descuentos en forma oportuna y proporcional y 

devolver, en su caso, aquellos que no procedan.   

VI. Otorgar descansos, vacaciones, permisos y licencias de conformidad con 

lo establecido por el presente Reglamento.   

VII. Asignar a la o el trabajador, previa solicitud, labores compatibles con las 

posibilidades de desempe¶o, en caso de incapacidad parcial que declare la 

autoridad competente.  

VIII. Las dem§s que establezca la Ley, el presente Reglamento, s² como otras 

disposiciones jur²dicas y administrativas.  

  

CAPITULO IV  DE LAS VACACIONES  

Art²culo 80. Las y los trabajadores que tengan m§s de seis meses de servicios 

ininterrumpidos, disfrutar§n de dos per²odos anuales de vacaciones de diez d²as 

h§biles cada uno, en los per²odos que se se¶alen a trav®s de circular que emita la 

Jefatura, para tal efecto; en todo caso se dejar§n guardias en las Unidades 

Administrativas para la tramitaci·n de los asuntos urgentes, para las que se 

utilizar§n de preferencia los servicios de quienes no tienen derecho a vacaciones.   

  

Art²culo 81. Las y los trabajadores de nuevo ingreso tendr§n derecho a disfrutar de 

vacaciones, solamente cuando hayan transcurrido m§s de seis meses de servicios 

ininterrumpidos. En este caso, genera el derecho a disfrutar del primer per²odo 
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vacacional en el inmediato posterior, a la fecha en que cumpli· con el mencionado 

requisito, sujet§ndose a la circular a que se refiere el art²culo anterior.   

  

Art²culo 82. Cuando un trabajador o trabajadora, por necesidades del servicio, no 

pudiere hacer uso de las vacaciones en los per²odos se¶alados, disfrutar§ de ellas 

durante los diez d²as siguientes a la fecha en que haya cesado la causa que imped²a 

el goce de ese derecho.   

En ning¼n caso, se autorizar§ gozar de ambos per²odos vacacionales, de manera 

continua, ni tampoco el pago por la falta de ®stas.  

  

Art²culo 83. Los periodos vacacionales para las y los trabajadores, deber§n 

solicitarse a la Jefatura, por la persona titular de cada Unidad Administrativa, con 

base a los roles que al efecto se formulen. Dicha solicitud deber§ ser registrada y 

autorizada por la Jefatura, en t®rminos de la Ley.  

  

Art²culo 84. En las Unidades Administrativas, cuya naturaleza del servicio requiera 

de una atenci·n constante y/o permanente, se podr§n escalonar las vacaciones del 

personal adscrito a estas Unidades Administrativas, para lo cual, enviar§n a la 

Jefatura, el rol vacacional correspondiente, oblig§ndose a notificar cualquier 

modificaci·n al mismo.   

  

Art²culo 85. Al trabajador se le cubrir§ la prima vacacional del veinticinco por ciento 

por cada per²odo a disfrutar, ¼nicamente respecto a los d²as h§biles que 

correspondan a las vacaciones. El pago se efectuar§ durante los per²odos que se 

indiquen en la circular que se¶ale los per²odos vacacionales, independientemente 

de que ®stas sean disfrutadas por el trabajador con posterioridad.  

  

Art²culo 86. Las y los trabajadores que, teniendo derecho a vacaciones, no figuren 

en los roles formulados por las Unidades Administrativas, disfrutar§n de su derecho, 

en las fechas que acuerden los mismos trabajadores, el sindicato, en su caso, y el 

Ayuntamiento.  

  

CAPITULO V  

DEL AGUINALDO  

Art²culo 87. Las y los trabajadores tendr§n derecho a un aguinaldo anual, 
equivalente a 40 d²as. El cual deber§ pagarse antes del d²a 20 de diciembre. Los 
que no hubieran laborado el a¶o completo, tendr§n derecho al pago proporcional de 
esta prestaci·n, por el tiempo de servicios prestados.  
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Art²culo 88. La o el trabajador que por cualquier motivo cause baja, podr§ solicitar 

por escrito a la Jefatura, el pago de la parte proporcional del aguinaldo que le 

corresponde por el tiempo laborado.  

  

CAPITULO VI DE LOS RIESGOS DE TRABAJO  

Art²culo 89. La o el trabajador que, por su negligencia, sea responsable de la 

p®rdida o deterioro de herramientas, instrumentos, equipo o mobiliario, propiedad 

del Ayuntamiento, y que utilice para la ejecuci·n de su trabajo, durante el lapso de 

su jornada, dar§n origen a que se le impongan sanciones, sin perjuicio de requerirle 

la reposici·n, reparaci·n o el acondicionamiento de los mismos.   

Si la o el trabajador no puede efectuar la reparaci·n o acondicionamiento 

adecuados, el Ayuntamiento le descontar§ el importe de la sustituci·n, reparaci·n o 

acondicionamiento de su salario.  

  

Art²culo 90. La cantidad exigible, a que se refiere el art²culo anterior, en ning¼n caso 

podr§ ser mayor del importe de los salarios de un mes y el descuento ser§ el que 

convengan la o el trabajador y el Ayuntamiento, sin que pueda ser mayor del treinta 

por ciento del excedente del salario m²nimo.  

  

Art²culo 91. Para efectos de riesgos de trabajo, se observar§n todas las 

disposiciones que se¶alen tanto la Ley Federal del Trabajo como la Ley de Trabajo 

de los Servidores P¼blicos del Estado de Guerrero y dem§s legislaci·n aplicable.  

  

Art²culo 92. En caso de ocurrir accidentes de trabajo, dicho percance deber§ 

hacerse del conocimiento inmediatamente a la Jefatura, mediante oficio girado por 

la o el funcionario a cargo del cual se encuentre la o el trabajador accidentado, en 

donde se narren los hechos y circunstancias en los cuales se origin· el accidente, 

firmando en el mismo oficio los testigos presenciales del evento, si los hubiere.  

  

Art²culo 93. En caso de ocurrir accidente en el trayecto del domicilio de la o el 

trabajador, al trabajo, deber§ hacerlo del conocimiento de su jefa o jefe inmediato, 

en cuanto ingrese a su lugar de trabajo. Preferentemente acompa¶ado de los 

testigos, si es que los hubiere, que certifiquen el accidente sufrido siempre y cuando 

estos sean trabajadores del Ayuntamiento.  

  

Art²culo 94. La Jefatura, con la informaci·n que cuente, realizar§ los movimientos 

necesarios para que al trabajador se le haga efectiva su incapacidad, cubriendo la 

falta e informando a la Unidad Administrativa de adscripci·n de la o el trabajador, 
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asimismo, ser§ la Jefatura quien comisione o contrate al personal que habr§ de 

cubrir la incapacidad.  

 

Art²culo 95. Las madres trabajadoras, durante los per²odos pre y postnatales, y los 

trabajadores v²ctimas de un riesgo de trabajo durante el per²odo de incapacidad 

temporal, ser§n considerados como trabajadores en servicio activo.  

  

Art²culo 96. Queda prohibido a los trabajadores:  

I. El uso de m§quinas, aparatos o veh²culos, cuyo manejo no est§ puesto a 

su cuidado, salvo que reciban de sus superiores jer§rquicos, bajo la 

responsabilidad de estos, ·rdenes expresas al efecto, por escrito. Si 

desconocieran el manejo de estos, deben manifestarlo as² a sus propios 

jefes.  

II. Iniciar labores peligrosas sin proveerse del equipo preventivo indispensable 

para ejecutar el trabajo que se les encomiende.  

III. Emplear maquinaria, herramienta, veh²culos y ¼tiles de trabajo que requiera 

el desempe¶o de sus labores en condiciones impropias, que puedan 

originar riesgos o peligros para sus vidas o las de terceros.  

IV. Fumar o encender cerillos en las bodegas, almacenes, dep·sitos y lugares 

en que se guarden art²culos inflamables, explosivos o de f§cil combusti·n.  

Los trabajadores que violen ·rdenes o permitan la infracci·n de las anteriores 

prohibiciones, ser§n sancionados conforme a las disposiciones contenidas en este 

Reglamento, en el contrato de trabajo o en los ordenamientos legales conducentes.  

  

CAPITULO VII  

DE LAS MUJERES TRABAJADORAS  

Art²culo 97. Las mujeres disfrutan de los mismos derechos y tienen las mismas 

obligaciones que los hombres. Las modalidades que se consignan en este cap²tulo 

tienen como prop·sito fundamental la protecci·n a la maternidad en su gestaci·n 

y/o lactancia, sin que sufra perjuicio en su salario, prestaciones y derechos.  

  

Art²culo 98. Cuando se ponga en peligro la salud de la mujer, o la del producto, ya 

sea durante el estado de gestaci·n o el de lactancia y sin que sufra perjuicio en su 

salario, prestaciones y derechos, no se podr§ utilizar su trabajo en labores 

insalubres o peligrosas, trabajo nocturno industrial, en establecimientos comerciales 

o de servicio despu®s de las diez de la noche, as² como en horas extraordinarias.   
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Art²culo 99. Para los efectos del art²culo anterior, son labores peligrosas o 

insalubres las que, por la naturaleza del trabajo, por las condiciones f²sicas, 

qu²micas y biol·gicas del medio en que se presta, o por la composici·n de la materia 

prima que se utilice, son capaces de actuar sobre la vida y la salud f²sica y mental 

de la mujer en estado de gestaci·n, o del producto.  

  

Art²culo 100. En caso de que las autoridades competentes emitan una declaratoria 

de contingencia sanitaria, conforme a las disposiciones aplicables, no podr§ 

utilizarse el trabajo de mujeres en periodos de gestaci·n o de lactancia. Las 

trabajadoras que se encuentren en este supuesto, no sufrir§n perjuicio en su salario, 

prestaciones y derechos.  

  

Art²culo 101. Las madres trabajadoras tendr§n los siguientes derechos:   

I. Durante el per²odo del embarazo, no realizar§n trabajos que exijan 

esfuerzos considerables y signifiquen un peligro para su salud en relaci·n 

con la gestaci·n, tales como levantar, tirar o empujar grandes pesos, que 

produzcan trepidaci·n, estar de pie durante largo tiempo o que act¼en o 

puedan alterar su estado ps²quico y nervioso.   

II. Disfrutar§n de un descanso de un mes anterior y un mes posterior al parto; 

a solicitud expresa de la trabajadora, previa autorizaci·n escrita del m®dico 

de la instituci·n de seguridad social que le corresponda o, en su caso, del 

servicio de salud que otorgue el ayuntamiento, tomando en cuenta la 

opini·n de la Jefatura y la naturaleza del trabajo que desempe¶e. En caso 

de que los hijos hayan nacido con cualquier tipo de discapacidad o 

requieran atenci·n m®dica hospitalaria, el descanso podr§ ser de hasta 

ocho semanas posteriores al parto, previa presentaci·n del certificado 

m®dico correspondiente.  

III. En caso de adopci·n de un infante disfrutar§n de un descanso de un mes 

con goce de sueldo, posteriores al d²a en que la o lo reciban.  

IV. Los per²odos de descanso a que se refiere la fracci·n III, se prorrogar§n por 

el tiempo necesario en el caso de que se encuentren imposibilitadas para 

trabajar a causa del embarazo o del parto.   

V. En el per²odo de lactancia hasta por el t®rmino m§ximo de seis meses, 

tendr§n dos reposos extraordinarios por d²a, de media hora cada uno, para 

alimentar a sus hijos, en lugar adecuado e higi®nico que designe el 

Ayuntamiento, o bien, cuando esto no sea posible, previo acuerdo con la 

persona titular de la Jefatura de Administraci·n, se reducir§ en una hora su 

jornada de trabajo durante el per²odo se¶alado.   
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VI. Durante los per²odos de descanso a que se refiere la fracci·n II, percibir§n 

su salario ²ntegro. En los casos de pr·rroga mencionados en la fracci·n V, 

tendr§n derecho al cincuenta por ciento de su salario por un per²odo no 

mayor de sesenta d²as.   

VII. A reincorporarse a laborar al Ayuntamiento.  

VIII. A que se computen en su antig¿edad los per²odos pre y postnatales.   

  

CAPITULO VIII DE LAS LICENCIAS CON GOCE DE SUELDO  

Art²culo 102. Se entiende por licencia con goce de sueldo a la prestaci·n concedida 

a las y los trabajadores, consistente en ausentarse de sus labores gozando de su 

sueldo en d²as que se consideran h§biles, los cuales se podr§n autorizar cuando 

ocurran circunstancias especiales que la trabajadora o trabajador interesado 

justifique, a juicio de la Jefatura, en los siguientes casos:  

I. En caso de fallecimiento de alguno de sus padres, c·nyuge, concubina(o), 

hijos(as) o hermanos(as), tendr§ el apoyo necesario que requiera la o el 

trabajador, debiendo avisar a su jefa o jefe inmediato, en el entendido de 

que en un t®rmino de cinco d²as h§biles siguientes al permiso deber§ 

presentar copia fotost§tica del acta del registro civil que justifique y/o 

acredite el motivo del permiso; de lo contrario, se proceder§ a realizar el 

descuento en n·mina y no tendr§ derecho a reembolso.  

II. En el caso de nacimiento de sus hijos(as), tendr§ el apoyo necesario que 

requiera la o el trabajador, debiendo avisar a su jefa o jefe inmediato, en el 

entendido de que en un t®rmino de cinco d²as h§biles siguientes al permiso 

deber§ presentar copia fotost§tica del certificado m®dico que acredite el 

motivo del permiso de lo contrario se proceder§ a realizar el descuento en 

n·mina y no tendr§ derecho a reembolso.  

III. Las ausencias generadas en el cumplimiento de comisiones oficiales se 

considerar§n como d²as trabajados y ser§n retribuidos ²ntegramente. 

IV. Las madres trabajadoras, as² como los padres trabajadores, con la sola  

presentaci·n del justificante expedido por profesionales en la salud y avalado por la 

Coordinaci·n de Servicios M®dicos del Municipio, de que tienen que atender una 

enfermedad de sus hijos en edad de guarder²a, misma que requiere de atenci·n y 

cuidado permanente, justificante que se considerar§ como circunstancia especial ya 

determinada para efectos del p§rrafo primero.  

Las licencias que se regulan en este art²culo ser§n concedidas por el funcionario 

responsable, comunicando tal situaci·n a la Jefatura para efectos de control, en el 

entendido que el aviso de incidencia deber§ acompa¶ar la documentaci·n que 
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justifique el otorgamiento de la licencia de lo contrario se realizar§ el descuento 

respectivo sin derecho a reembolso.  

  

Art²culo 103. Las mujeres disfrutar§n de noventa d²as de descanso, con motivo de 

parto. Esta licencia se otorgar§ de preferencia en dos per²odos: treinta d²as antes 

de la fecha que aproximadamente se fije para el parto y sesenta d²as a continuaci·n 

del mismo.  

  

Art²culo 104. A los trabajadores hombres, se les otorgar§ permiso de paternidad de 

cinco d²as laborables con goce de sueldo, por el nacimiento de sus hijos y de igual 

manera en el caso de la adopci·n de un infante.  

  

Art²culo 105. El descanso por maternidad para amamantar o alimentar a sus hijos, 

ser§ de una hora, por el t®rmino de 6 meses a partir del alumbramiento y podr§ 

gozarse al inicio o a la terminaci·n de la jornada, seg¼n lo acuerde la trabajadora 

con el titular de la unidad administrativa.  

  

TITULO IV   DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS  

CAPITULO I  DISCIPLINA Y FORMAS DE APLICACIčN  

Art²culo 106. Las y los titulares de las Unidades Administrativas, Jefes(as) de Ćrea, 

Directores(as) y Encargados(as), podr§n disciplinar a sus trabajadores y 

trabajadoras, mediante el levantamiento de actas administrativas, las cuales 

turnar§n a la Jefatura para que ®sta designe la sanci·n pertinente, seg¼n la 

gravedad de la falta a cada trabajador o trabajadora en concreto.  

  

Art²culo 107. Las actas referidas en el art²culo anterior contendr§n la expresi·n de 

la diligencia que consignan, lugar, fecha, hora, nombre y puesto de la o el servidor 

p¼blico que las levanta, nombre y puesto del representante sindical, nombre y 

puesto de la o el trabajador, su declaraci·n, sus datos generales, los datos de los 

testigos y sus domicilios; las declaraciones bajo protesta de decir verdad, preguntas 

y respuestas de las autoridades, del interesado o de la representaci·n sindical, los 

datos generales de los testigos de asistencia y, en su caso, los puestos de estos y 

una relaci·n pormenorizada de los datos y dem§s pruebas que existan con relaci·n 

a los hechos atribuibles al trabajador.   

Al finalizar la diligencia las actas ser§n firmadas por las personas que hubieren 

intervenido en su realizaci·n, entreg§ndose copia de las mismas al trabajador y a la 

representaci·n sindical.  
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Art²culo 108. Para la aplicaci·n de las sanciones, la Jefatura har§ las 

investigaciones de los hechos por diferentes conductos y resolver§ el caso concreto. 

Tomar§ en consideraci·n la gravedad de la falta, la clasificaci·n de la o el trabajador 

y su comportamiento habitual, excepto en aquellos casos en que la comprobaci·n 

de la falta sea obvia y cuando la o el trabajador acepte su culpabilidad o participaci·n 

de la falta, la cual comunicar§ al cabildo.  

  

Art²culo 109. Independientemente de lo que establece el art²culo anterior, la y el 

trabajador, siempre tendr§n derecho a que hable en su defensa, la presentaci·n de 

pruebas y testigos, as² como a ser escuchados por la Jefatura antes de que se le 

aplique sanci·n alguna.  

Art²culo 110. El incumplimiento de los trabajadores a las disposiciones contenidas 
en este ordenamiento y en la Ley, ameritar§ la aplicaci·n de sanciones por parte 
del Ayuntamiento que consistir§n en:  

I. Amonestaci·n verbal, p¼blica o privada, de la cual se asentar§ acta  

Correspondiente.  

II. Amonestaci·n por escrito.  

III. Suspensi·n de hasta 8 d²as h§biles, sin goce de sueldo.  

IV. Rescisi·n de la relaci·n laboral sin responsabilidad para el Ayuntamiento 

y/o jefe Inmediato.  

  

Art²culo 111. Las infracciones que ameritan amonestaciones verbales, por escrito 

y/o sean motivo o causa de suspensi·n ser§n:  

I. Retardos (3 retardos en periodo de 30 d²as h§biles)  

II. Infracciones en el Reglamento Interior siempre y cuando sean leves.  

III. Negarse a desempe¶ar sus labores cuando el cumplimiento de las mismas 

requiere un horario extraordinario.  

IV. No alcanzar los m²nimos de calidad de trabajo.  

V. Descuido o negligencia en el uso de los bienes del Ayuntamiento.  

VI. Por dormir en horas de trabajo.  

VII. Por tener indebidamente las herramientas o maquinas que deben acomodar 

en alg¼n lugar del edificio, en el que presta sus servicios. 

VIII. Gritar, aventar objetos, destruir boletines para informaci·n de los 

trabajadores.  
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IX. No guardar orden en el trabajo, en horas de entrada y salida, o en las de 

pago.  

X. Ordenar o ejecutar trabajos particulares sin la autorizaci·n escrita 

respectiva y por realizar cualquier acto que pueda poner en peligro la 

seguridad propia o la de sus compa¶eros, la de terceras personas o la del 

establecimiento, talleres o lugares de trabajo.  

XI. Comportamientos y/o actitudes indecorosas, que pongan en entredicho el 

profesionalismo y moral de sus compa¶eros de trabajo y el propio; as² como 

tambi®n por quebrantar la buena imagen del centro de trabajo.  

XII. Faltar injustificadamente al trabajo dos veces en un periodo de treinta d²as. 

Cualquier empleado que falte a su trabajo deber§ acreditar y tener una 

explicaci·n razonable. Esta deber§ ser transmitida al jefe inmediato o a 

Jefatura.  

XIII. Usar los ¼tiles y herramientas suministradas por el Ayuntamiento, para el 

objeto distinto del que est®n destinados o para hacer cualquier clase de 

reparaci·n no autorizadas por el Ayuntamiento dentro y fuera del edificio;  

XIV. Pasarse a un lugar distinto de aquel en el que debe de estar desempe¶ando 

sus labores.  

XV. Leer impresos en horas de trabajo, hacer inscripciones, dibujos o pintar 

figuras en m§quinas, edificios, o bienes del Ayuntamiento o de sus 

compa¶eros de trabajo.  

XVI. Abandonar sus labores en horas de trabajo, sin el permiso correspondiente 

por escrito y en caso necesario justificar el abandono pudiendo ser por 

causas de fuerza mayor.  

XVII. Leer peri·dico en horas de trabajo o dedicarse a actividades comerciales 

durante las mismas.  

XVIII. Transportar en veh²culos del Ayuntamiento a personas o mercanc²as ajenas 

a la misma, sin previa autorizaci·n por escrito.  

XIX. Utilizar cualquiera de los tel®fonos privados del Ayuntamiento donde presta 

el servicio sin autorizaci·n alguna, tomando en cuenta que sean utilizadas 

para necesidades personales, salvo que sea de urgencia.  

XX. No presentarse con el uniforme completo, y debidamente aseado, en caso 

de haberlo requerido o proporcionado por el Ayuntamiento.  

XXI. Encender fogatas o fumar en lugares en donde se encuentren materiales 

inflamables.  
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XXII. No desempe¶ar las actividades con la intensidad y esmero apropiados, 

sujet§ndose a las leyes y reglamentos que las regulan a la instrucci·n y 

direcci·n de sus jefes.  

XXIII. No adoptar y tener buenas costumbres durante la jornada de trabajo y ser 

atentos con el p¼blico.  

XXIV. No desarrollar las actividades c²vicas y no asistir a las ceremonias 

conmemorativas de fechas patri·ticas y la falta de asistencia a eventos 

generados por la dependencia (Presidencia y sus Departamentos), cuando 

as² lo disponga el titular del departamento y/o dependencia en donde 

presten sus servicios.  

XXV. No asistir a cursos de capacitaci·n que ordene el titular de la dependencia, 

para mejorar preparaci·n y eficiencia en el trabajo.  

XXVI. Guardar para sus superiores, iguales y subalternos, la consideraci·n, 

respeto y disciplina debidos.  

XXVII. Fumar dentro de las oficinas y/o centro de trabajo.  

 

Art²culo 112. Las o los trabajadores que falten sin causa justificada a su trabajo, 

conforme lo previene el presente reglamento, ser§n sancionados a criterio de la 

Jefatura de Administraci·n de la siguiente forma:  

I. Primera falta injustificada: Se har§ amonestar por escrito, y se sancionar§ 

hasta con dos d²as sin goce de salario.  

II. Segunda falta injustificada: Suspensi·n hasta de tres d²as sin goce de 

sueldo.  

III. Tercera falta injustificada: Suspensi·n hasta de ocho d²as sin goce de 

sueldo.  

IV. Cuarta falta injustificada: Terminaci·n de la relaci·n de trabajo sin 

responsabilidad para el Ayuntamiento.  

  

Art²culo 113. Al faltar la o el trabajador un d²a, despu®s de los d²as festivos o del 

periodo de vacaciones, del t®rmino concedido para un permiso o del t®rmino que se 

le haya sancionado con suspensi·n, se sancionar§ con una suspensi·n de hasta 

tres d²as sin goce de sueldo.  

  

Art²culo 114. Quien ejecute trabajos mal verificados en calidad y cantidad debido a 

negligencias, descuido o falta de habilidad quedan sujetos a lo establecido en el 

art²culo 47 de la Ley Federal del Trabajo.  
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Art²culo 115. Las sanciones a que se refiere el reglamento, no impiden que la 

Jefatura de Administraci·n opte por aplicar alguna otra sanci·n establecida por la 

Ley Federal del Trabajo, se aclara que un mismo acto no puede ser sancionado dos 

veces.  

  

Art²culo 116. Solamente el Ayuntamiento podr§ imponer las medidas disciplinarias 

a que se refiere este reglamento.  

En caso de que los trabajadores incurran en desobediencia para con el jefe 

Inmediato, trat§ndose del trabajo contratado, la Jefatura podr§ aplicar una sanci·n 

a los trabajadores hasta por cinco d²as sin goce desueldo, independientemente de 

las acciones de rescisi·n que correspondan.  

  

CAPITULO II  SANCIONES O CONDUCTAS NO PREVISTAS EN EL PRESENTE 

REGLAMENTO  

Art²culo 117. En los casos en que deba sancionarse la conducta de la o el 

trabajador y la falta no est® prevista por este reglamento se aplicar§, seg¼n lo 

dispuesto por el Estatuto de los Trabajadores al Servicio del Estado, de los 

Municipios y de los Organismos P¼blicos Coordinados y Descentralizados del 

Estado de Guerrero o la Ley Laboral.  

  

Art²culo 118. La o el funcionario que se abstengan de reportar la infracci·n 

cometida por un trabajador o trabajadora, y no levante el acta administrativa 

correspondiente, ser§ sancionado o sancionada por la Jefatura de Administraci·n 

con el descuento de hasta cinco d²as de salario.  

  

Art²culo 119. Las faltas injustificadas del trabajador a sus labores lo privar§n del 

salario correspondiente a las jornadas no laboradas. En los casos de horarios 

alternados, por turnos o de jornadas acumuladas, las faltas de asistencia del 

trabajador lo privar§n de los salarios correspondientes al tiempo no laborado, pero 

¼nicamente se le contar§ un d²a de falta para efectos de c·mputo de inasistencias.  

  

CAPITULO III  

DE LA CAPACITACIčN Y ADIESTRAMIENTO DE LAS Y LOS 

TRABAJADORES  

Art²culo 120. Las y los trabajadores designados para su capacitaci·n y 

adiestramiento, est§n obligados a:   
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I. Asistir puntualmente a los cursos, sesiones de grupo y dem§s actividades, 

que formen parte del proceso de capacitaci·n y adiestramiento.   

II. Atender las indicaciones de las personas que impartan la capacitaci·n y 

adiestramiento, cumpliendo con los programas respectivos.   

III. Presentar los ex§menes de evaluaci·n de conocimientos y de aptitud 

requeridos.   

  

Art²culo 121. Los trabajadores que hayan sido aprobados en los ex§menes de 

capacitaci·n y adiestramiento, recibir§n las constancias respectivas y se archivar§ 

copia de las mismas en sus expedientes personales para los efectos procedentes.  

  

TRANSITORIOS  

PRIMERO.  Este Reglamento Interior de Trabajo para el Ayuntamiento 
Constitucional de Pilcaya, Guerrero, entra en vigor al d²a siguiente de su publicaci·n 
en la Gaceta Municipal. 

SEGUNDO. Queda Abrogado el Reglamento Interior de Trabajo para el 
Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, publicado en la Gaceta Municipal 
edici·n n¼mero 06, de fecha 05 de Julio de 2023. 

TERCERO. Ord®nese lo necesario para su publicaci·n en la Gaceta Municipal del 
H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Estado de Guerrero. 

Dado al d²a dieciseis del mes de Junio del a¶o Dos mil veinticinco, en la Sala de 
Cabildo que ocupa el Palacio Municipal del Honorable Ayuntamiento Municipal 
Constitucional de Pilcaya, Estado de Guerrero. 

Por lo tanto, mando se imprima, publique, circule y se le d® el debido cumplimiento. 
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REGLAMENTO DE OPERACIONES CATASTRALES DEL MUNICIPIO DE 

PILCAYA, GUERRERO. 

El Ciudadano Fernando Ávila Zagal, Presidente Municipal Constitucional de Pilcaya, 
Guerrero, en uso de las facultades que le confiere al Municipio y al Presidente 
Municipal los artículos 115 fracción II de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; 178 fracción II de la Constitución Política del Estado Libre y 
Soberano de Guerrero; 1 fracción III, 5, 6, 61 fracciones III, 72 y 73 de la Ley 
Orgánica del Municipio Libre del Estado de Guerrero respectivamente.  
 

HACE SABER : 
 
Que de conformidad con las bases normativas establecidas por el Honorable 
Congreso del Estado de Guerrero, y con fundamento en lo dispuesto por los 
artículos 115 fracción II de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
y artículo 61 fracciones III y XXVI de la Ley Orgánica del Municipio Libre del Estado 
de Guerrero en Vigor, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, se 
sirve comunicar por mi conducto, que en sesión de fecha dieciséis de junio de Dos 
mil veinticinco, fue aprobado el Proyecto del Reglamento del Reglamento de 
Operaciones Catastrales del Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, en término 
de los siguientes:  
 
 

C O N S I D E R A N D O S:  
 
PRIMERO.- Que la Ley de Catastro Municipal del Estado de Guerrero No. 676, fue 
publicada en el Periódico Oficial del Estado de Guerrero el 4 de Enero de 1984, en 
la actualidad no se cuenta con un Reglamento de Operaciones Catastrales del 
Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, aun cuando este se relaciona en artículos 
que fundamentan las operaciones catastrales y los procesos de valuación, 
revaluación y actualización, así como de notificación, competencia de la Dirección 
de Catastro. 
 
SEGUNDO. - Que el Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, tiene el 
interés de reglamentar los mandamientos de la Ley de Catastro aplicable, para 
beneficio de autoridades y propietarios o poseedores de bienes inmuebles en el 
Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero. 
 
TERCERO.- Que el Congreso de la Unión modificó el artículo 115 Constitucional en 
su fracción segunda y que con dichas reformas, publicadas en el Diario Oficial de la 
Federación el 23 de Diciembre de 1999, en donde se faculta a los municipios del 
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país a promulgar sus propios reglamentos dentro de sus propias jurisdicciones, 
regulando sus procedimientos y funciones, todo en base a las leyes expedidas por 
los congresos estatales. 
 
CUARTO. - Que el objetivo es garantizar una justicia en la valuación catastral 
partiendo de un inventario real y actualizado de la propiedad raíz en el municipio, y 
que para este fin los sistemas cartográficos digitales contribuyen a dar certidumbre 
a las medidas, colindancias y ubicación geográfica de los predios que constituyen 
el inventario de la propiedad raíz en el Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero. 
 
QUINTO.- Que el Congreso de la Unión modificó el artículo 115 Constitucional y 
que en dichas reformas, publicadas en el Diario Oficial de la Federación el 23 de 
Diciembre de 1999, en su artículo quinto transitorio, ordena que las medidas que 
adopten los municipios y Estados para cumplir con la disposición de hacer 
equiparables los valores catastrales a los valores comerciales, estén listas para el 
ejercicio fiscal del año dos mil dos, observándose que sea rebasado en exceso el 
límite fijado por la Constitución Federal, todo esto a fin de garantizar su apego de 
proporcionalidad y equidad. 
 
SEXTO.- Conforme a los mandamientos del Congreso de la Unión y ser 
congruentes con los mismos, es necesario promover igualmente la expedición del 
Reglamento que la Ley de Catastro Municipal, fundamentando jurídicamente los 
procesos de evaluación y revaluación que se emiten en la Dirección de Catastro, 
mismo que servirá de soporte legal en la actualización de los valores catastrales de 
los predios que conforman al municipio de Pilcaya, Guerrero, hasta hacerlos 
equiparables a su valor comercial. 
 
SÉPTIMO.- Que con el objeto de dar certidumbre y confianza al contribuyente del 
impuesto predial y de eliminar la discrecionalidad de la autoridad catastral en 
materia de operatividad catastral y valuación se autoriza a los contribuyentes a 
hacer su propia valuación catastral en los términos de la Ley y su Reglamento. 
 
OCTAVO.- Que para evitar confusiones en la instrumentación del proceso de 
valuación se han clasificado a las construcciones en tipos y éstos a su vez en 
categorías. 
 
Por lo anterior, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, tiene a bien 
expedir el siguiente:  
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REGLAMENTO DE OPERACIONES CATASTRALES DEL MUNICIPIO DE 
PILCAYA, GUERRERO.  

 

TĉTULO I DISPOSICIONES GENERALES.  

CAPĉTULO I GENERALIDADES 

 

Artículo 1. - El presente Reglamento es de orden público y de interés general y tiene 
como objeto reglamentar las disposiciones de la Ley de Catastro Municipal del 
Estado de Guerrero, y las disposiciones en esta materia que prevén las Leyes de 
hacienda municipal del Estado de Guerrero y de Ingresos para el Municipio de 
Pilcaya, Estado de Guerrero, en relación a las catastrales, valuación, revaluación y 
procedimientos de verificación y notificación que se llevan a cabo en el municipio. 
 

CAPĉTULO II DE LAS DEFINICIONES DE ORDEN GENERAL. 

Artículo 2. - Para los efectos de este Reglamento y su Ley se entiende por: 
I. LEY DE CATASTRO DEL ESTADO:   A la Ley de Catastro Municipal del 

Estado de Guerrero; 
II. LEY DE HACIENDA MUNICIPAL:  A la Ley de Hacienda Municipal del 

estado de Guerrero;  
III. LEY DE INGRESOS MUNICIPAL:  A la Ley de Ingresos para el Municipio 

de Pilcaya, Guerrero.  
IV. REGLAMENTO DE LA LEY DE CATASTRO DEL ESTADO:  Al 

Reglamento de Operaciones Catastrales del Estado de Guerrero. 
V. REGLAMENTO MUNICIPAL DE CATASTRO:  Al Reglamento de 

Operaciones Catastrales del Municipio de Pilcaya, Guerrero.  
VI. CONGRESO DEL ESTADO: Al H. Congreso del Estado de Guerrero; 
VII. PERIÓDICO OFICIAL:  Al Periódico Oficial del Gobierno del Estado de 

Guerrero. 
VIII. MUNICIPIO: Al Municipio de Pilcaya, Guerrero; 
IX. AYUNTAMIENTO:  Al Honorable Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, 

Estado de Guerrero. 
X. DIRECCIÓN: A la Dirección de Catastro del Municipio de Pilcaya, Estado 

de Guerrero; 
XI. TITULAR DE CATASTRO:  Al propietario o poseedor de un bien 

inmueble. 
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CAPĉTULO III  DE LAS DEFINICIONES DE ORDEN TERRITORIAL. 

Artículo 3. - Para los efectos de este Reglamento y su ley en materia de 
identificación y ubicación territorial de los predios y áreas públicas, se entiende por: 

I. ESTADO: A l Estado Libre y Soberano de Guerrero; . 
II. REGIÓN CATASTRAL: A la superficie territorial de índole operativo que 

determine la autoridad catastral; 
III. ZONA CATASTRAL:  A cada una de las superficies que en conjunto integran 

una región catastral; 
IV. LOCALIDAD: A la división territorial con identidad propia. 
V. SECTOR CATASTRAL:  es la porción de terreno urbano-rural, conformado 

por manzanas o veredas; 
VI. MANZANA: La superficie de terreno constituido por un conjunto físico de 

predios colindantes con vías o áreas públicas; 
VII. PREDIO O LOTE: Al terreno edificado o sin construcciones cuyos linderos 

formen una figura plana y cerrada de varios ángulos limitada por líneas rectas 
o curvas; 

VIII. CONDOMINIO: A la división de carácter legal que se realiza en la propiedad 
cuando se sujeta ésta a un régimen de propiedad en condominio, que incluye 
edificio y unidad. X. Clave catastral, al código que identifica de forma única a 
cada predio, conformada por 31 caracteres, con la siguiente estructura de 
izquierda a derecha: dos posiciones para el estado, tres para la región 
catastral, tres para el municipio, dos para la zona catastral, cuatro para la 
localidad, tres para el sector catastral, tres para la manzana, cinco para el 
predio y seis para el condominio (dos para el edificio y cuatro para la unidad), 
como se muestra en la tabla 1. La clave catastral se utilizará tanto en predios 
urbanos como en rurales, en estos últimos se codificarán con ceros los 
campos de localidad, sector catastral, manzana y condominio y en predios 
urbanos que no sean condominios, se llenarán con ceros los campos de 
edificio y unidad. Esta clave formará parte de la Cédula Única Catastral y 
Registral. 

 

Compon
entes de 
la región 

Esta
do 

Regió
n 

Catas
tral 

Munic
ipio 

Zona 
catas
tral 

Locali
dad 

Secto
r 

Catas
tral 

Manz
ana 

Pre
dio 

Condo
minio 

Numero 
de 
Caracter
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2 3 3 2 4 3 3 5 2 

Tabla 1 
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IX. ÁREA PÚBLICA: A las destinadas a vías públicas, al uso común o a algún 
servicio público, se considerarán por ese solo hecho, como bienes del 
dominio público municipal o del dominio público de la federación y del estado. 

X. SISTEMA DE COORDENADAS UTM: Al sistema de coordenadas definido 
con la proyección Universal Transversa de Mercator.  

XI. CARTOGRAFÍA DIGITAL: A  las fotografías digitales realizadas desde el 
espacio aéreo y restituidas fotogramétricamente en una proyección Universal 
Transversa de Mercator, con un sistema de referencia ITR 92 EPOCA 1988.0 
en un sistema geodésico de referencia 1980 con un datum horizontal NAD83. 

 

CAPĉTULO IV DE LAS DEFINICIONES EN EL ORDEN DE LOS SERVICIOS 

PĐBLICOS PROPORCIONADOS POR EL AYUNTAMIENTO. 

 

Artículo 4. - Para los efectos de este Reglamento y su ley en materia de servicios 
municipales proporcionados a los predios, se entiende por: 

I. ZONA URBANA,  aquella que cuenta con servicios que permiten los 
asentamientos humanos.  

II. ZONA SUBURBANA,  aquella susceptible de proveerse de los servicios 
necesarios para los asentamientos humanos.  

III. ZONA RURAL,  hace referencia principalmente a los campos y espacios de 
cultivo donde se realizan actividades económicas agropecuarias.  

IV. ZONA DE JARDÍN:  el espacio de terreno libre de construcción y cubierto por 
plantas y elementos de ornato. 

V. ZONA RÚSTICA:  A la delimitación territorial que se encuentre fuera de las 
zonas urbana y suburbana. 

VI. VÍA PÚBLICA:  Las superficies de terreno destinadas a la circulación 
vehicular o peatonal. 

 

CAPĉTULO V DE LAS DEFINICIONES EN EL ORDEN DE LAS 

CONSTRUCCIONES EDIFICADAS SOBRE LOS PREDIOS. 

 

Artículo 5. - Para los efectos de este Reglamento y su ley en materia de 
edificaciones sobre los predios, se entiende por: 

I. PREDIO: 
a. El terreno edificado o sin construcciones cuyos linderos forman un perímetro 

sin solución de continuidad. 
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b. Cada lote en que se fraccione un terreno con linderos que forman un nuevo 
perímetro. 

c. La fracción de un condominio legalmente constituido y su correspondiente 
parte proporcional de las áreas comunes. 

II. PREDIO URBANO:  El que está localizado dentro de la zona urbana, 
delimitada, por las autoridades conforme a los establecimientos legales 
correspondientes. 

III. PREDIO RÚSTICO: El que está localizado fuera de la zona urbana. 
IV. PREDIO NO EDIFICADO:  El que carece de construcciones utilizables. 
V. FRACCIONAMIENTO:  El establecimiento geométrico y su adecuación física 

sobre el terreno cuya solución ha quedado contemplada y autorizada 
conforme a las leyes específicas de la materia. 

VI. CONSTRUCCIÓN: Las obras de cualquier tipo, destino y uso, inclusive los 
equipos e instalaciones especiales adheridas permanentemente y que 
forman parte integrante de la misma. 

VII. CONSTRUCCIONES PERMANENTES:  Las que están en un predio en 
condiciones tales que no puedan separarse sin deterioro de las mismas. 

VIII. CONSTRUCCIONES PROVISIONALES:  Las que por su tipo puedan ser 
desmontables y reinstaladas sin deterioro del predio ni de sí mismas. 

IX. CONSTRUCCIONES RUINOSAS:  las que por su deterioro físico o por sus 
malas condiciones de estabilidad no permiten su uso. 

X. PREDIO BALDÍO,  aquel que no se contempla como construido. 
XI. RÉGIMEN DE PROPIEDAD:  por su régimen las propiedades se dividen en 

federal, estatal, municipal, privada, condominal, de tiempo compartido, 
multipropiedad, ejidal y comunal. 

XII. MULTIPROPIEDAD:  el derecho por el cual el multipropietario adquiere el 
dominio pleno sobre una parte alícuota de una unidad inmobiliaria de 
cualquier tipo, afecta a cualquier destino, respecto de la cual ejerce todas las 
facultades de dueño para disponer, transmitir, intercambiar y gravar; sujeto a 
un calendario en cuanto a los derechos de uso, goce, aprovechamiento y 
disfrute exclusivo, en los términos de su respectiva parte alícuota de 
utilización, terminada la cual, continuarán en el uso exclusivo por su orden el 
resto de los multipropietarios en forma sucesiva y cíclica.  

 

CAPĉTULO VI DE LAS DEFINICIONES EN EL ORDEN DE LA VALUACIčN 

CATASTRAL. 

 

Artículo 6. - Para los efectos de este Reglamento y su ley en materia de valuación 
catastral, se entiende por: 
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I. VALUACIÓN CATASTRAL: Al conjunto de actividades técnicas realizadas por la 
Dirección para asignar un valor catastral a un bien inmueble por primera vez, en los 
términos de la Ley y este Reglamento. 
II. REVALUACIÓN CATASTRAL:  Al conjunto de actividades técnicas realizadas 
por la Dirección o el titular catastral para asignar un nuevo valor catastral a un bien 
inmueble. Esta revaluación será obligatoria para el Ayuntamiento en los términos de 
la Ley y su Reglamento en caso de que el titular catastral no proceda a realizarla. 
La Dirección se reserva en todo momento el derecho de verificar y corregir cualquier 
avalúo presentado por el titular catastral. 
III. AVALÚO:  Al documento que registra el valor catastral y cuyo formato será 
definido por el Ayuntamiento. 
IV. VALOR UNITARIO DE TERRENO: Al valor monetario asignado por metro 
cuadrado a los terrenos ubicados dentro de una zona catastral o que colinden con 
un polígono que defina a la vía pública. 
V. VALOR UNITARIO DE CONSTRUCCIÓN: Al valor monetario asignado por metro 
cuadrado que reponga, a valores actuales, una construcción. 
VI. VALOR CATASTRAL: El obtenido mediante la aplicación de los valores 
unitarios de suelo y construcción, a las partes correspondientes e integrantes del 
inmueble. 
VII. VALOR CATASTRAL DEL TERRENO: Al valor designado para la tierra en los 
términos de este Reglamento. 
VIII. VALOR CATASTRAL DE LAS CONSTRUCCIONES: Al valor de las 
edificaciones sobre la tierra en los términos de este Reglamento. 
IX. TABLA DE VALORES UNITARIOS DEL SUELO Y CONSTRUCCIÓN: Al 
catalogo en el cual se contiene el valor unitario por metro cuadrado por cada tipo de 
suelo y de construcción en el municipio, que sirven de base para la determinación 
de los valores catastrales, una vez aprobada por el Congreso del Estado y Publicada 
en el Periódico Oficial, cobra vigencia para el Ejercicio fiscal que en la misma se 
señala.  
 
Artículo 7. - Para los efectos de este Reglamento y su ley en materia de inspección, 
vigilancia y mantenimiento de la información catastral, se entiende por: 

I. INSPECCIÓN: A la acción de vigilancia que debe realizar la Dirección 
para comprobar las disposiciones de la Ley y este Reglamento. 

II. ACTUALIZACIÓN DE VALORES: A l procedimiento destinado a 
modificar los valores unitarios, cuando los existentes hubieren 
concluido de acuerdo a la Ley y a este Reglamento. 
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TĉTULO II DE LA DIRECCIčN DE CATASTRO 

CAPĉTULO I ESTRUCTURA DE LA DIRECCIčN 

 
Artículo 8. - La Dirección de Catastro se integrará con su titular quien tendrá cargo 
de Director y Secretaria.  
 
Artículo 9. - El Ayuntamiento a Propuesta del Presidente Municipal, designará al 
Titular de la Dirección de Catastro, el cual tendrá las siguientes funciones, 
facultades y obligaciones: 

I. Administrar y mantener actualizado el inventario de predios existentes 
en el Municipio; 

II. Elaborar y custodiar los expedientes respectivos; 
III. Determinar las normas técnicas en materia catastral; 
IV. Expedir avalúos, planos catastrales, constancias de registro, 

deslindes y todos aquellos que se relacionen con las funciones 
catastrales; 

V. Llevar a cabo los procesos de modernización, implementación y 
operación que requiera el Sistema de Información Geográfico 
Catastral; 

VI. Promover la integración y comunicación de a la subdirección y 
jefaturas, así como al personal que labore en ellas a efecto de que 
exista una coordinación de esfuerzos y metas que optimicen los 
objetivos de la Dirección; 

VII. Las que le otorgan las leyes, reglamentos, el manual de organización, 
acuerdos, decretos, circulares y demás ordenamientos legales 
aplicables. 

VIII. Dirigir, administrar, ejecutar, coordinar y hacer seguimiento a los 
procesos relacionados con el recurso físico y de bienes y servicios de 
la entidad, garantizando su adecuado funcionamiento. 

IX. Verificar que los tramites catastrales que se presenten ante la 
Dirección, cumplan con los requisitos de legalidad, que de acuerdo a 
las normas de la materia deben observar. 

X. Instrumentar respuesta pronta o dentro del término de ley, a toda 
instancia, documentación o petición que se presente ante la dirección. 

XI. Sustanciar todo recurso o medios de defensa que presenten los 
particulares, contra actos de la Dirección. 

XII. Observar que todos los procedimientos derivados de las operaciones 
catastrales se ajusten a la legalidad. 

XIII. Coadyuvar con la Dirección de Asuntos Jurídicos, para la defensa de 
los actos que afecten las operaciones catastrales. 
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XIV. Tendrá a su cargo la ventanilla de atención de los contribuyentes del 
impuesto predial, proporcionándoles toda información respecto a esta 
contribución, otorgando la cotización y órdenes de pago que deberán 
efectuar en la caja general de la Tesorería Municipal o en los demás 
sitios autorizados. 

XV. Observar que las cotizaciones del impuesto predial, tengan 
correctamente los datos del contribuyente y que las cantidades a 
pagar sean las que le corresponden en relación al valor de la 
propiedad o posesión. 

XVI. Turnar al área de sistemas del Municipio la operación y mantenimiento 
de los equipos y programas de cómputo necesarios para el buen 
funcionamiento de la Dirección. 

XVII. Tener la base de datos catastrales actualizada, con el fin de realizar 
en tiempo y forma los trámites que soliciten. 

XVIII. La operación del padrón catastral, la cartografía digital y en general el 
control y mantenimiento de todo el acervo cartográfico de la Dirección. 

XIX. Atender a usuarios para realizar rectificaciones con su clave catastral 
de datos. 

XX. Implementar y actualizar las medidas de seguridad para salvaguardar 
la información de los datos catastrales a su cargo, para prevenir 
cualquier eventualidad de carácter natural o social que los pongan en 
riesgo. 

XXI. Tendrá a su cargo las actividades catastrales consistentes en la 
inspección de predios y construcciones con fines de valuación y 
tramites catastrales, así como mantener constantemente actualizadas 
las características físicas de los inmuebles catastrados y los valores 
unitarios del suelo y construcción, levantando en su caso la ficha 
técnica correspondiente. 

XXII. La elaboración de avalúos catastrales. 
XXIII. Turnar al Notificador y ejecutor del Municipio para que realice las 

notificaciones a los propietarios o poseedores de los predios de las 
determinaciones que emita la Dirección respecto verificaciones que 
realice con fines catastrales, para ello se auxiliara del personal a su 
cargo. 
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TĉTULO III DE LA OPERATIVIDAD CATASTRAL 

CAPĉTULO I DEL INVENTARIO DE BIENES INMUEBLES Y SU 

ACTUALIZACION 

 
Artículo 10. - Los procesos de las operaciones catastrales se inician: 

I. A petición de los propietarios, poseedores o personas que tengan un derecho 
real sobre los predios o por cualquier persona con interés legítimo en 
cumplimiento a una obligación registral; 

II. De oficio, por parte de las autoridades catastrales competentes; y 
III. Por notario público que haya autorizado o vaya a autorizar el acto jurídico de 

que se trate. 
Los procesos catastrales podrán solicitarse de manera presencial en la oficina de 
Catastro mediante los medios electrónicos que dicha dirección disponga en 
términos de las disposiciones jurídicas aplicables, o a través de vía remota. 
 
Artículo 11. - Los procesos de actualización se realizan conforme a lo siguiente: 
 

I. La recepción de la solicitud de registro o actualización del predio, la cual 
comprende: 

a. La presentación de la solicitud; 
b. La recepción de la documentación que se presenta para acreditar la 

propiedad, posesión o el derecho real del predio que se pretende 
registrar o actualizar; 

c. La asignación de un número de control progresivo de entrada y el 
registro de la fecha y hora del ingreso correspondiente a cada 
solicitud.  

II. La Dirección a través del personal que asigne verificara lo siguiente: 
a. Que la solicitud se encuentre debidamente requisitada; 
b. Que la solicitud haya sido presentada por persona que acredite un 

interés legítimo o se encuentre autorizada para realizar el trámite; y 
c. Que los documentos presentados en la solicitud sean legalmente 

válidos y se refieran con el Predio descrito en dicha solicitud; 
III. En caso de actualización de la información del predio, se realizará la revisión 

de la información de dicho predio en el padrón catastral, verificando que la 
información a actualizar corresponda con los datos previstos en dicho padrón 
y, en caso de identificar discrepancias, se llevará a cabo una rectificación, 
mediante una inspección física al Predio que se pretende actualizar; 

IV. Para determinar procedente la validación de las solicitudes de registro o 
actualización de Predios, deberá soportarse con las imágenes digitales o 
plano que el interesado haya presentado en su solicitud, así como en el 
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cumplimiento de los requisitos establecidos en las disposiciones jurídicas 
aplicables. 

V. En su caso, la emisión del dictamen de inspección que corrobore o registre 
los cambios en el suelo o construcción, previamente validados; 

VI. Una vez validada la solicitud, se procederá al registro o actualización de la 
cédula catastral, así como a la actualización de la cartografía, mediante el 
uso de las herramientas disponibles; 

VII. Se procederá a la valuación o revaluación del predio, cuando en la 
actualización de la cédula catastral se hayan modificado aquellos parámetros 
que afectan el valor de dicho predio, tales como las superficies de terreno o 
construcción, servicios públicos o por la entrada en vigor de nuevos valores 
catastrales unitarios, y 

VIII. Se deberá notificar a los interesados durante el proceso de actualización, 
siempre que se considere necesario, para subsanar las deficiencias en las 
solicitudes, hasta la resolución definitiva. 

 
Artículo 12. - Para efecto de los procesos de actualización se deberá tomar en 
cuenta lo siguiente: 
I. Tratándose de actos traslativos de dominio o derechos de propiedad, se 

deberá exhibir documento público suficiente, tales como: 
a) Escritura pública o documento que acredite la propiedad; 
b) Títulos de propiedad expedidos por el Registro Agrario Nacional; 
c) Sentencia judicial, o 
d) Resolución administrativa, y 

II. Tratándose de posesión de bienes inmuebles respecto de los que no existan 
antecedentes catastrales o que estén ubicados fuera de las zonas 
catastradas, se podrá realizar el proceso de actualización, sin que ello 
represente algún tipo de reconocimiento de derechos reales. En este caso, 
deberán exhibirse alguno de los documentos siguientes: 

a) Contratos privados; 
b) Minutas o constancias de cesión de derechos o posesión, y 

El efecto que tendrá el registro a que se refiere la presente fracción será el de 
generar para el predio correspondiente, antecedentes básicos de ubicación 
geográfica, sin que la cédula catastral pueda utilizarse como medio probatorio para 
acreditar la propiedad o posesión de dicho predio ante autoridades judiciales o 
administrativas. 
 
Artículo 13. - El inventario de inmuebles se integrará por el registro alfanumérico y 
gráfico. 

I. El registro alfanumérico deberá contener: 
a) Clave catastral; 
b) Nombre del propietario o poseedor; 
c) Ubicación del predio; 
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d) Domicilio para oír y recibir notificaciones; 
e) Superficie del terreno; 
f) Superficie de construcción; 
g) Uso y destino del suelo; 
h) Régimen jurídico de la tenencia de la tierra; 
i) Valor catastral; y 
j) Características físicas del inmueble. 

II. El registro gráfico deberá contener: 
a) Planos catastrales; 
b) Documentos de control geodésico y topográfico; y 
c) Planos que integran los Planes de Desarrollo Urbano aprobados por 

los Ayuntamientos. 
 
Artículo 14. - La identificación, localización y registro de los bienes inmuebles 
ubicados en el Municipio, se llevará a cabo mediante la asignación de la clave 
catastral establecida en este Reglamento, a fin de garantizar la uniformidad del 
sistema en todo el territorio del Municipal.  
 
Artículo 15. - La clave catastral se inscribirá en el inventario analítico, que la 
autoridad catastral asignará de manera gratuita conforme a la estructura 
determinada en este artículo. 
La clave catastral deberá estar conformada mínimamente por dieciséis caracteres, 
los cuales podrán ampliarse hasta treinta y un caracteres de acuerdo al potencial 
de registro de la propiedad inmueble del Municipio y la armonización y 
homogeneidad de datos catastrales y registrales, para el fortalecimiento del Sistema 
Nacional de Información Estadística y Geográfica que establece la Norma Técnica 
para la Generación, Captación e Integración de Datos Catastrales y Registrales con 
Fines Estadísticos y Geográficos, como se prevé en este Reglamento. Los campos 
mismos que se distribuirán de la manera siguiente: 
 

                        

 
ZONA MANZANA LOTE SUBLOTE 
 
ZONA:  Este campo se integrará como mínimo por tres caracteres de tipo numérico, 
donde se defina la clave de la zona conforme a la división territorial del municipio, 
realizada por las autoridades municipales del catastro para establecer la diferencia 
en la ubicación dentro de un determinado grupo de zonas, tomando en cuenta las 
características como tipo de infraestructura urbana, de servicios y uso del suelo etc. 
MANZANA:  Campo compuesto cuando menos por tres caracteres también de tipo 
numérico, en el cual se establecerá la numerología de cada manzana, integrada 
ésta por un número determinado de lotes, para diferenciar la ubicación de cada una 
con respecto a un determinado grupo de manzanas y zonas; dicha agrupación 
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atenderá a la clasificación más homogénea de las diferentes manzanas tomando en 
cuenta las características de tipo de infraestructura urbana, de servicios y uso del 
suelo etc. 
LOTE:  Dicho campo se integrará como mínimo de tres caracteres de tipo numérico 
en el cual se establecerá el número del predio para diferenciar la ubicación que 
guarda con respecto de una manzana y zona. 
SUB-LOTE:  Este campo se integrará mínimamente por tres caracteres de tipo 
numérico en el cual se señalará el número de lotes productos de subdivisiones o 
áreas desagregadas de un determinado lote, manzana y zona. 
 
En virtud de que la estructura de las claves catastrales que tiene el padrón catastral 
Municipio, se integra de un numero progreso y se especifica el tipo de predio, cuya 
estructura podrá seguir siendo utilizada con independencia de los estipulado en este 
artículo.  
 
Artículo 16. - Para la inscripción de un inmueble, anexo al formato de aviso de 
movimiento de propiedad inmueble, deberá acompañarse de los requisitos 
siguientes: 

I. Forma de traslado de dominio; 
II. Título de propiedad; 
III. Deslinde catastral; 
IV. Avalúo con fines fiscales; 
V. Constancia de no adeudo del impuesto predial; 
VI. Plano del predio autorizado por el área de desarrollo urbano municipal; 

a) en caso de ser subdivisión, fusión, relotificación o 
fraccionamiento; 

VII. Pago del impuesto sobre adquisición de inmuebles; 
VIII. Certificado catastral de inscripción; 
IX. Identificación del adquirente; y 
X. Señalar domicilio fiscal en el Municipio. 

 

CAPĉTULO II  DEL LEVANTAMIENTO, DESLINDE Y ELABORACIčN DE 

PLANOS 

 
Artículo 17. - Corresponde a la Dirección definir y actualizar sus áreas urbanas de 
interés catastral con base en él:  

I. Programa Nacional de Desarrollo Urbano; 
II. Plan Nacional de Desarrollo Urbano; 
III. Planes Municipales de Desarrollo Urbano; y 
IV. Planes de Desarrollo Urbano de Centros de Población. 
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Artículo 18. - Para la elaboración de planos, la Dirección podrá realizar los estudios 
cartográficos necesarios mediante fotografía aérea actualizada, disponiendo del 
control geodésico, topográfico, restitución y cualquier otro apoyo técnico requerido. 
 
Artículo 19. - La Dirección fijará, ordenará y dirigirá el procedimiento que se 
empleará en el levantamiento, deslinde y elaboración de planos.  
 
Artículo 20. - Para la expedición del deslinde catastral para efectos de traslado de 
dominio de inmuebles, se solicitarán los requisitos siguientes 

I. Solicitud correspondiente; 
II. Escritura; 
III. Constancia de no adeudo del impuesto predial; 
IV. Avalúo con fines fiscales; 
V. Si es fracción por subdivisión, fusión o relotificación, anexar copia del 
I. plano debidamente autorizado por el área de desarrollo urbano municipal 

y; 
VI. Pago de derechos. 

Cuando las medidas físicas del predio no coincidan con las establecidas en la 
escritura o título de propiedad, como producto de la inspección de campo realizada 
por parte de la autoridad catastral, esta procederá a expedir el deslinde tomando en 
cuenta las medidas reales obtenidas del levantamiento físico del predio. 
En el caso de que el deslinde catastral, cuya finalidad sea el traslado de dominio, 
presente diferencias en las medidas reales de la superficie de terreno con las 
consignadas en la escritura o título de propiedad, no procederá su inscripción hasta 
que presente a la oficina de catastro municipal, el documento que contenga la 
rectificación de medidas y colindancias, expedido por la autoridad judicial 
correspondiente. 
En el caso de construcciones omitidas al área de catastro municipal por parte del 
propietario o poseedor, éste deberá presentar ante la autoridad catastral, la licencia 
de construcción o documentos oficiales que acrediten la superficie omitida. 
En cuanto a los predios con registro catastral temporal, en calidad de posesionarios, 
se expedirá el deslinde catastral siempre y cuando se encuentre la posesión en 
forma pacífica y continua, de lo contrario se realizará por mandato de la autoridad 
judicial competente. 
 
Artículo 21. - Para la elaboración y expedición de deslindes catastrales, para fines 
de distinta naturaleza al de traslado de dominio de inmuebles, se solicitarán con los 
requisitos siguientes: 

I. Solicitud correspondiente; 
II. Título de propiedad o documento de posesión; 
III. Boleta de pago del impuesto predial; 
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IV. Si es fracción por subdivisión, fusión o relotificación, anexar copia del 
plano debidamente autorizado por el área de desarrollo urbano municipal 
y; 

V. Pago de derechos. 
 
Artículo 22. - Con base en los elementos físicos del predio y datos obtenidos, se 
formarán y mantendrán actualizados los planos catastrales que se requieran, 
mediante los procedimientos técnicos que garanticen mayor exactitud, para un 
conocimiento objetivo de las áreas y demás características del terreno y 
construcción del predio. 
 
Artículo 23. - Para efectos administrativos de deslinde de tierras así como la 
determinación de predios urbanos, suburbanos y rústicos, se realizará por 
municipio, con base en sus programas, procedimientos y sistemas autorizados. 
La vigencia del deslinde catastral será de seis meses, contados a partir de la fecha 
de su expedición. 
 

TĉTULO IV DEL PROCESO DE VALUACIčN CATASTRAL 

CAPĉTULO I DE LA TABLAS DE VALORES UNITARIOS DE SUELO Y 

CONSTRUCCIčN 

Artículo 24. - El proceso de valuación catastral deberá comprender: 
I. La elaboración, revisión y aprobación de tablas de valores unitarios de 

suelo y construcciones, conforme a lo previsto en las disposiciones 
jurídicas aplicables; 

II. La valuación o revaluación de los predios, así como la modificación de 
los valores en el Catastro y su notificación, la cual deberá contemplar 
las actividades siguientes: 

a) Definir las bases y criterios técnicos para su aplicación; 
b) Actualizar los archivos del Catastro referente a la tabla de valores para el 

suelo; 
c) Actualizar el archivo del Catastro referente a las tablas de valores de las 

construcciones; 
d) Realizar las pruebas de aplicación de nuevos valores unitarios para suelo 

y construcciones; 
e) Ratificar procesos o corregir errores antes de que entre en vigor la nueva 

base fiscal; 
f) Actualizar el padrón catastral con la información de las tablas de valores; 
g) Actualizar la base de datos fiscal o predial con los nuevos valores y;  
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h) Notificar los nuevos valores catastrales que habrán de regir en el período 
que corresponda; 
III. La emisión de avalúos de cada uno de los predios inscritos en el 

padrón catastral. 
 
Artículo 25. - El área de catastro elaborará las Tablas de Valores Unitarios de Suelo 
y Construcción de conformidad como lo establece la Ley, los cuales deberán 
acompañarse del plano o gráfico correspondiente en los formatos que contengan la 
información legalmente requisitada. 
Artículo 26. - Las Tablas de Valores Unitarios de Suelo y Construcción, serán 
enviadas al Congreso del Estado para su análisis y aprobación correspondiente, 
previa autorización del Ayuntamiento, de conformidad con lo establecido en la Ley.  
 
Artículo 27. - Los valores unitarios de suelo y construcción serán objeto de 
actualización cada ejercicio fiscal. 
En caso de que no se actualicen, para el siguiente ejercicio fiscal seguirán rigiendo 
las anteriores que hayan sido autorizadas por el Congreso del Estado. 
 
Artículo 28. - Para la elaboración de las tablas de valores, el Ayuntamiento además 
de seguir los lineamientos señalados en el artículo anterior, deberá realizar las 
actividades que a continuación se indican: 
I. A través de su área de catastro, realizará los estudios de mercado necesarios 
para formular la propuesta de valores catastrales unitarios de suelo y construcción 
tomando como base el metro cuadrado para predios urbanos y por hectárea 
tratándose de predios rústicos; 
II. Tratándose de predios o fincas urbanas se procederá a su clasificación bajo el 
criterio de zonas catastrales, que es la división territorial del municipio para 
establecer y determinar la ubicación de un predio con respecto a otro, considerando 
las características de infraestructura, servicios y polos de desarrollo. 
En la integración de las zonas catastrales, existen también las llamadas zonas 
homogéneas catastrales, las cuales pueden incluir predios de diferentes manzanas 
y zonas catastrales, que por su ubicación pueden considerarse como zona 
privilegiada y detonante de desarrollo, sin afectar a predios colindantes. 
Para adecuado control interno, las zonas catastrales deberán establecerse e 
indicarse de manera gráfica en un plano general del municipio, para su fácil 
identificación y localización; 
III. Se recabarán toda clase de datos poblacionales, socioeconómicos de 
infraestructura y equipamiento urbano a fin de proceder a una zonificación adecuada 
y aun cálculo preciso del valor unitario por zona. Dichos valores unitarios atenderán 
a circunstancias tales como a valores de mercado del suelo y de las construcciones 
en el Municipio, así como a las características comunes de los inmuebles que se 
ubiquen en las distintas zonas del mismo 
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refiriéndose a las zonas catastrales de condiciones homogéneas e infraestructura y 
equipamiento urbano; 
IV. El valor unitario de los predios urbanos por metro cuadrado de suelo se calculará 
y establecerá por calle, manzana y zona; determinado por la Tabla de Valores 
Unitarios de Suelo y Construcción atendiendo a la disponibilidad y características 
del equipamiento, infraestructura y servicios públicos, tomando en cuenta en forma 
enunciativa y no limitativa los elementos siguientes: 
a) Agua potable; 
b) Vialidades; 
c) Drenaje; 
d) Energía eléctrica y alumbrado público; 
e) Banquetas y guarniciones; 
f) Equipamiento básico; 
g) Vigilancia y servicios de limpia; 
h) Parques públicos y jardines; 
i) Equipamiento especial; 
j) Mercados públicos; y 
k) Proximidad a zonas comerciales y de servicios. 
V. El valor unitario por metro cuadrado de construcción, se calculará en función de 
las construcciones tomando en cuenta la cantidad, calidad y valor de los materiales 
utilizados en su estructura. Para efectos de definir y determinar las características 
de los materiales de construcción clasificados en cuanto a su clase y tipo, se basará 
en la descripción 
siguiente: 
 
VI. Tratándose de predios rústicos, se aplicará el valor catastral por hectárea de 
conformidad con el artículo 27 de la Ley; y para la formulación de las tablas de 
valores se basarán, atendiendo a la clasificación siguiente:  

TABLA DE VALORES CATASTRALES DE SUELO RUSTICO VIGENTE PARA 

EL EJERCICIO FISCAL 2025. 

S E C T O R     C A T A S T R A L    0 0 0 

La clasificaci·n que corresponde a este sector, se consideran los predios r¼sticos 

bajo la siguiente clasificaci·n: terrenos de riego, de humedad, de temporal, de 

agostadero laborable, agostadero cerril, terrenos de monte alto sin explotaci·n 

forestal, terrenos de monte alto susceptibles a explotaci·n forestal, as² como 

terrenos de explotaci·n minera; el valor catastral ser§ aplicado por hect§rea. 



   

 

 

 

61 
 

SECTOR 
CATASTRAL 

CLAVE 
DE 

SECTOR 

DESCRIPCION DE LA CALLE O 
SECTOR 

VALOR POR 
HECTAREA 
EN UMAS 
2025 

000 001 
TERRENO EN RIEGO (PREDIOS QUE 
CUENTEN CON ALGUN SISTEMA DE 

RIEGO, PARA SU CULTIVO) 
210.95 

000 002 

TERRENO DE HUMEDAD (PREDIO 
CON HUMEDAD SUFICIENTE PARA 
LLEVAR A CABO ALGUN TIPO DE 

CULTIVO) 

205.88 

000 003 

TERRENO DE TEMPORAL (PREDIO 
RELATIVAMENTE PLANO, CON LAS 
CONDICIONES NECESARIAS PARRA 
LLEVAR A CABO UN CULTIVO EN 
TEMPORADAS DE LLUVIAS) 

160.81 

000 004 

TERRENO DE AGOSTADERO 
LABORABLE (PREDIO EN LADERA, 
PUDIENDO SER UTILIZADO PARA 
LLEVAR A CABO EN CULTIVO EN 
TEMPORADA DE LLUVIAS) 

145.66 

000 005 

TERRENO DE AGOSTERO CERRIL 
(PREDIO EN LADERA, PUDIENDO 
SER UTILIZADO PARA LLEVAR A 
CABO EN CULTIVO EN TEMPORADA 

DE LLUVIAS) 

125.66 

000 006 
TERRENO DE EXPLOTACIčN 

FORESTAL 
50.66 

000 007 
TERRENO SIN EXPLOTACION 

FORESTAL 
20.59 

000 008 
TERRENO DE EXPLOTACIčN 

MINERAL (MATERIALES Y DEMAS 
DERIVADOS DE ESTOS) 

366.15 
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TERRENOS DE RIEGO  

Es un área cultivable que recibe agua atreves de obras artificiales para asegurar el 
riego de os cultivos, como lo son simples canales hasta complejos sistemas de 
aspersión o goteo 

TERRENOS DE HUMEDAD  

Son aquellos que por las condiciones del suelo y meteorológicas, suministran a los 
cultivos humedad suficiente para su desarrollo, con independencia del riego.  

TERRENOS DE TEMPORAL   

Son aquellos en que sus cultivos completan su ciclo vegetativo, exclusivamente a 
través de la precipitación pluvial.  

TERRENOS DE AGOSTADERO LABORABLE  

Son aquellos que, por la precipitación pluvial, topografía o calidad, producen en 
forma natural o cultivada pastos y forrajes que sirven de alimento para el ganado, 
son tierras que pueden servir para cultivar en épocas de precipitación pluvial.  

TERRENOS DE AGOSTADERO CERRIL  

Son aquellos que, por la precipitación pluvial, topografía o calidad, producen en 
forma natural pastos y forrajes pueden servir de alimento para el ganado.  

TERRENOS DE MONTE ALTO SIN EXPLORACIÓN FORESTAL  

Son aquellos que se encuentran poblados de árboles, en espesura tal que impidan 
su aprovechamiento para fines agrícolas o de agostadero.  

TERRENOS DE MONTE ALTO SUSCEPTIBLES PARA EXPLORACIÓN 
FORESTAL  

Son aquellos que se encuentran poblados de árboles, en espesura tal que impidan 
su aprovechamiento para fines agrícolas o de agostadero, utilizados para la 
extracción de recursos forestales, Esta actividad suele llevarse a cabo para la 
obtención de madera, frutos o corcho. 
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TERRENOS DE EXPLOTACIÓN MINERAL (METALES Y DEMÁS DERIVADOS 
DE ESTOS)  

Son aquellos que por sus condiciones naturales san susceptibles de explotación 
minera, llevando a cabo actividades propias para la extracción de yacimiento de 
minerales. 

TABLA DE VALORES CATASTRALES DE SUELO URBANO VIGENTE PARA EL 
EJERCICIO FISCAL 2025 

S E C T O R     C A T A S T R A L    0 0 1   

De acuerdo al estudio de mercado que se llev· a cabo, se obtuvieron los siguientes 

resultados para la Zona Catastral n¼mero 01 de la cabecera municipal de Pilcaya, 

barrios, colonias y localidades, as² como la cartograf²a de esta misma zona catastral: 

Definici·n de: VALOR EN UMA POR M2, es el n¼mero de la Unidad de Medida y 

Actualizaci·n (UMA), que, multiplicado por el valor en pesos de la UMA, da como 

resultado el valor en pesos por metro cuadrado del terreno. 

 

El valor en pesos de la Unidad de Medida y Actualizaci·n (UMA) es el determinado 

por el INEGI, el cual es publicado en el Diario Oficial de la Federaci·n. 

 

SECTOR 
CATASTRAL  

COLONIA CALLE NOMBRE DE LA CALLE 
VALOR 

CATASTRAL 2025 
POR MĮ EN UMA  

SECTOR CATASTRAL 001 

COLONIA 001 (CENTRO) 

001 001 001 AVENIDA HIDALGO 1.92 

001 001 002 AVENIDA SAN MIGUEL 1.92 

001 001 003 AVENIDA INDEPENDENCIA 1.92 

001 001 004 AVENIDA EMILIANO ZAPATA 1.92 

001 001 005 AVENIDA MORELOS 1.92 

001 001 006 AVENIDA VICENTE GUERRERO 1.92 

001 001 007 
AVENIDA IGNACIO MANUEL 
ALTAMIRANO 

1.92 

001 001 008 CALLE LIBERTAD 1.92 
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001 001 009 CALLE VALERIO TRUJANO 1.92 

001 001 010 CALLE AGRICULTURA 1.92 

001 001 011 CALLE FRANCISCO I. MADERO 1.92 

001 001 012 CALLE UNION Y PROGRESO 1.92 

001 001 013 CALLE CRISTOBAL COLON 1.92 

001 001 014 CALLE 05 DE FEBRERO 1.92 

001 001 015 CALLE SIN NOMBRE 1.92 

BARRIO 002 (SAN FELIPE) 

001 002 001 AVENIDA HIDALGO 1.92 

001 002 002 AVENIDA MORELOS 1.92 

001 002 003 
AVENIDA GUADALUPE 
VICTORIA 

1.92 

001 002 004 
AVENIDA IGNACIO MANUEL 
ALTAMIRANO 

1.92 

001 002 005 AVENIDA JUAN ALVAREZ 1.87 

001 002 006 
AVENIDA EDUARDO 
CASTA¤EDA 

1.87 

001 002 007 CARRETERA PILCAYA-TETIPAC 1.92 

001 002 008 CALLE 5 DE FEBRERO 1.87 

001 002 009 CALLE LIBERTAD 1.87 

001 002 010 CALLE VALERIO TRUJANO 1.87 

001 002 011 CALLE COLčN 1.87 

001 002 012 CALLE AGRICULTURA 1.87 

001 002 013 CALLE FRANCISCO I. MADERO 1.87 

001 002 014 CALLLE ZARAGOZA 1.87 

001 002 015 CALLE MATAMOROS 1.87 

001 002 016 CALLE MOCTEZUMA 1.87 

001 002 017 CALLE 12 DE OCTUBRE 1.87 

001 002 018 CALLE CUAUHTEMOC 1.87 

001 002 019 CALLE SAN JUAN 1.62 

001 002 020 CALLEJON Z 1.62 

001 002 021 
CARRETERA VIEJA PILCAYA-LA 
CONCEPCIčN 

1.57 

001 002 022 CALLE SIN NOMBRE 1.62 

BARRIO 003 (SAN MIGUEL) 

001 003 001 AVENIDA VICENTE GUERRERO 1.92 

001 003 002 AVENIDA EMILIANO ZAPATA 1.92 
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001 003 003 AVENIDA REVOLUCION 1.92 

001 003 004 AVENIDA SAN MIGUEL 1.92 

001 003 005 CALLE SAN JUAN 1.87 

001 003 006 CALLE LOS LOBITOS 1.62 

001 003 007 CALLE VALERIO TRUJANO 1.87 

001 003 008 CALLE CRISTOBAL COLčN 1.87 

001 003 009 CALLE AGRICULTURA 1.87 

001 003 010 CALLE F. I. MADERO 1.87 

001 003 011 CALLE MARGARITO R. CRUZ 1.62 

001 003 012 CALLE ALVARO OBREGčN 1.87 

001 003 013 CALLE JAIME NUNč 1.62 

001 003 014 
CALLE VENUSTIANO 
CARRANZA 

1.62 

001 003 015 
PROLONG. AVENIDA 
INDEPENDENCIA 

1.62 

001 003 016 CALLE FRANCISCO VILLA 1.62 

001 003 017 CALLE NI¤OS HEROES 1.62 

001 003 018 
CALLE SENTEMIENTOS DE LA 
NACIčN 

1.57 

001 003 019 CALLE HEROES DE LA PATRIA 1.57 

001 003 020 CALLEJON DEL MIESTRIO 1.57 

001 003 021 CALLE SIN NOMBRE 1.57 

BARRIO 004 (GUADALUPE) 

001 004 001 
CARRETERA PILCAYA ï 
IXTAPAN DE LA SAL 

1.92 

001 004 002 CALLE GUADALUPANA 1.87 

001 004 003 CALLE DE EL SALTO 1.62 

001 004 004 CAMINO POZA LARGA 1.57 

001 004 005 CALLE SIN NOMBRE 1.57 

BARRIO 005 (RECIENTE CRECION SIN NOMBRE) 

001 005 001 
CARRETERA PILCAYA ï 
IXTAPAN DE LA SAL 

1.92 

001 005 002 CALLE DEL SILENCIO 1.87 

001 005 003 PROL. HIDALGO 1.87 

001 005 004 
CALLE LUIS DONALDO 
COLOSIO 

1.57 

001 005 005 CAMINO A POZA LARGA 1.57 
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001 005 006 CALLE SIN NOMBRE 1.57 

LOCALIDADES 

LOCALIDAD 006 (AMATITLAN) 

001 006 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 006 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 007 (EL BOSQUE) 

001 007 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 007 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 008 (CACAHUAMILPA) 

001 008 001 
CARRETERA FEDERAL IXTAPAN 
DE LA SAL - TAXCO 

1.92 

001 008 002 CALLE LAS FLORES 1.57 

001 008 003 CALLE AL OJO DE AGUA 1.57 

001 008 004 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 008 005 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 009 (LA CONCEPCIčN) 

001 009 001 CAMINO A LLANO PELON 1.87 

001 009 002 
CARRETERA VIEJA PILCAYA-LA 
CONCEPCIčN 

1.87 

001 009 003 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 009 004 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 010 (CUITLAPA) 

001 010 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 010 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 011 (CHICHILA) 

001 011 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 011 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 012 (CHIMALTITLAN) 

001 012 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 012 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 013 (CRUCERO DE GRUTAS) 

001 013 001 
CARRETERA FEDERAL IXTAPAN 
DE LA SAL -TAXCO 

1.92 

001 013 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 013 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 
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LOCALIDAD 014 (JUCHIMILPA) 

001 014 001 
CARRETERA PILCAYA - EL 
SAUZ 

1.57 

001 014 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 014 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 015 (EL MOGOTE) 

001 015 001 
CARRETERA FEDERAL IXTAPAN 
DE LA SAL -TAXCO 

1.92 

001 015 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 015 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 016 (NOMBRE DE DIOS) 

001 016 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 016 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 017 (PIEDRAS NEGRAS) 

001 017 001 
CARRETERA FEDERAL IXTAPAN 
DE LA SAL -TAXCO 

1.92 

001 017 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 017 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 018 (EL PLATANAR) 

001 018 001 
CARRETERA PILCAYA - EL 
SAUZ 

1.57 

001 018 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 018 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 019 (SANTA MARIA) 

001 019 001 CARRETERA PILCAYA - TAXCO 1.57 

001 019 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 019 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 020 (SANTA TERESA) 

001 020 001 
CARRETERA FEDERAL IXTAPAN 
DE LA SAL PILCAYA - 
CUERNAVACA 

1.57 

001 020 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 020 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 021 (LOS SAUCES) 

001 021 001 CARRETERA PILCAYA - TAXCO 1.57 

001 021 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 
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001 021 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 022 (EL SAUZ) 

001 022 001 
CARRETERA PILCAYA - EL 
SAUZ 

1.57 

001 022 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 022 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 023 (TECOANIPA) 

001 023 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 023 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 024 (EL UVALAR) 

001 024 001 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 024 002 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

LOCALIDAD 025 (EL TRANSFORMADOR) 

001 025 001 
CARRETERA FEDERAL IXTAPAN 
DE LA SAL - CUERNAVACA 

1.87 

001 025 002 CALLE SIN NOMBRE 1.45 

001 025 003 ANDADOR SIN NOMBRE 1.45 

TABLAS DE VALORES UNITARIOS DE CONSTRUCCIčN PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2025. 

DESCRIPCIčN DE LAS CARACTERĉSTICAS: 
PRECARIA. 

Vivienda generalmente sin proyecto y autoconstruida. Situada en asentamientos 
irregulares, sin traza urbana definida y, pr§cticamente sin servicios. Se localizan en 
la periferia de las ciudades. 

Materiales de mala calidad. Sin cimentaci·n; estructuras de madera o sin 
estructura; muros de carrizo, palma, embarro, l§mina negra, cart·n, madera o 
adobe. Techos de viga y palma, vigas o polines de madera y l§mina negra o de 
cart·n. 
No tiene acabados; pisos de tierra apisonada o firme r¼stico de cemento; claros 
menores a 3.0 metros. 

ECONčMICA. 

Sin proyecto. Con algunos servicios municipales. Se encuentra en zonas de tipo 
popular o medio bajo. Se localiza en zonas perif®ricas o de asentamientos 
espont§neos. 
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Calidad de construcci·n baja; sin acabados o de baja calidad; sin cimentaci·n o de 
mamposter²a o concreto cicl·peo; muros de carga, predominando el adobe, ladrillo 
y block; techos de terrado sobre vigas y duelas de madera, vigas de madera con 
l§mina galvanizada o de cart·n, o en su caso de losa de concreto sin acabados o 
de baja calidad. Pisos de tierra apisonada, firme de cemento escobillado o pulido; 
pintura de cal o pintura vin²lica de tipo econ·mico. 

REGULAR. 

Proyecto definido, funcional y caracter²stico. Se encuentran en fraccionamientos o 
colonias que cuentan con todos los servicios. Lotes de terreno entre 120 y 200 m2 
en promedio y de 120m2 de construcci·n en promedio. Se localiza en zonas 
consolidadas de los centros de poblaci·n y en fraccionamientos residenciales 
medios. 

Cimientos de mamposter²a, concreto cicl·peo, rodapi® de block relleno con 
concreto. Estructuras con castillos y dalas de cerramiento. Claros medios de 4 
metros. Muros de carga de ladrillo, block o piedra. Los techos suelen ser de losa, 
asbesto, terrado o l§mina galvanizada. Los acabados en pisos y muros son de 
regular calidad.  

BUENA. 

Disponen de un proyecto definido, funcional y de calidad. Se encuentran en 
fraccionamientos residenciales de clase media a media alta, que cuentan con todos 
los servicios p¼blicos. Elementos, materiales y mano de obra de calidad. Disponen 
de una superficie de lote entre 200 y 500 m2 en promedio y su §rea construida de 1 
a 1.5 veces la superficie del terreno. 

Elementos estructurales de buena calidad, con castillos, dalas de cerramiento, 
columnas y trabes. Cimientos de concreto cicl·peo, mamposter²a, rodapi® de block 
relleno con concreto. Muros de block o ladrillo. Los claros son hasta de 7 metros. 
Techos y entrepisos con losas de concreto armado. Suelen recubrirse con tejas de 
regular calidad. Acabados exteriores texturizados, piedra de corte o molduras de 
concreto, los acabados e interiores son de buena calidad. 
 
MUY BUENA. 

Proyecto arquitect·nico de muy buena calidad, de dise¶o especial bien definido, 
funcional y a veces caprichoso. Amplios espacios construidos con elementos 
decorativos interior y exteriormente. Todos los servicios p¼blicos. Se encuentran en 
fraccionamientos privados y exclusivos. Lotes con superficie promedio de 500 m2 y 
superficie construida de 1 a 2.5 veces la superficie de terreno. 
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Elementos estructurales de muy buena calidad a base de castillos, dalas de 
cerramiento, columnas, trabes, zapatas corridas o zapatas aisladas. Muros de 
ladrillo o block. Grandes claros entre 5 y 10 metros. Techos con losa y molduras en 
todo el per²metro. Recubrimiento de teja de buena calidad. Aplanados de yeso y 
mezcla maestreados. Acabados exteriores con texturas tipo, piedras de corte, 
m§rmol y molduras de cantera. Acabados interiores texturizados, con madera fina, 
tapices o parcialmente de m§rmol. Los pisos son de cer§mica de primera calidad, 
m§rmol. 

INTER£S MEDIO. 

Se basa en un proyecto definido, funcional y caracter²stico. Se encuentran en 
fraccionamientos que cuentan con todos los servicios. Lotes de terreno de entre 120 
y 200 metros cuadrados en promedio y de 120 metros cuadrados de construcci·n 
en promedio. Se localiza en zonas consolidadas de los centros de poblaci·n y en 
fraccionamientos residenciales medios. Cimientos de mamposter²a, concreto 
cicl·peo, rodapi® de block relleno con concreto. Estructuras con castillos y dalas de 
cerramiento. Claros medios de 4.0 metros. Muros de carga de ladrillo, block, o 
piedra. Los techos suelen ser de losa asbesto, terrado o l§mina galvanizada, los 
acabados en pisos y muros son de regular calidad. 

INTERÉS SOCIAL.  

Cuentan con proyecto definido, y la mayoría de los servicios municipales; producto 
de programas oficiales de vivienda. Son viviendas con 1 o 2 plantas. La superficie 
del lote fluctúa entre 120 y 200 m2, a excepción de los construidos en condominio 
que puede ser menor, y la superficie construida varía de 35 y 80 m2. Se localizan 
en zonas específicas o en fraccionamientos. Materiales de mediana calidad y 
económicos. Cimentación a base de losa de concreto armado, block relleno o de 
concreto ciclópeo. Muros de carga con refuerzos horizontales y verticales de block 
o ladrillo. Claros menores a 3.5 metros. Techos de vigas de losa de concreto de baja 
capacidad. Acabados aparentes de estuco. Pintura de tipo económico. 

DE LUJO. 

La exclusividad puede venir dada por varios factores: la ubicación, el espacio, las 
áreas de ocio e incluso el nivel de privacidad y seguridad. Espacios por encima de 
los 500 M2, materiales de construcción de primera calidad, acabados en cantera, 
mármol o cerámica. 
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USO HABITACIONAL: 

 

USO CLASE 
CLAVE DE 

CONSTRUCCIčN 
VALOR /MĮ. 
EN UMAS 

HABITACIONAL 

PRECARIA HAA 1.45 

ECONOMICA HAB 1.55 

INTERES SOCIAL HAC 1.65 

REGULAR HAD 1.95 

INTERES MEDIO HAE 2.25 

BUENA HAF 2.45 

MUY BUENA HAG 2.55 

DE LUJO HAH 2.95 

DESCRIPCIčN DE LAS CARACTERĉSTICAS: 

ECONčMICA. 

Edificaciones ubicadas en zonas populares, dando servicio al vecindario 
circundante. Es posible encontrarlas formando parte de uso mixto (vivienda-
comercio). Est§n destinadas a la venta de productos al detalle. Cuentan con una 
pieza, a lo mucho dos. 

Carecen de proyecto; construidas con materiales econ·micos. Muros de adobe, 
block o ladrillo. Techos de terrado, l§mina galvanizada, asbesto o losa. Acabados 
casi inexistentes. Pisos de cemento, sus instalaciones son b§sicas. Claros menores 
a 3.5 metros; construidos bajo autoconstrucci·n o autofinanciamiento. 

REGULAR. 

Edificaciones ubicadas en zonas populares o de tipo medio, destinadas a la venta 
al detalle y a la prestaci·n de servicios.  

A veces carecen de proyecto. Cimentaci·n de mamposter²a, de concreto cicl·peo y 
block relleno. Muros de carga de ladrillo, block o adobe. Techos de terrado, l§mina 
galvanizada, l§mina de asbesto o losa. Aplanados de yeso o mezcla. Acabados 
discretos y pintura vin²lica de tipo econ·mico o cal directas. Instalaciones 
elementales en cuanto a iluminaci·n y saneamiento. Claros de 5 metros y 
construidos bajo financiamiento bancario. 
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BUENA. 

Edificaciones con proyecto definido, funcional y de calidad; materiales de buena 
calidad. Los encontramos formando parte de la estructura habitacional normalmente 
en el centro urbano y en zonas comerciales establecidas. Se dedican normalmente 
a la prestaci·n de servicios y venta de productos diversos. 

Elementos estructurales a base de castillos y dalas de cerramiento. Cimentaci·n de 
mamposter²a, concreto cicl·peo, rodapi® de block relleno y dala de desplante de 
concreto armado. Muros de ladrillo o block. Techos de losa. Aplanados de yeso y 
mezcla reglado. Acabados medios con texturas y pintura vin²lica o esmalte. Claros 
de 6 metros o m§s; construcci·n realizada por empresas constructoras; a trav®s de 
autofinanciamiento o financiamiento bancario. 

MUY BUENA. 

Proyecto arquitectónico definido, funcional y exclusivo, cuyo diseño se basa en su 
uso comercial; normalmente ocupa espacios exclusivos o manzanas completas con 
área notable. Cuentan con todos los servicios. Se localizan en zonas exclusivas del 
área urbana consolidada. Materiales de muy buena calidad controlados y de lujo. 
Elementos estructurales con castillos, dalas de cerramiento, trabes y columnas. 
Cimentación de zapatas corridas, zapatas aisladas o cimentación de cajón. Muros 
de block y ladrillo. Techos de losa, azotea con molduras. Aplanados de yeso y 
mezcla maestreados. Acabados texturizados con pintura vinílica, esmalte o barniz. 
Pisos de cerámica de calidad, alfombras o mármol. Instalaciones completas, ocultas 
o diversificadas. Medidas de seguridad. Construidas con empresas constructoras 
con especialistas. 

LUJO. 

Proyecto arquitectónico definido, funcional y exclusivo, que, a diferencia del 
apartado anterior, pueden disponer de cines, acuarios, jardines y varias zonas de 
interés de alta calidad. 

DEPARTAMENTAL.  

Proyecto arquitectónico definido, funcional y exclusivo, cuyo diseño se basa en su 
uso comercial, normalmente ocupa espacios exclusivos, o manzanas completas con 
área notable, cuentan con todos los servicios y se localizan en zonas exclusivas del 
área urbana se consolidada de materiales de muy buena calidad controlados y de 
lujo. Elementos estructurales con cimentación a base de zapatas corridas, dados, 

Contra trabes y muros perimetrales de concreto armado, losa de desplante de 
concreto armado, estructura de columnas y losas reticulares de concreto armado, 
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fachada tipo integral de perfiles de aluminio pesados anodinados en color cristal, 
andadores y áreas de servicio al público con acabados de lujo, doble altura entre 
cada nivel, equipo de calefacción y aire acondicionado integral. 

USO COMERCIAL: 

USO CLASE 
CLAVE DE 

CONSTRUCCIčN 
VALOR /MĮ. 
EN UMAS 

COMERCIAL 

ECONOMICA COA 1.55 

REGULAR COB 1.65 

BUENA COC 1.75 

MUY BUENA COD 1.85 

DE LUJO COE 2.45 

DEPARTAMENTAL COF 2.95 

DESCRIPCIčN DE LAS CARACTERĉSTICAS: 

ECONÓMICA. 

Edificaciones realizadas sin proyecto. Materiales de baja calidad y construidas 
mediante construcción básica o autoconstrucción. Materiales económicos; claros 
menores a 8 metros, con estructuras horizontales, con muros de carga y columnas; 
construidas mediante autofinanciamiento. Se encuentran en forma aislada en la 
zona urbana. 

LIGERA.  

Edificaciones con proyectos someros y repetitivos. Materiales y calidad constructiva 
básica. Normalmente sin edificaciones internas. Suelen responder a talleres de 
costura, talleres artesanales, carpinterías, tabiquerías, etc.; se localizan 
generalmente en zonas industriales. Elementos estructurales básicos, con 
elementos de apoyo visibles. Iluminación natural y artificial básica. Pisos de 
cemento pulido. Instalaciones básicas muy generales. Claros de más de 8 metros 
con elementos horizontales estructurales de más de 1 metro de peralte; construidas 
por empresas constructoras; mediante autofinanciamiento o financiamiento 
bancario. 

MEDIANA.  

Proyectos arquitect·nicos definidos funcionales. Materiales y construcci·n media. 
Dispone de divisiones internas. En estas construcciones se engloban las 
maquiladoras, f§bricas, laboratorios e industrias de transformaci·n. Se localizan en 
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zonas y/o parques industriales, en §reas urbanas y urbanizables. Elementos 
estructurales de calidad. Cimentaci·n s·lida y con elementos estructurales de 
apoyo combinados. Pisos variados y adecuados a los productos que fabrican. 
Techos espec²ficos y adecuados. Acabados aplanados medios. Instalaciones 
b§sicas completas en electricidad, agua potable y saneamiento. Instalaciones 
especiales con ductos de aire. Construcci·n realizada por empresas constructoras 
con especialistas; autofinanciamiento o financiamiento bancario.  

PESADA. 

Proyectos arquitectónicos exclusivos con gran funcionalidad. Materiales y 
construcción de muy buena calidad. Dispone de divisiones internas. Su construcción 
está condicionada por el nivel de instalaciones disponibles. Elementos estructurales 
de muy buena calidad. Cimentación sólida. Acabados y aplanados de calidad; 
requiere de diseño especial; instalaciones básicas completas; instalaciones 
especiales de calidad: estructuras que pueden soportar el sistema de techado y 
adicionalmente cargas como grúas viajeras; construidas mediante 
autofinanciamiento o financiamiento bancario; se localizan en zonas y 
fraccionamientos industriales en áreas urbanas y urbanizables. 

USO INDUSTRIAL: 

USO DE OFICINAS: 

USO CLASE 
CLAVE DE 

CONSTRUCCIčN 
VALOR /MĮ. 
EN UMA 

EDIFICIOS DE 
OFICINAS 

REGULAR EDA 4.45 

BUENA EDB 6.45 

MUY BUENA EDC 9.45 

DESCRIPCIčN DE LAS CARACTERĉSTICAS: 

CISTERNAS. 

Deposito subterr§neo dise¶ado para la recolecci·n y almac®n de agua ya sea de 
manantial pluvial o de otras fuentes, para as² poder abastecer un edificio o casa. 
Est§n disponibles en diferentes tama¶os y capacidades. 

ELEVADORES. 

sistema de transporte vertical u oblicuo, diseñado para mover personas u objetos 
entre los diferentes niveles de un edificio o estructura. Está formado por partes 

https://es.wikipedia.org/wiki/Transporte
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mecánicas, eléctricas y electrónicas que funcionan en conjunto para ponerlo en 
marcha de acuerdo a su método de funcionamiento existen dos tipos: el ascensor 
electromecánico y el ascensor hidráulico u oleodinámico. 

ESCALERAS ELÉCTRICAS.  

Dispositivo de transporte, que consiste en una escalera inclinada, cuyos escalones 
se mueven hacia arriba o hacia abajo. tienen la capacidad de mover un gran número 
de personas. No tienen intervalo de espera (excepto cuando hay mucho tráfico). 
Pueden utilizarse para guiar a las personas hacia las salidas principales o hacia 
exposiciones especiales y pueden ser resistentes a la intemperie para su uso en el 
exterior. Una escalera mecánica no funcional puede funcionar como una escalera 
normal, mientras que muchos otros métodos de transporte quedan inutilizados 
cuando se averían o pierden potencia. 

GENERADORES DE EMERGENCIA. 

son máquinas destinadas a suministrar energía eléctrica en lugares donde es 
indispensable mantener el suministro eléctrico estable durante apagones u otros 
contratiempos. Entre las principales causas que lo provocan están los problemas de 
red, fase cambios bruscos de voltaje, se trata de plantas utilizadas en clínicas, 
hospitales, gasolineras, residencias, bancos, tiendas, restaurantes, hoteles o 
industrias. 

Tipos de plantas de emergencia según la naturaleza del combustible. Generadores 
eléctricos de diésel y a gas natural o gas LP. 

INSTALACIONES ESPECIALES: 

USO CLASE 
CLAVE DE 

CONSTRUCCIčN 
VALOR /MĮ. 
EN UMA 

INSTALACIONES 
ESPECIALES 

CISTERNAS IEA 1.45 

ELEVADORES IEB 2.45 

ESCALERAS ELECTRICAS IEC 2.95 

GENERADORES DE 
EMERGENCIA 

IED 4.45 

 

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Electromec%C3%A1nica
https://es.wikipedia.org/wiki/Hidr%C3%A1ulico
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DESCRIPCIčN DE LAS CARACTERĉSTICAS: 

ESTACIONAMIENTO SIN TECHO . 

Destinada a la guarda de vehículos temporalmente; son estacionamientos 
descubiertos, con perímetro descubierto. 

ESTACIONAMIENTO TECHADO.   

Destinada a la guarda de vehículos temporalmente, en edificios o subterráneos, el 
material es de buena calidad; estructuras de concreto o metal; se suelen construir 
varios niveles; realizadas por empresas constructoras; a veces construidas a través 
de autofinanciamiento.  

ALBERCA.  

Destinada a fines residenciales, deportivos y recreativos. Construcción con concreto 
armado, tabique o similar, forrado normalmente con material pétreo o aplanado con 
cemento. Construidas por empresas constructoras especializadas. 

CANCHAS DE FUTBOL, BASQUETBOL, FRONTÓN, SQUASH O TENIS.  

Son espacios deportivos, en los cuáles no se incluye las obras exteriores, ni 
tribunas, sino que se considera únicamente el valor en sí de cada una de las 
canchas terminadas. El valor catastral que se consigna en la tabla es por metro 
cuadrado.  

BARDA PERIMETRAL DE TABIQUE.  

Se consideran una barda tipo, construida con cimentación de piedra del lugar, muro 
de tabique rojo recocido propio del lugar de 14 cm. De espesor, castillos a cada 3.00 
metros y una altura promedio de 3.00 metros. Por lo general para delimitar el 
perímetro de una propiedad. 

ÁREAS AJARDINADAS.  

Considerada como obras exteriores complementarias de una construcción, 
destinadas a ornato principalmente, puede tener andadores con piso de cemento o 
tierra y pasto o plantas de ornato.  

PALAPAS . 

Considerada como obras exteriores complementarias de una construcción, 
destinadas a áreas de descanso o de fines de semana, puede tener piso de cemento 
o tierra, estructura a base de madera o fierro y techos de palapa o teja.  
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VIALIDADES, ANDADORES Y BANQUETAS.  

Considerada como obras exteriores complementarias de una construcción, 
destinadas a la circulación de vehículos o personas principalmente, puede tener 
piso de cemento, tierra o pasto. 

OBRAS COMPLEMENTARIAS 

USO CLASE 
CLAVE DE 

CONSTRUCCIčN 
VALOR /MĮ. 
EN UMA 

OBRAS 
COMPLEMENTARIAS 

ESTACIONAMIENTO SIN TECHO OCA 1.45 

ESTACIONAMIENTO TECHADO OCB 2.45 

ALBERCA OCC 1.95 

CANCHA DE FUTBOL OCD 1.95 

CANCHA DE BASQUETBOL OCE 1.95 

CANCHA DE FRONTON OCF 1.95 

CANCHA DE SQUASH OCG 2.25 

CANCHA DE TENIS OCH 2.25 

BARDA PERIMETRAL DE 
TABIQUE 

OCI 2.45 

AREAS JARDINADAS OCJ 1.45 

PALAPAS OPK 1.95 

VIALIDADES, ANDADORES Y 
BANQUETAS 

OVL 2.05 

 

CAPĉTULO II  DE LA VALUACIčN Y REVALUACIčN 

 

Artículo 29. - La valuación catastral tiene por objeto determinar el valor catastral de 
los bienes inmuebles ubicados dentro del municipio. 
 
Articulo 30. - La revaluación catastral tiene por objeto actualizar el valor catastral a 
los bienes inmuebles ubicados dentro del municipio. 
 
Artículo 31. - La valuación y revaluación catastral de los predios se llevará a cabo 
atendiendo a lo siguiente: 
I. Podrá ser unitaria o masiva; 
II. La valuación se debe realizar conforme a las disposiciones jurídicas establecidas 
en la Ley y este Reglamento, y 
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III. Se podrán generar los avalúos catastrales por predio, a petición de parte o de 
oficio, que servirán de base para el cálculo del impuesto predial. 
 
Artículo 32. - La revaluación masiva es la actualización anual del valor catastral que 
adquieren los bienes inmuebles, que resulta del incremento porcentual de los 
valores unitarios del suelo y construcción, respecto al valor otorgado a estos en el 
ejercicio fiscal inmediato anterior, que se dan tanto con la aprobación de la Ley de 
Ingresos para el Municipio, como de la Tabla de Valores Unitarios del Suelo y 
Contrición, que aprobadas por el Congreso del Estado y publicadas en el Periódico 
Oficial del Gobierno del Estado, cobran vigor para el ejercicio fiscal que indican. 
 

CAPĉTULO III  DE LOS M£TODOS DE VALUACIčN CATASTRAL. 

 
Artículo 33. - La Dirección de Catastro fijará el valor catastral basándose en dos 
procedimientos alternativos: 
I. A través de la determinación del valor del inmueble mediante la práctica del 
método de avalúo directo que comprenda la actualización de las características 
físicas de éste, por parte de la autoridad catastral; y 
II. Mediante el ejercicio voluntario que el contribuyente realice a través del método 
de autodeterminación del valor catastral. 
 

CAPĉTULO IV  DE LA VALUACIčN HECHA POR LA DIRECCIčN. 

 
Artículo 34. - La valuación hecha por la Dirección deberá cumplir con los siguientes 
requisitos: 
I. Ser realizada en el formato que especifique la Dirección. 
II. Ser firmada por el titular de la Dirección. 
La valuación surtirá efectos al bimestre siguiente de la fecha de elaboración. 
 

CAPĉTULO V  DE LA AUTODETERMINACIčN DEL VALOR CATASTRAL. 

 

Artículo 35. - La valuación hecha por el titular catastral deberá cumplir con los 
siguientes requisitos: 
I. Ser realizada en el formato que especifique la Dirección. 
II. Ingresarla por oficio espontáneamente en la Dirección o dentro de los quince días 
naturales siguientes a la fecha en que sea requerida por la Dirección. 
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III. Ser firmada por el titular catastral o su representante legal ante la presencia de 
dos testigos que manifestarán su nombre completo, firma y fecha. 
IV. En caso de que el formato de valuación sea firmado por el representante legal 
del titular catastral, deberá acompañarse documento certificado que acredite dicha 
representación legal a efecto de declarar válido dicho avalúo. 
Surtirá efectos al bimestre siguiente a la fecha de presentación en la Dirección. 
 
Artículo 36. - La Dirección tendrá en todo momento la facultad de revisar y corregir 
si así fuese necesario, en los términos de la Ley y este Reglamento, el avalúo 
presentado por el titular catastral. 
 
Artículo 37. - Para facilitar el proceso de valuación, la Dirección podrá emitir un 
instructivo de valuación fundamentado en la Ley y este Reglamento que ilustre el 
proceso de valuación con datos, tablas y ejemplos de valuación de diferentes 
inmuebles. 
El formato de avaluó, la tabla de valores y demás información que se requiera para 
la autoevaluación estarán a disposición del titular catastral en la Dirección. 
 

CAPĉTULO VI  DE LA OBTENCIčN DEL VALOR CATASTRAL. 

 
Artículo 38. - Para la valuación y revaluación catastral de cada terreno deberá 
multiplicarse el valor unitario de suelo aplicable de la zona catastral donde se 
ubique, por la superficie total del terreno.  
Para la valuación y revaluación catastral de cada construcción deberá multiplicarse 
el valor unitario de la construcción aplicable a cada tipo y clase de edificación por el 
área total construida. 
Para predios rústicos el valor unitario de la hectárea por la superficie del terreno. 
La suma de ambos conceptos es el valor catastral del predio y construcción. 
 
Artículo 39. - Los avalúos catastrales deberán elaborarse con la máxima calidad, 
debidamente firmados, incluyendo las hojas complementarias y/o memorias de 
análisis que abunden o aclaren un punto específico, los cuales deberán entregarse 
en original al propietario, poseedor o representante legal, sin omisiones ni 
alteraciones. 
 
Artículo 40. - Los avalúos catastrales estarán vigentes durante un año a partir de la 
fecha en que fueron autorizados, tal como lo señala el artículo 45 de la Ley, en tanto 
no cambien las características físicas o legales del inmueble. 
 
Artículo 41. - Los avalúos deberán ser elaborados en el formato autorizado por la 
autoridad catastral municipal y deberá contener cuando menos los datos siguientes: 
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A) EN CUANTO A LOS DATOS DE IDENTIFICACIÓN Y AUTENTIFICACIÓN: 
a) El número de cuenta predial y catastral del inmueble objeto de valuación; 
b) La ubicación del inmueble, señalando invariablemente el nombre de la calle 
y el número interior, exterior, colonia o barrio y ciudad; 
c) El nombre del propietario del inmueble y su domicilio para oír y recibir 
notificaciones; 
d) El nombre del valuador que elaboró el avalúo; 
e) En cada hoja, estampar la firma del valuador que realizó el avalúo; 
f) La fecha en que se realizó el avalúo; 
g) Los valores unitarios de terreno y construcción deben estar referenciados en la 
tabla de valores autorizada por el Congreso del Estado, deberá definirse la clase de 
cada porción de construcción, además de su uso y denominación; 
h) El nombre y domicilio de la persona que directamente solicitó el avalúo; y 
i) El motivo del avalúo. 
B) EN CUANTO A LAS CARACTERÍSTICAS DEL INMUEBLE: 
a) La descripción de elementos urbanos significativos del área o la zona en que se 
ubique el inmueble; 
b) Croquis del predio y de localización del mismo elaborado con la máxima calidad; 
c) La descripción del inmueble y su uso actual; 
d) La descripción del terreno en forma tal que permita reconocerlo y, en su caso, 
distinguir los elementos que lo hacen diferente de los del área o la zona en que se 
ubique; 
e) La descripción de cada porción de construcción que permita reconocerla y, en su 
caso, los elementos que la hacen diferente de las clases similares; La descripción 
de cada instalación especial, elementos accesorios y obras complementarias que 
posee el inmueble;  
f) Deberán contener, cuando menos una fotografía cuándo se trate de terrenos 
baldíos y cuándo menos tres, tratándose de terrenos construidos, con el fin de 
apreciar en ellas la descripción de las características manifestadas en el cuerpo del 
avalúo; y 
g) Las superficies correctas de terreno, de porciones de la construcción, 
instalaciones especiales, elementos accesorios y obras complementarias y, en el 
caso de condominios, del indiviso que corresponda. 
C) EN CUANTO AL VALOR DEL INMUEBLE: 
a) La descripción y razón del método que se aplicó para determinar el valor del 
inmueble; 
b) Considerar los valores unitarios correspondientes a la calle de ubicación del 
predio, consignados en las tablas de valores autorizadas por el Congreso del 
Estado, aplicables en la determinación del valor del terreno del inmueble, así como 
los valores unitarios de reposición nuevos, correspondiente al tipo de 
construcciones existentes, aplicables en la determinación del valor de las 
construcciones del mismo; 
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c) Las operaciones necesarias que permitan reconocer los cálculos hechos para 
determinar el valor catastral del inmueble, el cual deberá fundamentarse en la tabla 
de valores catastrales de los Ayuntamientos, autorizadas por el Congreso del 
Estado; 
d) Consignar invariablemente el valor catastral del inmueble, determinado por la 
autoridad catastral municipal; 
e) Las aclaraciones metodológicas pertinentes; y 
f) Cuando el inmueble tenga obras en proceso, deberán incluirse en el avalúo, 
determinando su valor de acuerdo a las características de los materiales utilizados 
en función del avance de la obra a la fecha. Para efectos de este Reglamento, se 
considerará como construcción permanente el 15% de la superficie total del terreno 
edificada, tomando en consideración una superficie de lote tipo no menor de 120.00 
metros cuadrados. 
 
Artículo 42. - La valuación y revaluación de toda clase de terrenos deberá 
consignar, según corresponda los datos siguientes: 
I. Ubicación; 
II. Topografía, calidad de los suelos; 
III. Características panorámicas; 
IV. Dimensiones; 
V. Forma; 
VI. Proporción; 
VII. Uso del suelo; 
VIII. Densidad de población; 
IX. Intensidad de construcción; 
X. Servicios municipales; y 
XI. Afectaciones o restricciones a que estén sujetos y su régimen de 
propiedad. 
 
Artículo 43. - Para la valuación y revaluación de edificaciones se deberán precisar 
todos los tipos de construcción que puedan determinarse, acorde a su uso, calidad 
y descripción de los elementos de construcción, que se indicarán en forma 
pormenorizada y completa, señalándose para cada tipo un valor. 
Todas aquellas instalaciones especiales o elementos accesorios que formen parte 
integral del inmueble, deberán considerarse con su valor unitario correspondiente.  
En los avalúos catastrales de inmuebles sujetos al régimen de propiedad en 
condominio, el valor del local, departamento o despacho deberá determinarse en 
función del porcentaje que le corresponda con relación al valor total del terreno, 
áreas comunes e instalaciones generales del edificio, valuadas en forma separada 
y detalladamente, así como el valor de las áreas privativas e instalaciones propias 
en su caso. 
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Artículo 44. - Los avalúos catastrales de unidades industriales comprenderán el 
valor catastral de terrenos, construcciones y demás elementos incorporados al 
inmueble de manera permanente. 
 
Artículo 45. - Los avalúos catastrales deben contener planos a escala y croquis 
debidamente acotados, referenciados a la esquina más próxima, así como de tres 
fotografías, dos interiores y una exterior, de las partes más representativas del 
inmueble, tratándose de terrenos construidos y en el caso de predios baldíos; con 
el fin de apreciar en ellas la descripción de las características manifestadas en el 
cuerpo del avalúo. 
 
Artículo 46. - Para la elaboración de avalúos de inmuebles cuyas características no 
se precisan en estas disposiciones, se deberán satisfacer los elementos que 
especifique el formato correspondiente que validará el Ayuntamiento. 
 
Artículo 47. - Cuando las características de los inmuebles sean diferentes que 
ameriten la aplicación de criterios de valuación distintos a los especificados en el 
presente Reglamento, los avalúos catastrales deberán traer anexa una memoria de 
análisis. 
 
Artículo 48. - La memoria de análisis deberá contener como mínimo, según sea el 
caso: 
I. Una explicación de los motivos por los que se aplicaron el o los métodos de 
valuación utilizados; 
II. Un desglose técnico de la información que sustente los cálculos realizados; y 
III. Especificar aquellas notas u observaciones que el valuador estime aclaran un 
punto especial. 
 
Artículo 49. - La valuación y revaluación catastral que realice la Dirección, se 
apegará a los criterios establecidos en el presente Reglamento. 
 

TĉTULO V  DE LAS AUTORIDADES REGULADORAS DE VIVIENDA.  

CAPĉTULO I. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS AUTORIDADES 

REGULADORAS DE VIVIENDA.  

 
Artículo 50. - Los vértices de los predios definidos en los planos de los 
fraccionamientos o colonias regularizadas deberán describirse en función del 
sistema de coordenadas UTM. 
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Artículo 51. - El ayuntamiento, a solicitud de las autoridades regularizadoras de 
vivienda, entregará información de los puntos de apoyo que podrán utilizarse como 
referencia del sistema de coordenadas UTM. 
 
Artículo 52. - Cuando se regularice por primera vez o a petición por escrito de la 
Dirección, las autoridades de vivienda, entregarán un plano del polígono 
regularizado en papel y en archivo electrónico a efecto de que la Dirección incorpore 
y apertura las cuentas individuales de todos los lotes regularizados sin menoscabo 
de que éstos no estén todavía legalmente escriturados a sus poseedores. 
Una vez que las autoridades reguladoras de vivienda gestionen la escritura 
correspondiente y corra traslado a la Dirección, ésta registrará el nombre del nuevo 
titular catastral que venga identificado en la escritura de referencia. 
 
Artículo 53. - Las autoridades reguladoras de vivienda deberán manifestar a la 
Dirección la información relativa a los predios regularizados, dentro de los siguientes 
quince días naturales a que se acredite legalmente ante las instancias 
correspondientes, la legalidad del acto de regularización. 
 
 

TĉTULO VI DE LAS OBLIGACIONES CATASTRALES. 

CAPĉTULO I  DE LA INFORMACIčN MANIFESTADA A LA DIRECCIčN. 

 
Artículo 54. - Todo propietario o poseedor de predios, tiene la obligación de 
manifestarlos ante la Dirección de Catastro, dentro de los dos meses siguientes a 
la fecha en que sucedan los hechos o actos que le den origen, en las formas oficiales 
expedidas para el efecto, señalando sus características físicas, dimensionales, 
urbanísticas, de uso, de ubicación, legales y valorativas; debiendo anexar los 
documentos y planos que se indiquen en las mismas. 
 
Artículo 55. - Los propietarios o poseedores de un predio están obligados a realizar 
el registro o actualización de éste en el Catastro, para lo cual deberán cumplir como 
mínimo, con lo siguiente: 
I. Señalar las características del predio de que se trate; 
II. Acompañar los documentos que acrediten la propiedad, posesión u otro derecho 
real que las leyes reconozcan; 
III. Señalar, en su caso, el trámite que solicita; 
IV. Nombre, denominación o razón social del solicitante; 
V. El registro federal de contribuyentes, y 
VI. La clave única del registro de población, tratándose de personas físicas. 
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Las autoridades catastrales podrán, en cualquier momento, verificar la veracidad de 
la información proporcionada. 
 
Artículo 56. - Los propietarios, poseedores u ocupantes de los predios, quedan 
obligados a proporcionar las facilidades necesarias para permitir el levantamiento 
de las características físicas del predio, así como realizar deslindes, avalúos y 
demás labores catastrales. 
Si los ocupantes se opusieran a las operaciones catastrales ordenadas, se dejará 
constancia de este hecho y se dará cuenta inmediata a la Dirección de Catastro 
para los efectos legales que procedan. 
La Dirección de Catastro al tener conocimiento de los hechos establecidos en el 
apartado anterior requerirá por escrito a los propietarios y ocupantes del predio para 
que permitan efectuar las operaciones catastrales o justifiquen su negativa. Si no lo 
hacen dentro del término de tres días, se ordenará que se asienten los datos 
catastrales, con los elementos de que se disponga, que serán considerados como 
tales, hasta que se lleven a cabo los trabajos respectivos, sin perjuicio de imponer 
a los infractores las sanciones correspondientes. 
 
Artículo 57. - Las ampliaciones o modificaciones a las construcciones existentes, 
las nuevas construcciones, la fusión o división del terreno, deberán ser 
manifestadas por su propietario o poseedor a la Dirección de Catastro, dentro de 
los primeros sesenta días hábiles siguientes a su terminación o modificación. 
Utilizando para ello las formas oficiales respectivas. 
 
Artículo 58. - La Federación, el Estado y los Municipios tendrán las mismas 
obligaciones catastrales que las personas físicas o morales, previstas en el presente 
Reglamento. 
 
Artículo 59. - Las dependencias oficiales, los jueces y notarios públicos o 
cualesquiera otros funcionarios o servidores públicos que conozcan o autoricen 
actos que modifiquen la situación legal o de tenencia de los bienes inmuebles, están 
obligados a manifestarlos a la Dirección de Catastro Municipal, en un plazo no 
mayor de quince días hábiles; asimismo, los notarios enviarán en los primeros cinco 
días hábiles de cada mes, una relación de las transmisiones e inscripciones de la 
propiedad raíz de que conozcan en el período respectivo al mes inmediato anterior.  
 
Artículo 60. - Cuando en las manifestaciones que se hagan a la Dirección de 
Catastro, aparezca que las dimensiones de un predio son diferentes a las 
expresadas en el título de propiedad, la propia Dirección ordenará el deslinde 
catastral del predio en los términos establecidos en el presente Reglamento.  
 
Artículo 61. - Para los efectos del presente Reglamento, todos los propietarios o 
poseedores de predios están obligados a señalar ante la Dirección de Catastro 
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Municipal domicilio para oír y recibir notificaciones, dentro de la jurisdicción 
municipal. Tratándose de terrenos baldíos deberán señalar uno diferente al mismo. 
De igual manera están obligados a dar aviso del cambio de su domicilio dentro de 
los quince días hábiles siguientes al en que se haya efectuado éste. 
 

CAPĉTULO II  DE LOS FRACCIONAMIENTOS Y CONDOMINIOS 

 
Artículo 62. - Las personas físicas o morales que hubieren obtenido autorización 
para fraccionar un terreno, para constituir un condominio, un sistema de tiempo 
compartido o multipropiedad, deberán comunicarlo por escrito a la Dirección de 
Catastro, dentro de los quince días hábiles siguientes en que reciba la autorización, 
solicitando el deslinde y claves catastrales, debiendo anexar los documentos 
relativos. 
 
Artículo 63. - Los servidores públicos con competencia en materia urbanística que 
intervengan en la autorización de una fusión, división, subdivisión, lotificación, 
fraccionamiento, o conjunto urbano de predios, deberán requerir a los solicitantes la 
cédula de inscripción catastral de los predios involucrados, así como informar de 
todo lo relativo con dichas autorizaciones a la autoridad catastral competente, 
proporcionando una copia de los planos actualizados con la inscripción de los datos 
de registro. 
 
Artículo 64. - La autoridad urbanística, deberá comunicar por escrito a la Dirección 
de Catastro, las solicitudes de fraccionamientos, subdivisiones, fusiones y 
relotificaciones, anexando un juego de copias de los planos presentados, dentro de 
los diez días siguientes a la fecha que los reciba, a fin de que ésta haga las 
observaciones y objeciones que considere pertinentes dentro de un plazo que no 
excederá de treinta días. 
Los planos presentados deberán contener coordenadas UTM, debidamente 
georreferenciadas a la red geodésica nacional. 
Igualmente, dicha autoridad deberá comunicar, para los fines a que se refiere el 
párrafo anterior cualquier modificación que se le solicite a los planos aprobados 
acompañando los nuevos elementos cartográficos, asimismo, enviará 
mensualmente a la Dirección de Catastro, una relación de las licencias de 
construcción que haya otorgado en el período.  
 
Artículo 65. - En los casos de fraccionamientos que se constituyan total o 
parcialmente sin la autorización respectiva, la Dirección de Catastro, ante una 
situación de hecho, procederá tan pronto tenga conocimiento de ello a comunicarlo 
a las autoridades correspondientes, a efecto de que estas procedan a fincar las 
responsabilidades penales, civiles o administrativas, en los términos de los 
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ordenamientos relativos, sin perjuicio de aplicar las sanciones fiscales y cobros 
omitidos. 
Los notarios públicos no autorizarán las escrituras de los actos señalados si no se 
cumplen con las disposiciones anteriores y las autoridades del Registro Público no 
las inscribirán. 
 

TĉTULO VII  DEL ACCESO A LA INFORMACIčN CATASTRAL. 

CAPĉTULO I  DEL ACCESO A LA INFORMACIčN MANTENIDA EN LOS 

REGISTROS CATASTRALES.  

 
Artículo 66. - La totalidad de la información mantenida en los registros catastrales 
estará disponible para las autoridades fiscales, civiles o penales mediante solicitud 
por escrito, debidamente fundada y motivada. 
 

TĉTULO VIII  DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES. 

CAPĉTULO I  LAS INFRACCIONES 

 
Artículo 67. - Son infracciones a la Ley y al presente Reglamento, cuya 
responsabilidad recae sobre los titulares de los predios: propietarios, copropietarios 
o poseedores a título de dueño de terrenos o construcciones en el territorio del 
Municipio, las siguientes: 
I. No manifestar o inscribir en el catastro municipal, los bienes de su propiedad o 
bajo su posesión dentro del término que señala la Ley. 
II. Impedir al personal de catastro, realice el levantamiento de las características 
físicas del predio, así como realizar deslindes, avalúos y demás labores catastrales. 
III. No manifestar al catastro municipal, dentro de los primeros sesenta días hábiles 
siguientes a su terminación o modificación de las ampliaciones o modificaciones a 
las construcciones existentes, las nuevas construcciones, la fusión o división del 
terreno. 
IV. No señalar ante la Dirección, domicilio donde oír y recibir notificaciones fiscales 
y catastrales, dentro de la jurisdicción del Municipio. 
V. No dar aviso del cambio de domicilio dentro de los quince días hábiles siguientes 
al en que se haya efectuado este. 
VI. No manifestar a la Dirección, por escrito dentro del término de quince días 
hábiles después de obtener autorización para fraccionar o fusionar un terreno, para 
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constituir un condominio, un sistema de tiempo compartido o multipropiedad, 
anexando los documentos correspondientes. 
VII. Cuando los propietarios de fraccionamiento, condominio o del sistema de tiempo 
compartido y multipropiedad, celebre actos de compraventa, de promesa de venta 
o de venta con reserva de dominio, que no haya cumplido disposiciones 
establecidas en el presente ordenamiento y leyes sobre la materia. 
 
Artículo 68. - Son infracciones a la Ley y al presente Reglamento, aquí señaladas 
en que incurren los notarios públicos, jueces y servidores públicos de la Federación, 
el Estado y el Municipio: 
I. Los servidores públicos que les corresponde hacerlo y no manifiesten dentro del 
término de ley a la Dirección de Catastro, los predios sean estos de la Federación, 
del Estado o del Municipio, así como las construcciones las ampliaciones o 
modificaciones a estas, fusiones, subdivisiones o cualquier acto relacionado con los 
predios bajo su responsabilidad. 
II. Los titulares de las dependencias oficiales, jueces, notarios públicos y cualquiera 
otro funcionario o servidor público que no manifiesten a la Dirección, dentro del 
término de ley, los actos que conozcan o autoricen en los que se modifiquen la 
situación legal o tenencia de los bienes inmuebles. 
III. Los notarios públicos que no envíen a la Dirección, dentro los primeros cinco 
días hábiles de cada mes, una relación de las trasmisiones e inscripciones de la 
propiedad, que conozcan dentro del mes inmediato anterior. 
IV. Los notarios que autoricen escrituras públicas o protocolicen actos 
concernientes fraccionamientos, fusiones, condominios o sistema de tiempo 
compartido a sabiendas que no cumplen las disposiciones de la Ley y demás 
ordenamientos de la materia. 
 

CAPĉTULO II  LAS SANCIONES 

 
Artículo 69. - Para los efectos de este Reglamento, las sanciones son las penas que 
como consecuencias jurídicas se producen por la violación o incumplimiento de las 
disposiciones catastrales. 
 
Artículo 70. - La aplicación de las sanciones administrativas que procedan, se harán 
sin perjuicio de que se exija el pago de las prestaciones fiscales respectivas, de 
recargos en su caso, y de las penas que impongan las Autoridades Judiciales 
cuando se incurra en responsabilidad penal. 
 
Artículo 71. - En cada infracción de las señaladas en este Reglamento se aplicarán 
las sanciones correspondientes conforme a las reglas siguientes: 
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I. La autoridad catastral Municipal al determinar la sanción que corresponde, tomará 
en cuenta la gravedad de la infracción, las condiciones del infractor y la 
conveniencia de destruir prácticas establecidas tanto para evadir el cumplimiento 
de las obligaciones catastrales cuando para infringir en cualquier otra forma, las 
disposiciones legales o reglamentarias; 
II. La autoridad catastral Municipal deberá fundar y motivar debidamente su 
resolución siempre que imponga sanciones;  
III. Cuando son varios los responsables cada uno deberá pagar el total de la multa 
que se imponga; 
IV. Cuando por un acto o una omisión se infrinjan diversas disposiciones de las que 
señala este Reglamento, solo se aplicará la sanción que corresponda a la infracción 
más grave; 
V. En el caso de infracciones continúas y que no sea posible determinar el monto 
de la prestación evadida, se impondrá según la gravedad, una multa hasta el doble 
del máximo de la sanción que corresponda; 
VI. Los daños que se hubieren producido o puedan producirse; 
VII. La reincidencia del infractor. 
VIII. Cuando se estime que la infracción cometida es leve y que no se ha tenido 
como consecuencia el incumplimiento de las normas, se impondrá el mínimo de la 
sanción que corresponda, apercibiéndose al infractor de que se le castigará como 
reincidente si volviera a incurrir en la infracción; 
IX. No se impondrá sanción cuando de forma espontánea se dé cumplimiento de 
las obligaciones catastrales no cumplidas dentro de los plazos señalados por la ley 
y el presente Reglamento. 
X. No se considerará que el cumplimiento es espontáneo cuando la omisión sea 
descubierta por las autoridades catastrales o medie requerimiento, visita, excitativa 
o cualquiera otra gestión efectuada por las mismas; 
XI. La autoridad Catastral Municipal dejará de imponer sanciones cuando se haya 
incurrido en infracciones por hechos ajenos a la voluntad del infractor, circunstancia 
que éste deberá probar a satisfacción de la mencionada autoridad. 
 
Artículo 72. - Las sanciones se aplicarán en Unidad de Medida y Actualización 
denominada UMA, que determine el Instituto Nacional de Geografía e Informática 
INEGI, que se encuentre vigente en la fecha de aplicación de la sanción. 
 
Artículo 73. - La Autoridad Catastral Municipal impondrá las sanciones 
administrativas a las infracciones cuya responsabilidad recae sobre los sujetos 
pasivos o presuntos sujetos a una obligación catastral, en los términos siguientes: 
I. Se impondrá el equivalente en moneda nacional de cuatrocientas a mil UMA, 
quien incumpla lo dispuesto en las fracciones I, III, VI y VII del artículo 67 del 
presente Reglamento. 
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II. Se impondrá el equivalente en moneda nacional de cien a quinientas UMA, quien 
incumpla lo dispuesto en las fracciones II, IV y V del artículo 67 del presente 
Reglamento. 
 
Artículo 74. - Se sancionará a los servidores públicos y notarios públicos que 
incurran en responsabilidad de las obligaciones catastrales en los términos 
siguientes: 
I. Con el valor equivalente en moneda nacional al momento de la comisión de la 
infracción de cuatrocientas a mil UMA, por incurrir en lo señalado en las fracciones 
I, II, y III del artículo 68 del presente Reglamento. 
II. Con el valor equivalente en moneda nacional al momento de la comisión de la 
infracción de quinientas a mil quinientas UMA, por incurrir en lo señalado en las 
fracciones IV, del artículo 68 del presente Reglamento. 
 
Artículo 75. - Los infractores cubrirán el monto de la sanción impuesta por 
incumplimiento a las obligaciones catastrales, en la caja de la Tesorería Municipal, 
dentro del término de cinco días hábiles, siguientes a su notificación, de no hacerlo 
se hará efectiva a través del procedimiento administrativo de ejecución que 
establece el Código Fiscal Municipal. 
 
Artículo 76. - Sin perjuicio de lo establecido en el presente reglamento, en caso de 
reincidencia se duplicará la multa impuesta por la infracción anterior, sin que su 
monto exceda del doble del máximo. 
 
Artículo 77. - Cuando la autoridad catastral tenga conocimiento de que se ha 
infringido una o más disposiciones del presente reglamento, iniciara el 
procedimiento sancionador levantando la actuación o determinación 
correspondiente fundada y motivada, la cual deberá notificar previamente al 
infractor del inicio del procedimiento, para que este dentro de los quince días 
siguientes exponga lo que a su derecho convenga y, en su caso aporte las pruebas 
con que cuente. 
 
Artículo 78. - Una vez oído al infractor y desahogadas las pruebas ofrecidas y 
admitidas, se procederá, dentro de los diez días siguientes, a dictar por escrito la 
resolución que proceda, la cual será notificada en forma personal. 
 
Artículo 79. - Las autoridades catastrales harán uso de las medidas legales 
necesarias, incluyendo el auxilio de la fuerza pública, para lograr la ejecución de las 
sanciones y medidas de seguridad que procedan. 
 
Artículo 80. - Las sanciones administrativas podrán imponerse en más de una de 
las modalidades previstas en los Artículos 67 y 68 de este Reglamento.  
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Artículo 81. - Cuando en una misma acta se hagan constar diversas infracciones, 
en la resolución respectiva, las multas se determinarán separadamente, así como 
el monto total de todas ellas. Cuando en una misma acta se comprenda a dos o más 
infractores, a cada uno de ellos se le impondrá la sanción que corresponda. 
Artículo 82. - Las sanciones por infracciones administrativas se impondrán sin 
perjuicio de las penas que correspondan a los delitos en que, en su caso, incurran 
los infractores. 
 
Artículo 83. - La facultad de la autoridad para imponer sanciones administrativas 
prescribe en cinco años. Los términos de la prescripción serán continuos y se 
contarán desde el día en que se cometió la falta o infracción administrativa si fuere 
consumada o, desde que cesó, si fuere continúa. 
 
Artículo 84. - Cuando el infractor impugnare los actos de la autoridad administrativa 
se interrumpirá la prescripción hasta en tanto la resolución definitiva que se dicte no 
admita ulterior recurso. Los interesados podrán hacer valer la prescripción por vía 
de excepción y la autoridad deberá declararla de oficio. 
 

TĉTULO IX  DE LAS VERIFICACIONES Y NOTIFICACIONES 

CAPĉTULO I  DE LAS VERIFICACIONES DEL PREDIO Y CONSTRUCCIčN 

 
Artículo 85. - Para la verificación y deslinde confines velatorios de los predios y 
construcciones en el municipio, el personal de catastro Municipal autorizado, lo hará 
mediante orden por escrito, debidamente fundada y motivada que suscribirá el 
Director o Encargado del Área de Catastro Municipal, en la que se contendrá el 
objeto de la verificación.  
 
Artículo 86. - Para efectos de llevar a cabo la diligencia de verificación y deslinde 
con la finalidad de emitir el avaluó catastral directo, el personal autorizado para 
realizarla, se presentara en el domicilio donde se efectuará dicha diligencia, previa 
notificación del acuerdo que contiene la orden de verificación y deslinde, se 
entenderá con la persona que deba ser notificada o su representante legal, a falta 
de ambos, el notificador dejará citatorio con cualquier persona que se encuentre en 
el domicilio para que se le espere a una hora fija del día siguiente, si el domicilio se 
encuentra cerrado, el citatorio se dejará con el vecino más inmediato o con un 
agente de la policía. 
Si la persona a quien haya de notificarse no atendiere el citatorio, la notificación se 
hará por conducto de cualquier persona que se encuentre en el domicilio, así 
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también en su presencia se desarrollará la verificación o deslinde del predio y 
construcción con fines valuatorios. 
Los notificadores que de manera individual o conjunta lleven a cabo la diligencia, 
deberán ir asistidos del perito valuador de la Dirección, quienes se identificaran 
plenamente con la persona que los atienda, entregándole el oficio de comisión y del 
acuerdo de verificación y deslinde, levantaran el acta correspondiente de la 
verificación y la ficha técnica, con los datos del inmueble verificado, dejándole 
también copias de estos documentos. En el caso de que la persona con quien hayan 
entendido la diligencia se negara a firmar el acta de verificación y deslinde y la ficha 
técnica, se anotara tal circunstancia. 
De igual manera en el caso de que el propietario, su representante legal o la persona 
que los atienda, se opusieran a la verificación y deslinde del inmueble, se asentara 
constancia de este hecho y se dará cuenta a la Dirección, para los efectos que 
ordena el artículo 67 del presente Reglamento. 
 

 

CAPĉTULO II  DE LAS NOTIFICACIčNES 

 
Artículo 87. - Una vez llevada a cabo la diligencia de verificación y deslinde del bien 
inmueble, el perito valuador de la Dirección, emitirá el avaluó catastral directo, bajo 
los lineamientos que para el efecto establecen la Ley y el presente Reglamento.  
El avaluó debe ser suscrito tanto por la Dirección como por el perito valuador que lo 
emite técnicamente. 
 
Artículo 88. - La Dirección emitirá el acuerdo o resolución, por medio del cual ordena 
notificar el avaluó, o las resoluciones y acuerdos relacionados con las operaciones 
catastrales, lo que se hará de forma personal a los propietarios, poseedores o a los 
representantes legales de los predios, en el domicilio señalado por escrito para oír 
y recibir notificaciones, o en el predio objeto de valuación o revaluación en el caso 
que no haya manifestado domicilio para oír y recibir notificaciones, siempre y 
cuando el predio se encuentre habitado o en su defecto le surtirán efectos a través 
de los estrados de la Dirección de Catastro Municipal.  
 
Artículo 89. - La diligencia de notificación se entenderá con la persona que deba ser 
notificada o su representante legal, a falta de ambos, el notificador dejará citatorio 
con cualquier persona que se encuentre en el domicilio para que se le espere a una 
hora fija del día siguiente, si el domicilio se encuentra cerrado, el citatorio se dejará 
con el vecino más inmediato o con un agente de la policía. 
Si la persona a quien haya de notificarse no atendiere el citatorio, la notificación se 
hará por conducto de cualquier persona que se encuentre en el domicilio en que se 
realice la diligencia y, de negarse está a recibirla o en el caso de no encontrándose 
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nadie en el domicilio, se realizará por instructivo que se fijará en la puerta del 
domicilio, asentando razón de tal circunstancia.  
En el momento de la notificación previa identificación del notificador, se entregará 
al notificado o, a la persona con quien se entienda la diligencia, copia del documento 
a que se refiere la notificación, asentándose razón por el notificador. 
Las notificaciones practicadas en los términos de los párrafos anteriores se tendrán 
por hechas en forma legal. 
 

TRANSITORIOS 

 
PRIMERO. - Publíquese el presente Reglamento de Operaciones Catastrales del 
Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, en la Gaceta Municipal. 
 
SEGUNDO. - El presente Reglamento de Operaciones Catastrales del Municipio de 
Pilcaya, Estado de Guerrero entrará en vigor al día siguiente de su publicación en 
la Gaceta Municipal. 
 
TERCERO. Se abrogan y se derogan todas las disposiciones y acuerdos de orden 
Municipal de igual o menor jerarquía que se opongan al presente Reglamento. 
 
CUARTO. Se faculta al presidente Municipal, Síndico Procurador y secretario de 
este Ayuntamiento, a suscribir la documentación necesaria para la ejecución y 
cumplimiento del presente ordenamiento. 
 
Emitido en la Sala de Cabildos, sede del H. Ayuntamiento de Pilcaya, Guerrero, a 
los dieciséis días del mes de Junio del año Dos mil veinticinco, fue aprobado por 
unanimidad en la Décima Octava Sesión de Cabildo, este Reglamento de 
Operaciones Catastrales del Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero. 
 
Por lo tanto, Mando se imprima, publique, circule y se le d® el debido cumplimiento.  
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REGLAMENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE 

PILCAYA, GUERRERO. 

 
El Ciudadano Fernando Ávila Zagal, Presidente Municipal Constitucional de Pilcaya, 
Guerrero, en uso de las facultades que le confiere al Municipio y al Presidente 
Municipal los artículos 115 fracción II de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; 178 fracción II de la Constitución Política del Estado Libre y 
Soberano de Guerrero; 1 fracción III, 5, 6, 61 fracciones III, 72 y 73 de la Ley 
Orgánica del Municipio Libre del Estado de Guerrero respectivamente.  
 

HACE SABER : 
 
Que de conformidad con las bases normativas establecidas por el Honorable 
Congreso del Estado de Guerrero, y con fundamento en lo dispuesto por los 
artículos 115 fracción II de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
y artículo 61 fracciones III y XXVI de la Ley Orgánica del Municipio Libre del Estado 
de Guerrero en Vigor, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, se 
sirve comunicar por mi conducto, que en sesión Décima Octava de Cabildo de fecha 
16 de Junio del 2025, fue aprobado el Proyecto del Reglamento de Agua Potable y 
Alcantarillado del Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, en término de los 
siguientes:  
 

C O N S I D E R A N D O S:  
 
PRIMERO.- Que el artículo 115 fracción II de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos, establece que los Ayuntamientos tendrán facultades para 
aprobar las Leyes en materia municipal, que deberán expedir las legislaturas de los 
Estados, los Bandos de Policía y Gobierno, los Reglamentos, Circulares y 
Disposiciones Administrativas de observancia general dentro de sus respectivas 
jurisdicciones, que organicen la Administración Pública Municipal, regulen las 
materias, procedimientos, funciones y servicios públicos de su competencia y 
aseguren la participación ciudadana y vecinal.  
 
SEGUNDO.- Que en el artículo 178 fracción II de la Constitución Política del Estado 
Libre y Soberano de Guerrero, se establece la facultad reglamentaria de los 
Ayuntamientos, para aprobar los Reglamentos y Disposiciones Administrativas de 
Observancia General para la administración pública que aseguren, además, la 
participación ciudadana. 
 
TERCERO.- Que, si bien se cuenta con un Reglamento de Agua Potable y 
Alcantarillado en el Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, este mismo fue 
aprobado en Sesión de Cabildo de fecha uno de octubre de dos mil veintiuno y 
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publicado en la Gaceta Municipal del dieciocho de abril de Dos mil veintitrés, y se 
encuentra actualmente desfasado con las disposiciones y competencias 
establecidas en la Ley de Aguas para el Estado Libre y Soberano de Guerrero 
Numero 574. 
 
CUARTO.- Que, por los considerandos expuestos, resulta pertinente y de relevante 
importancia contar con un Reglamento de Agua Potable y Alcantarillado del 
Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, acorde a la realidad actual del Municipio 
estableciendo los principios, normas y acciones a llevar a cabo acorde con los 
intereses colectivos de un desarrollo sustentable.  
 
Por lo anterior, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, tiene a bien 
expedir el siguiente:  
 

REGLAMENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO 
DE PILCAYA, GUERRERO.  

 

TITULO PRIMERO GENERALIDADES 

CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES 

 

Artículo 1.  Las disposiciones de este Reglamento son de orden público e interés 
social, y tiene por objeto establecer la organización, el funcionamiento del sistema 
y las bases para la prestación de servicio público de agua potable y alcantarillado, 
del municipio del Pilcaya, Guerrero.  
 
Artículo 2.  La prestación de los servicios de agua potable y alcantarillado 
constituyen un servicio público, que estará a cargo de la Dirección de Agua Potable 
y Alcantarillado del Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero.  
 
Artículo 3.  Para lo no previsto en el presente Reglamento, se aplicará de manera 
supletoria la Ley de Aguas para el Estado Libre y Soberano de Guerrero; Ley 
Orgánica del Municipio Libre y Soberano de Guerrero; Ley de Ingresos Vigente del 
Municipio y demás disposiciones legales aplicables.  
 
Artículo 4.  Para los efectos de este Reglamento, se entenderá por:  

I. AGUA PARA SERVICIOS:  La destinada a satisfacer las necesidades de 
la administración pública federal, estatal y municipal;  
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II. AGUA PARA USO COMERCIAL: La destinada para la comercialización 
de un bien o servicio;  

III. AGUA PARA USO DOMÉSTICO: La utilizada en casa habitación para 
consumo humano, la preparación de alimentos y para satisfacer las 
necesidades más elementales como el servicio sanitario, la limpieza 
personal y la limpieza de bienes;  

IV. AGUA PARA USO INDUSTRIAL:  La utilizada como insumo para 
cualquier proceso industrial;  

V. AGUAS PLUVIALES:  Las que provienen de lluvias, incluyendo las de 
nieve y granizo;  

VI. AGUA POTABLE: La utilizada en uso doméstico, comercial o industrial 
que reúne los requisitos establecidos en las normas oficiales mexicanas 
y demás leyes de la materia; 

VII. AGUAS RESIDUALES:  Las aguas de composición variada provenientes 
de las descargas de usos público urbano, doméstico, industrial, 
comercial, de servicios, agrícola, pecuario, de las plantas de tratamiento 
y en general, de cualquier uso, así como la mezcla de ellas;  

VIII. ALCANTARILLADO:  Infraestructura necesaria para recibir, conducir y 
evacuar las aguas provenientes de las descargas de usos municipales, 
industriales, comerciales y de servicios domésticos, así como la mezcla 
de ellas;  

IX. COMISIÓN: La Comisión de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento 
del Estado de Guerrero;  

X. COMITÉ (S) DE AGUA:  Asociaciones de colonos, vecinos y ciudadanía 
que se constituya(n) o se haya(n) constituido en cada una de las 
Localidades del Municipio donde existan los servicios públicos de agua 
potable, los cuales serán considerados como organismos 
desconcentrados del Municipio, y estarán subordinados a éste;  

XI. COMUNIDAD RURAL:  El centro de población con menos de 2,500 
habitantes;  

XII. CONCESIÓN: Acto mediante el cual el Ayuntamiento cede a una Persona 
Jurídica, facultades de uso privativo de la infraestructura hidráulica, para 
la prestación de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, 
saneamiento y disposición de aguas y lodos residuales, por un plazo 
determinado y bajo condiciones específicas;  

XIII. CONCESIONARIO/A: La persona física o moral a la que se concesionan 
los servicios públicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento 
y disposición final de aguas residuales tratadas;  

XIV. CONEXIÓN CLANDESTINA:  La instalación transitoria o permanente a la 
infraestructura hidráulica, con el objeto de derivar agua potable o 
descargar aguas residuales, sin contar con la autorización 
correspondiente ni cumplir con lo previsto en la Ley;  
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XV. CUOTA DE AUTOSUFICIENCIA: Es aquella destinada a recuperar los 
costos derivados de la operación, conservación y mantenimiento de las 
obras de infraestructura hidráulica, instalaciones diversas y de las zonas 
de riego, así como los costos incurridos en las inversiones en 
infraestructura, mecanismos y equipo, incluyendo su mejoramiento, 
rehabilitación y reemplazo. Las cuotas de autosuficiencia no son de 
naturaleza fiscal y normalmente son cubiertas por los usuarios de riego o 
regantes, en los sistemas de riego, en las juntas de agua con fines 
agropecuarios y en otras formas asociativas empleadas para aprovechar 
aguas nacionales en el riego agrícola; las cuotas de autosuficiencia en 
unidades de temporal son de naturaleza y características similares a las 
de riego, en materia de infraestructura de temporal, incluyendo su 
operación, conservación y mantenimiento y las inversiones inherentes;  

XVI. DERIVACIÓN:  La conexión clandestina o autorizada después de la toma 
de agua oficial, con objeto de abastecer de agua a uno o más usuarios 
distintos al contratante de los servicios públicos;  

XVII. DESCARGA: Acción de verter, infiltrar, depositar o inyectar aguas 
residuales a un cuerpo receptor;  

XVIII. DICTAMEN TÉCNICO:  La resolución de los trabajos y estudios que 
realicen la Comisión, los Ayuntamientos u Organismos Operadores, para 
determinar la procedencia o improcedencia de la prestación de los 
servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y 
disposición final de aguas residuales tratadas; así como las condiciones 
particulares en que se prestarán los mismos;  

XIX. DIRECCIÓN DE AGUA: DIRECCIÓN DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PILCAYA, GUERRERO: 
Dependencia que tiene a su cargo planear y programar, en el ámbito de 
su jurisdicción, así como realizar el estudio, proyección, presupuestar, 
construir, rehabilitar, ampliar, operar, administrar y mejorar, los sistemas 
de Agua Potable, Alcantarillado municipal;  

XX. DISPENDIO: Acciones que llevan al mal uso o un malgasto del vital 
líquido;  

XXI. DRENAJE:  El sistema de conductos abiertos y cerrados, infraestructura 
hidráulica para el desagüe y alejamiento de las aguas residuales y/o 
pluviales;  

XXII. ESTRUCTURA TARIFARIA:  La tabla que se establece por cada tipo de 
usuarios y en su caso, nivel de consumos y los precios por unidad de 
servicio que deberán pagar;  

XXIII. INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA:  Las presas, plantas 
potabilizadoras, plantas de tratamiento, acueductos, colectores, pozos, 
cárcamos, redes primarias y secundarias y demás construcciones y 
equipamiento para la prestación de los servicios públicos;  
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XXIV. INFRAESTRUCTURA INTRADOMICILIARIA:  La obra interna que 
requiere el usuario final de cada predio para recibir los servicios 
hidráulicos;  

XXV. LEY DE AGUAS DEL ESTADO:  A la Ley de Aguas para el Estado Libre 
y Soberano de Guerrero Número 574;  

XXVI. LEY DE AGUAS NACIONAL:  A la Ley de Aguas Nacionales;  
XXVII. LEY DE INGRESOS MUNICIPAL:  A la Ley de Ley de Ingresos para el 

Municipio de Pilcaya, vigente; 
XXVIII. LIMITACIÓN:  La acción y efecto de restringir el suministro de agua 

potable a usuarios domésticos por falta de pago de dicho servicio; uso 
distinto al autorizado; derivaciones o conexiones e incumplimiento de lo 
establecido en el presente Reglamento;  

XXIX. LODOS:  Los residuos que se obtienen como parte del tratamiento de las 
aguas residuales y que son susceptibles de aprovechamiento en 
procesos agrícolas o industriales; 

XXX. MUNICIPIO: Al Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero;  
XXXI. PRESTADOR DE SERVICIOS:  El que suministre los servicios públicos 

mediante concesión;  
XXXII. RED PRIMARIA: Las tuberías principales o troncales que distribuyen el 

agua a la población, a partir de las cuales se ramifican las tuberías que 
integran la red secundaria;  

XXXIII. RED SECUNDARIA: Las tuberías que se derivan de la red primaria y 
que permiten ampliar la distribución a las tomas con diámetros menores;  

XXXIV. REINCIDENCIA: Las infracciones subsecuentes a un mismo precepto 
cometidas dentro de los seis meses siguientes a la fecha del acta en que 
se hizo constar la infracción precedente, siempre que ésta no hubiere sido 
desvirtuada; 

XXXV. REÚSO: La explotación, uso o aprovechamiento de aguas residuales con 
o sin tratamiento previo;  

XXXVI. SANEAMIENTO:  Conjunto de técnicas que permite eliminar 
higiénicamente residuos sólidos, excretas y aguas residuales, para tener 
un ambiente limpio y sano;  

XXXVII. SERVICIOS PÚBLICOS:  Los servicios públicos de agua potable, 
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposición final de aguas residuales 
tratadas;  

XXXVIII. SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO:  Conjunto de 
obras y acciones que permiten la prestación de servicios públicos de agua 
potable y alcantarillado, incluyendo el saneamiento, entendiendo como tal 
la conducción, tratamiento, alejamiento y descarga de las aguas 
residuales;  

XXXIX. SUSPENSIÓN: La acción y efecto de interrumpir en forma temporal al 
usuario no doméstico el servicio de agua potable, por falta de pago; uso 
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distinto al autorizado; derivaciones o conexiones clandestinas e incumplir 
lo establecido en esta Ley;  

XL. TOMA DE AGUA:  La interconexión entre la red secundaria y la 
infraestructura del predio del usuario contratante para proporcionar el 
servicio de agua, incluyendo el ramal, el cuadro y el medidor;  

XLI. TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES: El proceso al que se 
someten las aguas residuales, con el objeto de disminuir o eliminar los 
contaminantes que se le hayan incorporado;  

XLII. USUARIO/A: La persona física o moral a la que se le presta los servicios 
públicos. Tratándose de definiciones de conceptos en materia de agua, 
ecología y forestal será supletoria la legislación federal y estatal;  

XLIII. USO CONSUNTIVO: El volumen de agua de una calidad determinada 
que se consume al llevar a cabo una actividad específica, el cual se 
determina como la diferencia del volumen de una calidad determinada 
que se extrae, menos el volumen de una calidad también determinada 
que se descarga, y que se señalan en el título respectivo; y  

XLIV. USO PÚBLICO URBANO: La aplicación de agua nacional para centros 
de población y asentamientos humanos, a través de la red municipal.  

 
Artículo 5.  El Municipio, a través de las Direcciones de Agua Potable y 
Alcantarillado y  Desarrollo Urbano y/o Obras Publicas, realizará las obras de 
instalación, conexión, modificación y/o cancelación de servicios materia de este 
Reglamento, por lo que, es responsabilidad del Municipio analizar, supervisar y 
previamente autorizar o negar, justificadamente en su caso, las solicitudes de 
servicios a particulares, urbanizadores, representantes de espacios públicos y de 
instituciones educativas, buscando que a cada predio corresponda una toma de 
agua y una conexión de descarga de alcantarillado sanitario.  
 
Artículo 6.  Las instalaciones, conexiones y materiales que se utilicen en las tomas 
de agua y conexiones de descarga, se sujetarán a las disposiciones técnicas que 
fije el Municipio y la normatividad oficial correspondiente. En caso de que se solicite 
el servicio de agua potable, el Municipio o el Comité de Agua en Localidades, 
exigirán al usuario solicitante que la infraestructura domiciliaria del inmueble de que 
se trate, se encuentre en buenas condiciones, para evitar el desperdicio del líquido.  
 
Artículo 7.  La Dirección de Agua Potable y Alcantarillado, tiene por objeto: planificar 
estudiar, presupuestar, ejecutar y evaluar los proyectos de obras y servicios de agua 
potable y alcantarillado, así como operar estos servicios en el municipio, con el 
propósito de coadyuvar a su desarrollo integral y al bienestar social, para la cual 
tendrá las siguientes atribuciones:  
 

I. Construir, conservar, mantener, operar y administrar con eficiencia, el 
sistema municipal de agua potable, y redes de alcantarillado, drenaje, 
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tratamiento y disposición de aguas residuales, así como su reúso de 
conformidad con lo establecido en la legislación aplicable;  

II. Prestar con eficiencia los servicios públicos de agua potable y 
alcantarillado a los centros de población en el municipio, a través de sí 
misma, o de los comités de agua en las localidades, así como promover 
a la ciudadanía el uso responsable y eficiente del Agua;  

III. Rendir el informe de la cuenta mensual a la autoridad correspondiente, y 
anualmente al Ayuntamiento, así como un informe de las labores 
realizadas durante el ejercicio anterior;  

IV. Prestar asistencia técnica a los Comités de Agua en Localidades, para la 
construcción, conservación, mantenimiento y/u operación de los sistemas 
de agua potable y alcantarillado;  

V. Prestar servicios de asesoría técnica, en relación a los servicios que 
presta, a las personas físicas y morales, públicas o privadas que se lo 
soliciten;  

VI. Prestar el servicio de orientación y seguimiento a las solicitudes de obras 
de instalación, mantenimiento, modificación, derivación y/o cancelación 
de tomas de agua y puntos de descarga, que presenten los particulares, 
para su valoración, que cumplan con los lineamientos de la 
reglamentación aplicable para cada caso en concreto;  

VII. Instalar tomas de agua potable en las líneas de conducción existentes, ya 
sea de la red pública o de particulares, previa autorización de la autoridad 
o persona correspondiente;  

VIII. Cumplir las normas técnicas, criterios y lineamientos para la prestación 
de los servicios a su cargo, establecidas por la Comisión, así como con 
las Normas Oficiales Mexicanas, vigilando su observancia, ampliándolas 
en lo necesario para cubrir los casos específicos;  

IX. Vigilar periódicamente las líneas de distribución, abastecimiento y 
descargas de agua, para detectar cualquier irregularidad, la cual deberá 
ser corregida inmediatamente, pudiendo recurrir al apoyo de instancias 
de los tres niveles de gobierno; 

X. Prevenir y controlar la contaminación de las aguas que tenga asignadas 
para la prestación de los servicios públicos, y de las aguas que se 
descarguen en los sistemas de drenaje y alcantarillado en los centros de 
población del Municipio, cumpliendo con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas;  

XI. Llevar a cabo el tratamiento adecuado físico-químico de cloración del 
agua en los depósitos del municipio, con la finalidad de mantener la 
calidad de la misma y hacerla apta para uso doméstico; 

XII. Ordenar, según la Norma Oficial Mexicana, la realización de muestreos y 
análisis periódicos del agua para verificar la calidad de la misma, o 
cuando, a su juicio, lo considere necesario, informando a las autoridades 
competentes sobre los resultados obtenidos;  
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XIII. Coordinar acciones con la Dirección de Obras Públicas, Desarrollo 
Urbano y/o Servicios Generales, para reparar los bienes públicos que se 
vean afectados por la construcción, mantenimiento, reparación, y/o 
modificación a los sistemas de distribución, abastecimiento y descargas 
de agua, realizadas como parte de las atribuciones de la Dirección de 
Agua Potable y Alcantarillado, así como en los casos de desastres o caso 
fortuito;  

XIV. Coordinar acciones con las dependencias y entidades de la 
administración pública federal y estatal, y concertar con los sectores 
sociales, la ejecución de programas y proyectos en materia de agua 
potable y alcantarillado;  

XV. Aplicar las cuotas, tasas y tarifas de las contribuciones, productos 
derechos y servicios, por la prestación de los servicios que le 
correspondan a la Dirección de Agua Potable y Alcantarillado;  

XVI. Elaborar la propuesta de los estudios tarifarios con base en los costos de 
los servicios públicos de agua potable y alcantarillado en el Municipio, 
considerando como mínimo las partidas presupuestales de gastos de 
administración, operación, rehabilitación y mantenimiento, y así proponer 
la actualización y fijar las tarifas o cuotas por la prestación de los servicios 
públicos de agua potable y alcantarillado, así como las multas o sanciones 
relativas a las faltas administrativas relacionadas con la prestación del 
servicio de agua potable y alcantarillado para los efectos de Ley de 
ingresos municipal;  

XVII. Vigilar y promover ante la comunidad, el pago oportuno, el uso eficiente y 
racional del agua potable y alcantarillado, así como el aprovechamiento, 
descarga, rehusó y tratamiento de aguas residuales;  

XVIII. Realizar las notificaciones, cobros o gestión de cobro de las mismas, por 
la prestación de los servicios públicos prestados por la Dirección de Agua 
Potable y Alcantarillado, ya sea a través del personal adscrito a la 
Dirección de Agua Potable y Alcantarillado, o que sea comisionado por el 
Ayuntamiento;  

XIX. Formular y mantener actualizado el padrón de usuarios activos de los 
servicios a su cargo;  

XX. Remitir al organismo estatal y/o federal, la información relacionada a la 
administración, operación y mantenimiento de los servicios en el 
momento que sea solicitada;  

XXI. Permitir y apoyar la fiscalización de los organismos de revisión estatales 
y federales, correspondientes;  

XXII. Expedir la factibilidad para la dotación de los servicios a nuevas 
urbanizaciones, comerciales y a todo aquel que, por las características 
particulares de su actividad, el Municipio lo considere necesario;  

XXIII. Realizar inspecciones y verificaciones de campo para la emisión de 
dictámenes de factibilidad, estado de las instalaciones de los bienes del 
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dominio público, denuncias por fugas, conexiones y descargas 
clandestinas, y las demás que señale este Reglamento;  

XXIV. Realizar todas las actividades y actos jurídicos encaminados directa o 
indirectamente al cumplimiento de sus objetivos; y  

XXV. Las demás atribuciones que se deriven del presente Reglamento, así 
como de otras disposiciones legales aplicables.  

 
Artículo 8.  La Dirección de Agua Potable y Alcantarillado llevará registro de los 
pagos realizados en la Tesorería Municipal por concepto de los servicios objeto de 
este Reglamento, solicitando una copia fotostática de los recibos a las y los 
usuarios, esto con la finalidad de brindar mensualmente la información al Órgano 
de Fiscalización del Estado.  
 
Artículo 9.  Cualquier situación de operación, instalación, conexión, sanción, 
suspensión o limitación, modificación, mantenimiento, fallas, fugas y/o cancelación 
de los servicios objeto de este Reglamento, será resuelta en primera instancia en la 
Dirección de Agua Potable y Alcantarillado o en el Comité de Agua en Localidad 
correspondiente, posteriormente, dependiendo del caso en concreto, será derivado 
o turnado a la Dirección Obras Públicas, y/o Dirección Servicios Generales y/o 
Dirección Desarrollo Urbano y/o Sindicatura y/o Dirección de Catastro, siempre que 
la situación sea competencia del Municipio. Si la situación rebasa la esfera jurídica 
del Municipio, este lo turnará a las autoridades competentes.  
 
Artículo 10.  El Municipio, a través de sus direcciones y áreas administrativas, 
deberá tener en existencia herramientas, materiales e implementos necesarios para 
la correcta prestación de los servicios y la ejecución de obras, así como mantener 
a su personal capacitado para el uso de las mismas.  
 
Artículo 11.  El Municipio no otorgará permisos o licencias para la edificación de 
nuevas construcciones sin que previamente la persona solicitante haya acreditado 
la factibilidad positiva para la prestación de los servicios públicos de agua potable y 
alcantarillado, a dicho inmueble. Para los casos de modificación, reconstrucción o 
ampliación de inmuebles, las y los usuarios, previamente a solicitar la autorización 
del municipio, deberán acreditar que se encuentran al corriente en el pago de los 
derechos, productos y servicios en materia de Agua, del inmueble referido.  
 

CAPITULO II   DE LOS COMIT£S DE AGUA EN LOCALIDADES 

 
Artículo 12.  Para la administración, operación y/o mantenimiento de los servicios 
de agua potable, alcantarillado, fuera de la cabecera municipal, el Ayuntamiento 
podrá constituir Comités de Agua en Localidades, los cuales residirán en el lugar o 
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localidad donde deba brindarse el servicio, y no podrá haber más de uno en cada 
localidad.  
 
Artículo 13.  Podrán constituirse Comités de Agua en Localidades, cuando:  

I. Las y los vecinos de una localidad lo soliciten al Ayuntamiento, dicha 
solicitud deberá ir respaldada con la anuencia mínima de las dos terceras 
partes de los habitantes de la localidad y;  

II. El H. Ayuntamiento lo considere necesario, como propuesta del Director 
de Agua Potable y Alcantarillado. 

 
Artículo 14.  Los Comités de Agua en Localidades, estarán conformados 
mínimamente por un presidente, un secretario, un tesorero, un fontanero 
(indistintamente del sexo o género de la persona que ocupe el cargo), elegidos por 
mayoría de voto popular entre los habitantes de la localidad, y serán ratificados por 
el Municipio, y quienes tendrán una duración en funciones, mínima, de un año, 
contado a partir de la constitución del Comité.  
 
Artículo 15.  En caso de que, al término de la vigencia de un Comité de Aguas en 
Localidades, los habitantes de la localidad no realizaren las votaciones internas para 
la nueva conformación del comité, el Municipio a través del Comisario Municipal o 
de la Dirección de Agua, podrá asignar representantes provisionales, e incentivar a 
los habitantes a realizar las elecciones correspondientes.  
 
Artículo 16.  Cada Comité deberá contar con personal capacitado para el manejo, 
mantenimiento y cuidado de las instalaciones hidráulicas. Queda a criterio de cada 
Comité la asignación y cantidad de personal, así como su retribución.  
Los miembros del comité deberán sujetarse a los lineamientos que establezca el 
Municipio, este Reglamento y la legislación aplicable.  
 
Artículo 17.  Los Comités de Agua en Localidades tendrán las siguientes facultades, 
atribuciones y obligaciones:  

I. Administrar y proporcionar los servicios públicos de agua potable, drenaje 
y alcantarillado en la Localidad respectiva, de manera general a los 
miembros de la localidad en que se ubiquen, siempre que cumplan con 
los requisitos y realicen los pagos correspondientes, sin distinción alguna 
que se considere motivos de discriminación;  

II. Operar, mantener en buen estado y conservar la infraestructura de agua 
potable, alcantarillado en la Localidad que les corresponda;  

III. Cobrar a los usuarios, por medio de recibos oficiales, los derechos por 
concepto de la prestación de los servicios correspondientes, así como el 
cobro de las Cuotas de Autosuficiencia, en los casos de usuarios que 
tengan parcelas o terrenos de cultivo;  
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IV. Informar al Municipio la constitución, alta, baja, modificación y nueva 
elección de los miembros del Comité de Agua en la Localidad;  

V. Reportar al Municipio las conductas contrarias al presente reglamento, al 
Bando de Policía y Gobierno del Municipio, así como las conductas 
delictivas, concernientes a la prestación de los servicios objeto del 
Comité;  

VI. Recibir capacitación e instrucción por parte del Municipio, de las 
Autoridades Sanitarias, y administrativas en materia de Agua de los tres 
niveles de gobierno, para la ejecución de sus funciones, atribuciones, 
facultades y obligaciones;  

VII. Apegarse a lo establecido en la Ley de Aguas Nacionales, Ley de Aguas 
del Estado y el presente reglamento, así como las Normas Oficiales 
Mexicanas; 

VIII. Remitir un informe semestral al Municipio sobre la situación técnica, 
financiera y comercial del Comité y;  

IX. Las demás que se deriven del presente Reglamento, y de otras 
disposiciones legales aplicables.  

 
Artículo 18.  La representación de los comités podrá refrendarse cuando: 

I. Así lo manifiesten y permitan el 50 por ciento más uno de los habitantes 
de la localidad correspondiente, al término del periodo de administración;  

II. No existan vicios o irregularidades por el cobro de derechos, cuotas 
especiales, tarifas y servicios, durante su administración;  

III. Se mantenga el sistema de redes de distribución y abastecimiento, así 
como las de descargas en funcionamiento y;  

IV. Los miembros del comité manifiesten permanecer como representantes 
de dicho comité.  

 

CAPĉTULO III   DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS  

 
Artículo 19.  Las y los usuarios de los servicios objeto de este Reglamento, tienen 
los siguientes derechos: 

I. Que se les proporcionen los servicios en las condiciones y lugares en que 
existan dichos servicios, solicitando su contratación y cumpliendo con los 
requisitos establecidos en este reglamento;  

II. Tener una toma de agua potable y una de descarga de alcantarillado, 
donde exista la factibilidad de instalarlos, de acuerdo a lo establecido en 
este Reglamento, la Ley de Aguas y demás legislación y normatividad 
aplicable;  

III. Solicitar la suspensión de los servicios, cuando proceda;  
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IV. Recibir información sobre los servicios públicos de agua, incluyendo los 
cambios a las cuotas y tarifas, a efecto de hacer valer sus derechos como 
usuario, así como ser informados con anticipación de la suspensión de 
los servicios;  

V. Denunciar ante la autoridad competente cualquier acción u omisión 
relacionada con los servicios públicos de agua potable, alcantarillado y 
saneamiento, cometida por si mismos o por terceras personas, siempre 
que la conducta pudiera afectar sus derechos;  

VI. Interponer recursos legales en contra de actos o resoluciones de las 
autoridades competentes en materia de agua potable y alcantarillado, de 
conformidad con lo que señala la Ley del Aguas del Estado de Guerrero 
y;  

VII. Los demás que se deriven del presente Reglamento o de otras 
disposiciones legales aplicables.  

 
Artículo 20.  Las y los usuarios tienen las siguientes obligaciones:  

I. Cubrir las cuotas, tarifas y derechos establecidos en la Ley de Ingresos 
Municipal para la incorporación en el padrón y por la prestación de los 
servicios, derechos y/o productos, dentro de los plazos que señalen los 
recibos correspondientes;  

II. Cubrir las cuotas, tarifas, derechos, servicio o productos como 
aportaciones especiales que procedan para la prestación de los servicios, 
en tiempo y forma;  

III. Cubrir el importe diferencial de derechos de infraestructura calculado a la 
tarifa vigente, cuando el volumen de los servicios rebase por tres meses 
consecutivos el autorizado originalmente;  

IV. Celebrar el contrato de adhesión por la prestación del servicio de 
suministro de agua potable con el Municipio, en cualquiera de sus 
modalidades;  

V. Optimizar el rendimiento del agua, utilizándola con eficiencia, reparando 
o reportando las fugas que se encuentren dentro de su predio o inmueble;  

VI. Reportar las fugas, obstrucciones, rupturas y derramamientos que tengan 
lugar en las instalaciones hidráulicas, a cargo del Municipio;  

VII. Informar al Municipio o al Comité de Agua en Localidades, de los cambios 
de propietario de los inmuebles, así como el alta, baja o cambio de 
domicilio de los comercios o industrias, en el municipio, dentro de los diez 
días hábiles siguientes a su concertación;  

VIII. Comunicar al Municipio o al Comité de Agua en Localidades, de los 
cambios, modificaciones, lotificaciones, fracciones, ampliaciones, finca, 
construcciones, remodelaciones y/o demoliciones que se pretendan 
hacer en los inmuebles, que puedan afectar tanto al servicio de agua 
potable como el de descargas al drenaje sanitario y/o pluvial;  
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IX. Evitar la contaminación del agua, por lo que deberán atender a las 
recomendaciones de las autoridades sanitarias y municipales, 
manteniendo los depósitos de agua, sistemas de capeo y 
almacenamiento limpios y tapados;  

X. Evitar el dispendio de agua, utilizando mecanismos de ahorro de agua en 
regaderas, sanitarios;  

XI. Mantener las coladeras y drenajes pluviales limpios de hojarasca, basura, 
residuos, y cualquier otra sustancia u objetos que puedan obstruir las 
descargas;  

XII. Participar activamente en las campañas púbicas y sociales de limpieza y 
construcción de obras públicas, cuando así se requiera;  

XIII. Responder ante el Municipio por los adeudos que a su cargo se generen 
por la prestación de los servicios y;  

XIV. Las demás que se deriven del presente Reglamento o de otras 
disposiciones legales aplicables.  

 
Artículo 21.  Las personas que posean albercas, piscinas, fuentes o cualquier 
instalación pública, privada o comercial en la que el agua esté expuesta a la 
intemperie, cerca de la interacción con las personas, y con la finalidad de garantizar 
la calidad y seguridad para prevenir y minimizar riesgos a la salud pública originadas 
por enfermedades gastrointestinales, de la piel y otras, ocasionadas por la ingestión, 
contacto e inhalación de microorganismos patógenos y sustancias químicas en el 
agua, éstas deberán apegarse a los lineamientos de la Norma Oficial Mexicana 
NOM-245-SSA1-2002, y la Guía de Auto verificación de Albercas emitida por la 
Comisión Federal para la Protección Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS). La 
construcción de este tipo de instalaciones deberá informarse previamente al 
Municipio, para su autorización. Las instalaciones existentes deberán registrarse 
ante la Dirección de Agua, para su regulación.  
 

TĉTULO SEGUNDO   DE LA PRESTACIčN DE LOS SERVICIOS  

CAPĉTULO I   DISPOSICIONES GENERALES 

 
Artículo 22.  Los servicios públicos de agua potable y alcantarillado, prestados por 
el Municipio o los Comités de Agua en Localidades, en todo el ámbito de su territorio, 
comprenderán las actividades siguientes: 
I. La explotación de aguas asignadas o concesionadas, potabilización, 

conducción y distribución de agua potable;  
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II. La operación, vigilancia y mantenimiento de las obras, equipamiento, 
plantas, instalaciones, líneas y redes correspondientes al sistema de agua 
potable y alcantarillado; 

III. Operación, control y mantenimiento del alcantarillado sanitario; 
IV. El servicio de alcantarillado pluvial, bajo las características que se 

establezcan y se convengan en los límites urbanos con el Municipio y el 
Estado;  

V. La determinación, emisión y recaudación de cuotas, tarifas y los créditos 
fiscales que se causen por la prestación de los servicios correspondientes y;  

VI. Turnar al Juzgado Calificador los reportes e informes pertinentes para la 
imposición de sanciones por infracciones a las disposiciones de este 
Reglamento, la Ley de Aguas y demás ordenamientos jurídicos aplicables, 
en su ámbito de competencia.  

 
Artículo 23.  Los servicios, derechos o productos que la Dirección de Agua Potable 
y Alcantarillado, proporciona deberán sujetarse al régimen de cuota fija, ésta se 
sujetará únicamente a lo que la Ley de Ingresos del Municipio vigente, señala, 
siempre que no exista en el predio un sistema oficial de registro y medición de 
consumo promedio o de descarga de aguas. Para los usuarios de tomas de agua 
con sistema de registro o medición de consumo, se aplicará la tarifa resultante del 
consumo promedio en el mes.  
 
Artículo 24.  En épocas de escasez de agua, comprobada o previsible, o por 
construcción, reparación, mantenimiento o ampliación de la infraestructura 
hidráulica, el Municipio y Comités de Agua Potable, podrán acordar condiciones de 
restricción en las zonas afectadas, durante el lapso que estimen necesario, previo 
aviso oportuno a las y los usuarios a través de los medios de comunicación 
disponibles en el área. 
 
Artículo 25.  Para los usuarios de Uso Doméstico, durante el periodo de escasez o 
insuficiencia de agua, deberá ser suplido el abastecimiento del recurso por el 
Municipio, por otros medios, en la medida de sus posibilidades.  
 
Artículo 26.  No se autorizará la instalación de fosas sépticas cuando:  

I. Zonas donde exista la opción de conectarse a la red de drenaje; o  
II. Las condiciones del terreno no favorezcan la instalación de este sistema. 
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CAPĉTULO II  DE LA SOLICITUD, INSTALACIčN Y CONEXIčN DE LOS 

SERVICIOS 

 
Artículo 27.  A cada predio, giro o establecimiento, corresponderá una sola toma de 
agua y una descarga de aguas residuales. En caso de requerir una toma extra, la 
Dirección de Agua Potable y Alcantarillado procederá a realizar el análisis del caso, 
la factibilidad de la misma y tomará la decisión de autorizar o no dicha toma o 
conexión.  
 
Artículo 28.  Podrá solicitar los servicios públicos de suministro de agua potable y/o 
conexión de descargas de aguas residuales al alcantarillado, únicamente la persona 
que acredite la propiedad o posesión de cualquiera de los siguientes inmuebles: 

I. Predios edificados dentro de la mancha urbana y/o donde exista la 
factibilidad de proporcionar el servicio; 

II. Predios no edificados, cuando por el frente de los mismos existan 
instalaciones adecuadas para prestar los servicios, y que sean utilizados 
para cualquier actividad que demande estos servicios y;  

III. Predios destinados a giros o establecimientos comerciales o industriales 
o de cualquier otra actividad, que por su naturaleza estén obligados al uso 
de agua potable y alcantarillado, y de los cuales sea factible su 
instalación.  

 
Artículo 29.  La persona titular de la propiedad o posesión de los predios a que se 
refiere el artículo anterior, deberá solicitar a la Dirección de Agua Potable y 
Alcantarillado, la instalación de tomas de agua y/o la conexión de descargas de 
aguas residuales, en los formatos especiales que al efecto proporcione el Municipio 
y los Comités de Agua en Localidades, asimismo, deberá cubrir el pago de los 
derechos, productos y/o servicios correspondientes y suscribir el contrato de 
prestación de servicios, en su caso.  
 
Artículo 30. La persona que solicite la instalación de toma de agua, o desee realizar 
alguna modificación, ampliación, y/o cambio de uso del servicio de agua potable, o 
la instalación de su conexión de descarga de alcantarillado y drenaje, en un predio 
ya urbanizado, deberá acudir a la Dirección de Agua Potable y Alcantarillado, para 
solicitar la factibilidad y autorización, y presentar los siguientes requisitos:  
I. Uso doméstico:  

a. Solicitud de conexión del servicio requerido;  
b. Copia de credencial de elector vigente del propietario y/o posesionario del 
predio;  
c. Original y Copia para su cotejo del documento que acredite la propiedad 
y/o posesión del inmueble; 
d. Croquis y/o Plano localización del predio y;  
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e. Copia del recibo de pago del Impuesto predial al corriente.  
 
II. Uso No Doméstico o Comercial: 

a. Copia de licencia de funcionamiento con el rubro especificado, y vigente;  
b. Original y copia para su cotejo de las escrituras del predio, o documento 
que acredite la legítima posesión del terreno o inmueble,  
c. Croquis y/o Plano de localización del predio; 
d. Copia del recibo de pago del Impuesto Predial del año corriente; 
e. Original y copia para su cotejo del contrato de arrendamiento vigente, en 
su caso;  
f. Copia de identificación oficial del titular de la licencia de comercio y;  
g. Original y copia del acta constitutiva o poder notarial en su caso y de la 
identificación oficial del representante legal, solo en el caso de persona moral.  

 
III. Otros usos:  

a. Solicitud de conexión del servicio requerido con descripción del uso que 
se le dará al recurso, debe ser distinto al doméstico, comercial o industrial;  
b. Copia de credencial de elector vigente del titular propietario o posesionario 
del predio;  
c. Original y copia del acta constitutiva o poder notarial, así como de la 
identificación oficial del representante legal, solo en el caso de ser persona 
moral; 
d. Original y Copia del documento que acredite la legal propiedad o posesión 
del inmueble;  
e. Croquis y/o Plano de localización del predio y; 
f. Copia del recibo de pago del Impuesto Predial al corriente del inmueble.  

 
IV. Conexión de Drenaje y Alcantarillado: 

a. Solicitud de conexión del servicio requerido  
b. Copia de credencial de elector vigente del titular propietario o posesionario 
del predio; 
c. Original y copia del acta constitutiva o poder notarial, así como de la 
identificación oficial del representante legal, solo en el caso de persona moral;  
d. Original y Copia del documento que acredite la legal propiedad o posesión 
del inmueble con croquis y/o Plano de localización del predio y;  
e. Copia del recibo de pago del Impuesto Predial al corriente del inmueble. 

 
Artículo 31. Cuando la solicitud presentada no cumpla con los requisitos 
necesarios, la Dirección de Agua Potable y Alcantarillado, prevendrá a al/la 
ciudadano/a, para que, en un plazo máximo de cinco días hábiles, subsane lo 
necesario para presentar su solicitud.  
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Artículo 32. Fenecido el termino establecido en el artículo anterior, sin que sean 
cumplidos los requisitos por parte de la persona solicitante, se tendrá por no 
presentada la solicitud, por lo que no correrá ningún término a la Dirección de Agua 
Potable y Alcantarillado, por la prestación de servicios, teniendo la opción, esta 
última, de exhortar a la ciudadanía a realizar los trámites pertinentes para la 
prestación de servicios y sus autorizaciones, y evitar sanciones.  
 
Artículo 33.  Presentada la solicitud, debidamente requisitada, el Municipio o 
Comités de Agua en Localidades, practicarán una inspección y verificación en el 
predio, inmueble, giro o establecimiento, dentro de los cinco días hábiles siguientes, 
en la que el municipio deberá levantar acta correspondiente con el recabo de la 
evidencia pertinente, con el objeto de:  

I. Corroborar la veracidad de los datos proporcionados por la persona 
solicitante;  

II. Que el uso de agua solicitado sea el que le aplique al predio señalado;  
III. Examinar las condiciones de cada inmueble, como caso concreto, con el 

fin de determinar la factibilidad o no factibilidad sobre la prestación de los 
servicios solicitados;  

IV. Estudiar y emitir el presupuesto que comprenderá el importe del material 
necesario, mano de obra, ruptura y reposición de banqueta y pavimento 
si lo hubiese, así como cualquier otro trabajo que se requiera para prestar 
los servicios solicitados, este cobro se realizará como cuota especial y 
será independiente del cobro de derechos, servicios y productos que se 
deriven de la prestación de los servicios solicitados, establecidos en la 
Ley de Ingresos del Municipio vigente;  

V. Verificar si la instalación hidráulica del usuario reúne las condiciones de 
uso y funcionamiento establecido para el efecto, y corroborar que dicha 
instalación cumpla con las disposiciones técnicas y;  

VI. Verificar que el solicitante está al corriente con las cuotas o tarifas que los 
usuarios aportaron, en su caso, para la construcción del sistema, esto 
último aplica para los Comités de Agua en Localidades. 

 
Artículo 34.  La inspección y verificación a que se refiere el artículo anterior, tendrá 
dos resultados:  
 
I. Resultados positivos: el Municipio o el Comité de Agua en Localidad autoriza la 
instalación o conexión de los servicios solicitados, por lo que se seguirá el 
procedimiento siguiente:  

a. La persona usuaria deberá realizar el pago de derechos, servicios, 
productos o cuotas e importes correspondientes a la conexión del servicio 
solicitado, contemplado en la Ley de Ingresos del Municipio, vigente, en las 
cajas de la Tesorería Municipal, o en el lugar señalado por el Comité de Agua 
en la Localidad;  
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b. El/la usuario/a deberá cubrir a su cargo los costos por las obras, 
excavaciones y rellenos correspondientes, así como el costo por el material 
que se requiera, de manera previa y oportuna. 
c. Las obras necesarias para la conexión y/o prestación de los servicios de 
suministro de agua potable y alcantarillado, se realizarán siempre bajo la 
supervisión de las Direcciones de: Agua Potable y Alcantarillado, Servicios 
Generales y Obras Públicas; 
d. Una vez efectuado el pago y las obras correspondientes, se formalizará el 
contrato de adhesión entre el/la usuario/a y el municipio, para la prestación 
del servicio público solicitado. En el caso del suministro de agua potable, se 
iniciará la prestación del servicio en un término máximo de diez días hábiles, 
contados a partir de la fecha en que se concluyan las obras de instalación y/o 
conexión, y de acuerdo a la carga laboral en el área. 

 
II. Resultados negativos: En caso de que la verificación arroje resultados no 
satisfactorios o sean negativos, el municipio no autorizará la prestación del servicio 
solicitado, y prevendrá a la persona solicitante en los siguientes casos:  

a. El uso de agua solicitado, no corresponde al tipo de inmueble donde se 
pretende instalar la toma de agua, por lo que la persona solicitante deberá 
enderezar su solicitud;  
b. Cuando se requieran realizar obras previas y adicionales dentro de predio 
en cuestión, en este supuesto, el termino para el suministro de agua potable 
no correrá hasta que se cumpla con las disposiciones requeridas por la 
Dirección de Agua Potable y Alcantarillado; y  
c. Si existe algún litigio, riña, pleito, querella o disputa, ya sea de carácter 
legal, formal o social que impida brindar el servicio de manera pacífica y con 
certeza jurídica, la Dirección de Agua Potable y Alcantarillado, podrá 
abstenerse de brindar el servicio solicitado hasta que se acredite que se ha 
resuelto el conflicto o se ha llegado a un acuerdo formal ante la autoridad 
competente. 

 
Artículo 35.  En los casos en que no sea posible brindar el servicio solicitado, por 
cuestiones técnicas, falta de estructura hidráulica, o que el motivo no dependa del 
municipio, éste emitirá un Dictamen de No Factibilidad de Prestación del Servicio 
solicitado, en los términos que determine la ley aplicable.  
La persona solicitante podrá solicitar al municipio el suministro de agua potable por 
otros medios, pagando previamente los derechos, servicios o productos 
correspondientes.  
 
Artículo 36.  En caso de que la persona propietaria o poseedora del predio, realice, 
sin autorización del Municipio o Comités de Agua en Localidades, la instalación, 
conexión, modificación, derivación, cancelación o supresión en la conexión de los 
servicios objeto de este Reglamento, se hará acreedor, por su inobservancia, a las 
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sanciones que fije el Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Pilcaya, Guerrero 
y la Ley de Aguas del Estado de Guerrero. El Municipio o Comités de Agua en 
Localidades realizarán, con cargo a la persona infractora, las obras para restaurar, 
reparar, cancelar o cualquier otra que sea necesaria, para recuperar los bienes del 
dominio público a su estado previo.  
 
Artículo 37.  Instalada la toma de agua y hechas las conexiones respectivas, el 
Municipio o Comité de Agua en Localidad harán el registro correspondiente en el 
padrón de usuarios, y comunicarán al/la usuario/a la fecha de conexión, misma que 
se considerará como la fecha de apertura de cuenta, para efectos del cobro de los 
servicios.  
 
Artículo 38. En el caso de que, con motivo de la instalación, reparación, 
mantenimiento o modificación de una toma de agua y/o la conexión de las 
descargas de aguas residuales al drenaje público, realizada por servidores públicos, 
ya sea a petición del usuario o en atención de una queja o denuncia, o que 
particulares hayan realizado las obras, y que por su realización se produzca la 
destrucción de pavimentación, asfaltado o cualquier superficie existente, el 
Municipio o Comité de Agua en Localidad realizarán la reparación, con cargo al/la 
usuario/a, o el/la ciudadano/a responsable, en los términos del presente 
Reglamento. Los trabajos deberán efectuarse en un plazo que no excederá de diez 
días hábiles, contados a partir de la fecha en que se ordene su reparación.  
 
Artículo 39.  No deben existir derivaciones de tomas de agua o de descargas de 
drenaje. Cualquier excepción de colocación de una derivación deberá ser 
autorizada por el Municipio Comité de Agua en Localidad, los cuales cobrarán las 
cuotas o tarifas que le correspondan por el suministro de dicho servicio.  
 
Artículo 40.  El municipio podrá autorizar la instalación o conexión de una 
derivación, previa aprobación del propietario del inmueble derivante, solo en los 
siguientes casos:  

I. Cuando el Municipio o Comité de Agua en Localidad, no cuenten con 
redes para suministrar el servicio al predio, giro o establecimiento 
colindante y;  

II. Cuando se trate de establecimientos temporales, vigilando que estos 
cuenten con el permiso de funcionamiento vigente. 
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CAPITULO III  DE LA PRESTACIčN DE LOS SERVICIOS PĐBLICOS DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO 

 
Artículo 41. El Municipio y/o los Comités de Agua en Localidades, están obligados 
a prestar los servicios del agua potable y alcantarillado, en los lugares donde sea 
factible implementar dichos servicios, a las personas propietarias o poseedoras de 
los siguientes predios:  

I. Casa habitación. El uso será únicamente doméstico y se abastecerá el 
suministro para el consumo de un promedio de entre 5 a 6 personas;  

II. Giros o establecimientos mercantiles, ya sea que estén establecidos o 
sean temporales;  

III. Industrias, de prestación de servicios y de cualquier otra actividad que, 
por su naturaleza, estén obligados al uso de Agua Potable y 
Alcantarillado; siempre y cuando sea viable y no afecte la calidad del 
servicio para el resto de la población, esto último queda a criterio del 
Municipio;  

IV. Inmuebles que presten servicios públicos como Escuelas, Panteones, 
parques y espacios deportivos, y cualquier otro Inmueble Publico ya sea 
de la Federación, Estado o Municipio y;  

V. Inmuebles en los que se presten servicios privados o sociales, como 
iglesias, o centros de oración, entre otros.  

 
Artículo 42.  El municipio deberá contar con el servicio de distribución de agua 
potable a través de carro-tanque o pipa de agua, el cual deberá suministrar el 
servicio de agua potable a los usuarios en los casos previstos en este Reglamento. 
El servicio a que se refiere este artículo se prestará a petición de parte interesada, 
y será obligación de los solicitantes el acondicionar o facilitar la recepción del 
recurso, debiendo contar con sitios de almacenamiento de agua en buenas 
condiciones y limpios, así como la instalación de tuberías o mangueras para el 
traslado del recurso, esto último para el caso de las viviendas de difícil acceso o 
aquellas que se ubiquen lejos de la vía pública.  
 
Artículo 43. En los casos en que la persona usuaria requiera de mayor suministro 
de agua, que el proporcionado en cualquiera de las modalidades de tarifa 
establecidos en el presente Reglamento, deberá pagar los derechos, servicios y/o 
productos correspondientes, por el servicio de suministro de agua potable por 
servicio de pipa y se sujetarán a las disposiciones que establezca el Municipio a 
través de la Dirección de Agua Potable y Alcantarillado.  
 
Artículo 44.  Cuando la situación de desabasto y escases de agua potable en el 
municipio sea considerable o sea de una duración mayor a tres días, el municipio 
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buscará, en la medida de sus posibilidades, brindar el servicio de suministro de agua 
potable a través de entrega de carros-tanque (pipa), u otros medios.  
El municipio podrá gestionar y convenir la conexión temporal a hidrantes que no 
pertenezcan a la red pública de agua potable, previa autorización de quien 
administre estos hidrantes. 
 
Artículo 45.  El suministro a que se refiere el artículo anterior, primer párrafo, se 
brindará a  

I. Las y los usuarios ubicados en zona urbana o suburbana, priorizándose 
a los usuarios de uso doméstico que vayan al corriente en el pago del 
servicio, posteriormente se suministrará al resto de los usuarios de uso 
doméstico, y por último a los usuarios de modalidades distintas al 
doméstico y;  

II. Los usuarios que se ubiquen en asentamientos humanos en donde no es 
posible el suministro de Agua Potable, debido a que se encuentra en una 
zona de difícil acceso, independiente de la modalidad de uso de agua que 
tengan.  

 
Artículo 46.  Cada inmueble deberá contar con drenaje de aguas residuales, 
independiente del drenaje pluvial, y no podrán mezclarse estos.  
 

CAPĉTULO IV  DEL CONTRATO DE PRESTACIčN DE SERVICIOS 

 
Artículo 47.  Los/as usuario/as de los servicios públicos de agua potable y 
alcantarillado, deberán celebrar con el Municipio un contrato de adhesión para la 
prestación de los servicios objeto de este Reglamento, cuyo contenido especificará 
las obligaciones y responsabilidades de cada parte, de acuerdo a lo establecido en 
la Ley de Aguas del Estado y el presente Reglamento.  
El contrato deberá contener, cuando menos:  

I. Los fundamentos jurídicos y su objeto;  
II. La descripción del prestador de los servicios y descripción; 
III. Los datos de identificación del usuario o usuaria;  
IV. Los derechos y obligaciones del prestador de los servicios;  
V. Los derechos y obligaciones del usuario o usuaria;  
VI. El período de vigencia de la prestación del servicio; 
VII. Tipo de servicio que se contrata; 
VIII. Las características de la prestación del servicio público contratado; 
IX. El reconocimiento explícito de la entidad reguladora como árbitro en caso 

de controversias entre las partes y como autoridad en el ejercicio de las 
atribuciones que se le confieren en la Ley del Agua, en el contrato o 
cualquier otro ordenamiento; 
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X. Las causas de rescisión o restricción establecidas en la Ley del Agua;  
XI. Las infracciones y sanciones en que pueden incurrir las partes, en lo 

colectivo y en lo individual y;  
XII. La firma de consentimiento y conocimiento de ambas partes.  

 
Artículo 48.  Las personas que utilicen los servicios de agua potable y alcantarillado, 
de manera clandestina, sin contar con contrato de adhesión y que además no hayan 
realizado el pago de derechos por el importe de los servicios que gozan, se hacen 
acreedores, en automático, de las cuotas o tarifas vencidas por el tiempo de uso de 
los servicios que fije el Municipio, así como de las multas, recargos y sanciones a 
que se haya hecho acreedor por las infracciones que marque la Ley, este 
Reglamento y el Bando de Policía, adicionalmente se les suspenderá el servicio, 
hasta que regularicen su situación.  
 
Artículo 49.  En el caso de las personas que se encuentren pagando el suministro 
de agua potable, siendo estas distintas de la persona titular del contrato de adhesión 
establecido con el municipio, se considerará a estas personas como adherentes a 
los términos del contrato modelo establecido por el Municipio, con todas las 
obligaciones que en él se establece. El municipio invitará a la persona adherente a 
su regularización realizando el cambio de titular de la toma de agua y la conexión 
de alcantarillado, exceptuando los casos de arrendamiento.  
 
Artículo 50. La regulación a que se refiere el párrafo segundo del artículo anterior, 
deberá realizarse en un periodo no mayor a tres meses contados a partir de la 
notificación del municipio a la persona que ostente la titularidad o posesión del 
predio. En caso de no acatar lo indicado por el municipio, se considerará causa de 
recisión del contrato de adhesión y se suspenderá el servicio de suministro de agua 
potable, independientemente de la modalidad en que se encuentre su uso. 
 
Artículo 51.  El fallecimiento de la persona titular es causa de rescisión del contrato 
de adhesión por la prestación de los servicios objeto de este Reglamento; el 
municipio podrá realizar las acciones y obras pertinentes para suspender el servicio 
de suministro de agua potable en estas tomas de agua, previo procedimiento de 
notificación y desafectación.  
 
Artículo 52.  Es responsabilidad de quien ostente la posesión o propiedad del 
predio, realizar los trámites tendientes a la regularización de la titularidad de la toma 
de agua y la concertación del nuevo contrato de adhesión, los cuales deberán 
realizarse antes de iniciar el siguiente ejercicio fiscal. Los adeudos existentes por la 
prestación del servicio de suministro de agua potable de estas tomas de agua, así 
como y recargos que se generen, correrán por cuenta de quien tenga el interés en 
adquirir la toma de agua.  
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TITULO TERCERO  DE LOS PAGOS DE DERECHOS DE AUTOSUFICIENCIA 

DEL SERVICIO PĐBLICO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

CAPITULO I   DE LA ESTRUCTURA TARIFARIA 

 

Artículo 53.  Las tarifas autorizadas por el Cabildo, y establecidas en la Ley de 
Ingresos del Municipio Vigente, deberán ser suficientes para cubrir los costos 
derivados de la operación, mantenimiento, sustitución, rehabilitación, mejoras y 
administración del sistema de agua potable y alcantarillado, las cuotas por derechos 
federales y para garantizar la continuidad de los servicios a los usuarios. 
 
Artículo 54. Las tarifas establecidas por el servicio de suministro de agua potable y 
alcantarillado, serán de tres clases o modalidades:  

I. Uso Doméstico: aplicada a la toma que suministre el servicio de agua 
exclusivamente a casa habitación;  

II. Uso No Doméstico o Comercial: aplicada a la toma que suministre el 
servicio de agua a establecimiento comercial, negocio, industria, o 
cualquier otro que dé uso distinto al doméstico y;  

III. Otros Usos: aplicada para todo uso consuntivo del agua, que sea distinto 
al Uso Doméstico, No Doméstico o Comercial, o Industrial.  

 
Artículo 55.  En los predios o inmuebles que sirvan de vivienda y que además se 
desarrollen actividades comerciales en el mismo, deberán contar con toma de agua 
de uso comercial.  
 
Artículo 56.  Es obligación de las y los usuarios o solicitantes indicar a la Dirección 
de Agua el tipo de modalidad de uso de agua que se encuentren en los predios de 
su propiedad, así como de informar y solicitar el cambio de uso de agua cuando 
cambie la situación del inmueble. Se harán acreedores a sanciones administrativas, 
aquellos usuarios que sean omisos en regularizar el tipo de modalidad o falseen la 
información en la solicitud de prestación de servicios.  
 
Artículo 57. En el caso de desarrollos de vivienda, fraccionamientos, parques 
industriales, centros educativos o turísticos y quienes comercialicen desarrollos 
inmobiliarios, deberán financiar la infraestructura interna para la prestación de los 
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, así como el costo marginal 
de la infraestructura general correspondiente.  
 
Artículo 58.  La introducción de servicios o ampliación de la infraestructura 
existente, la amortización de las inversiones, así como los gastos financieros de los 
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pasivos correspondientes, se financiarán con recursos del presupuesto público del 
Municipio, así como con las contribuciones y productos que correspondan a los 
usuarios que resulten beneficiarios de la introducción o ampliación de servicios.  
 
Artículo 59.  En caso de que la infraestructura existente sea rehabilitada, los 
propietarios o poseedores de los inmuebles beneficiados deberán pagar, de manera 
proporcional, una cuota extraordinaria, la cual será aprobada previamente por el 
Ayuntamiento.  
 
Artículo 60. Ninguna persona física o moral, del sector público o privado, estará 
exento del pago del servicio de agua potable, alcantarillado y/o saneamiento, a 
excepción de los integrantes de asociaciones u organizaciones civiles con las cuales 
exista convenio con el municipio, el cual deberá estar autorizado por el Cabildo 
Municipal, así como de los inmuebles destinados a la prestación de servicios 
públicos propiedad de la federación, estados o municipios de acuerdo a la 
normatividad vigente aplicable.  
 
Artículo 61. Las asociaciones u Organizaciones que pretendan convenir con el 
municipio, lo relativo a la prestación de los servicios objeto de este Reglamento, 
tendrán la obligación de respetar y cumplir con lo acordado en el referido Convenio, 
así como de hacer de conocimiento a sus miembros y asociados, los términos, 
clausulas, compromisos y obligaciones a que se obligan con el municipio.  
 
Artículo 62. Es responsabilidad de la asociación u organización que convenga con 
el municipio, hacer cumplir a sus miembros con lo establecido en este Reglamento, 
y con lo acordado en el convenio signado con el municipio.  
 
Artículo 63. Cuando el municipio autorice la instalación de tomas de agua para uso 
temporal o provisional, los solicitantes deberán efectuar un pago anticipado, basado 
en la estimación presuntiva de consumo. La estimación la realizará el Municipio o 
Comités de Agua en Localidad.  
 

CAPĉTULO II  DEL PAGO DE LOS SERVICIOS, DERECHOS, 

APROVECHAMIENTOS 

 

Artículo 64.  Todos los usuarios deberán pagar al municipio, en las cajas de la 
Tesorería Municipal, o en los lugares designados por los Comités de Agua en 
Localidades, puntualmente, por la prestación de los:  
A. SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO:  
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I. Cambio de nombre a contratos (cambio de titular);  
II. Pipa del Ayuntamiento por cada viaje con agua;  
III. Cargas de pipas por viaje; 
IV. Excavación en concreto hidráulico;  
V. Excavación en adoquín por m2;  
VI. Excavación en asfalto por m2;  
VII. Excavación en empedrado por m2;  
VIII. Excavación en terracería por m2;  
IX. Reposición de concreto hidráulico por m2;  
X. Reposición de adoquín por m2;  
XI. Reposición de asfalto por m2;  
XII. Reposición de empedrado por m2;  
XIII. Reposición de terracería por m2;  
XIV. Desfogue de tomas;  
XV. Otros servicios. 

B. DERECHOS:  
I. Instalación y/o modificación de tomas de agua;  
II. Por conexión a la red de agua potable; 
III.  Por conexión a la red de drenaje; 
IV. Por el servicio de suministro o abastecimiento de agua potable: 
V. Por solicitud de registro de descarga de aguas residuales;  
VI. Por cooperación para la construcción, reconstrucción o reparación de obras 

públicas: i. Por instalación de tubería de distribución de agua potable, por 
metro lineal;  
ii. Por instalación de tubería para drenaje sanitario, por metro lineal;  
iii. Por tomas domiciliarias;  
iv. Por pavimento o rehabilitación del pavimento, por metro cuadrado;  
v. Por guarniciones, por metro lineal y;  
vi. Por banqueta, por metro cuadrado.  

VII. Otros derechos.  
C. APROVECHAMIENTOS:  
I. Recargos;  
II. Multas por concepto de agua potable, drenaje y alcantarillado; 
III. Multas administrativas;  
IV. Inseminación por daños causados a bienes municipales;  
V. De notificación y ejecución y;  
VI. Otros aprovechamientos.  

Artículo 65.  Las y los usuarios deberán cubrir la totalidad del pago de derechos, 
impuestos y/o productos que se establecen en el presente Reglamento, por el 
concepto de prestación de servicios de suministro de agua potable y alcantarillado, 
dentro de los primeros diez días hábiles de cada mes. Para incentivar al pago 
anticipado, pronto y oportuno, el Municipio podrá generar los mecanismos fiscales 
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necesarios que beneficien a las y los usuarios que deseen aprovechar estos 
beneficios.  
 
Artículo 66. Las tarifas por estos servicios, derechos y/o productos, deberán estar 
establecidas en la Ley de Ingresos del Municipio, por lo que el municipio deberá 
extender recibos oficiales de pago a los usuarios, quienes tendrán la obligación de 
resguardar dichos recibos.  
 
Artículo 67.  Una vez agotadas los plazos, fecha y términos, las y los usuarios se 
harán acreedores a recargos, los cuales se aplicarán de manera que la Ley de 
Ingresos del Municipio lo establezca. 

 

CAPITULO III   DE LOS ADEUDOS Y DEL PROCEDIMIENTO PARA SU COBRO 

 

Artículo 68.  En caso de que la o el usuario, persona adherente o infractora, no 
cubra el pago por los derechos, productos, servicios y/o multas, al Municipio o 
Comité de Agua en Localidad, éstos podrán emplear mecanismos administrativos 
para su cobro, y en su caso, tienen la facultad de solicitar a la autoridad 
correspondiente, que emplee los mecanismos necesarios, establecidos en la 
legislación aplicable, para su pago.  
 
Artículo 69.  Se harán acreedores de recargos, multas y/o sanciones, las y los 
usuarios morosos u omisos en el pago puntual por la prestación de los servicios de 
suministro de agua potable y alcantarillado, los cuales se aplicarán en base a lo que 
establezca la Ley de Ingresos vigente en el municipio.  
 
Artículo 70.  Los adeudos, a cargo de los usuarios y a favor del Municipio, 
exclusivamente para efectos de cobro, tendrán, en el caso de no existir contrato de 
adhesión, el carácter de créditos fiscales, para cuya recuperación, la persona 
encargada de la Hacienda Municipal, o los servidores públicos que determine el 
Municipio, aplicarán el procedimiento administrativo de ejecución, incluyendo la 
liquidación fiscal, cuando resulte apropiado. El procedimiento se estará a lo 
dispuesto en la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Guerrero.  
 
Artículo 71.  Cuando consten adeudos a cargo de los usuarios y a favor del 
Municipio, y exista contrato de adhesión suscrito entre ambas partes, o se 
encuentren adheridos por la publicación del mismo, el Municipio, previo a la 
aplicación del derecho de suspender el suministro de agua potable y/o cancelar las 
descargas de aguas residuales al predio, giro o establecimiento por incumplimiento 
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del pago de los derechos correspondientes por más de un bimestre, notificará a los 
usuarios mediante aviso en su domicilio, de las cantidades que se deben cubrir al 
Municipio, especificando, en su caso:  

I. Motivos por los cuales se generaron los conceptos a cobrar, y su 
fundamento;  

II. Fechas en que se debió haber cumplido con la obligación;  
III. Desglose de los importes a cobrar; 
IV. Plazo para que la o el usuario se presente a las instalaciones del 

Municipio o Comité de Agua en Localidad para cubrir los adeudos; y  
V. Las demás que se deriven, de conformidad con la naturaleza del adeudo. 

El plazo a que se refiere la fracción IV del presente artículo, será máximo 
de 15 días hábiles, contados a partir de la fecha en que se deje el aviso 
en el domicilio del usuario.  

 
Artículo 72. En caso de que el plazo otorgado para el finiquito del adeudo se haya 
vencido, y la o el usuario no se haya presentado a liquidarlo, el Municipio deberá 
implementar las acciones y sanciones establecidas en el contrato de adhesión y en 
otras disposiciones fiscales aplicables.  
 

TITULO CUARTO   DEL CUIDADO DEL AGUA  

CAPĉTULO I  DE LAS NUEVAS URBANIZACIONES 

 
Artículo 73.  Las personas constructoras o desarrolladoras de nuevas 
urbanizaciones, en materia de servicios públicos de agua potable, alcantarillado y 
saneamiento, quedan obligados a solicitar la autorización correspondiente a las 
autoridades competentes, y cumplir con las disposiciones aplicables en materia de 
desarrollo urbano, construcción, medio ambiente y demás aplicables; debiendo 
solicitar al Municipio la expedición del dictamen de factibilidad de los servicios de 
agua potable, el cual tendrá una vigencia de 6 meses, cubriendo el importe que se 
fije por los derechos, servicios y/o productos correspondientes por su expedición, 
además por los derechos de incorporación de todos los predios del fraccionamiento 
o urbanización.  
 
Artículo 74.  Para las nuevas construcciones, modificaciones, ampliaciones, o 
subdivisiones, la ciudadanía tendrá la obligación de solicitar la autorización de 
ejecución de obras al municipio, debiendo presentar al Municipio los planos de 
construcción correspondientes, los cuales validará llevando a cabo la inspección de 
obras e instalaciones. Lo anterior no exime de la obtención previa de las 
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autorizaciones, licencias o permisos que deban emitir las autoridades estatales y 
federales.  
 
Artículo 75. No se dará la factibilidad de los servicios objeto de este Reglamento a 
urbanizaciones, lotificaciones, fraccionamientos o asentamientos humanos que no 
cumplan con lo establecido en este reglamento y con las especificaciones técnicas 
establecidas en la legislación aplicable y en la normatividad oficial.  
 
Artículo 76.  Los urbanizadores, están obligados a instalar, de acuerdo a las 
especificaciones técnicas establecidas por el Municipio, las redes de distribución de 
agua potable, redes de drenaje sanitario, tanques de distribución, tomas 
domiciliarias, aparatos medidores con los dispositivos de reducción y válvulas de 
escape de aire a cada unidad de consumo, así como a conectar las redes a los 
sistemas municipales de distribución de agua potable y de alcantarillado, 
debiéndose pagar los derechos correspondientes conforme a lo establecido en este 
Reglamento, y demás disposiciones legales aplicables. 
Cuando el urbanizador, a su costa, haya realizado todos los pagos por derechos de 
infraestructura y el establecimiento de las redes de distribución de agua potable, 
drenaje, instalación de tomas, aparato medidor y albañales, los adquirientes de los 
terrenos y/o las construcciones producto del fraccionamiento, no estarán obligados 
a pagos adicionales por la conexión al sistema, pero sí a la suscripción del contrato 
de adhesión.  
 
Artículo 77. La entrega recepción de las obras de agua potable, alcantarillado y 
saneamiento, por parte del constructor o desarrollador al Municipio, se efectuará 
previa inspección, siempre y cuando que se cubran todos y cada uno de los 
requisitos técnicos para su inmediata y eficiente operación. Tratándose de nuevas 
urbanizaciones construidas en etapas, la entrega-recepción se realizará desde el 
momento en que se pongan en operación. 
 
 
 

CAPĉTULO II  DEL USO EFICIENTE DEL AGUA 

 
Artículo 78.  El Municipio y los Comités de Agua en Localidades, establecerán 
medidas para el consumo y ahorro del agua, mismas que deberán observarse en 
las nuevas construcciones de casas, edificios, fraccionamientos o conjuntos 
habitacionales.  
 
Artículo 79.  En las construcciones hechas con anterioridad a la publicación del 
presente Reglamento, el Municipio promoverá la instalación de mecanismos 
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ahorradores de agua. En todo caso, se deberán instalar equipos, accesorios y 
sistemas hidráulicos ahorradores de agua, que tendrán las siguientes 
características:  

I. En los inodoros se deberán instalar sistemas cerrados a presión de 6 litros 
de capacidad, que al descargar arrastren los sólidos que el agua 
contenga, evitando que se acumulen con el paso del tiempo dentro del 
mismo tanque cerrado. Estos sistemas deberán ser capaces de reponer 
el espejo de agua de la taza;  

II. Los mingitorios deberán usar sistemas similares a los del inodoro para la 
descarga del agua, con capacidades en función de su diseño, de no más 
de 2 litros;  

III. Los lavabos, los fregaderos y los lavaderos deberán tener dispositivos 
que hagan eficiente el uso del agua, preferentemente, formando una copa 
invertida y hueca que consuma entre 3 y 5 litros por minuto; 

IV. Deberán instalarse lavabos para aseo público con válvulas de contacto;  
V. En las regaderas, deberá instalarse un reductor de volumen que en 

función de la presión que se tenga, consuma 6 a 10 litros por minuto como 
máximo;  

VI. Los baños públicos se podrán instalar regaderas con plataforma de 
válvulas de contacto;  

VII. En los rociadores de jardín deberá instalarse un reductor de volumen, que 
en función de la presión que se tenga, consuma entre 6 y 10 litros por 
minuto como máximo y;  

VIII. Inducir a que en las nuevas construcciones se instalen drenajes sanitario 
y pluvial separados, según la función que vayan a desempeñar en el 
inmueble entre otros.  

 
Artículo 80.  Para los efectos del artículo anterior, se prohíbe la instalación de 
fluxómetro, así como que en los inodoros se utilicen accesorios para tanque bajo.  
 
Artículo 81.  Toda la ciudadanía tendrá la obligación de cuidar que el agua se utilice 
con eficiencia, a la vez que deberán evitar contaminarla fuera de los parámetros que 
se establezcan en las leyes, reglamentos, normas oficiales mexicanas, normas 
mexicanas, y normas oficiales estatales.  
 
Artículo 82.  El Municipio y Comités de Agua en Localidades, promoverán la 
captación, almacenamiento y uso eficiente del agua pluvial en los casos y 
condiciones que fuere posible.  
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TITULO QUINTO DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES 

CAPĉTULO I  DE LAS INFRACCIONES 

 

Artículo 83.  La Ley Orgánica del Municipio libre del Estado de Guerrero; Ley de 
Justicia en Materia de Faltas Administrativas de Policía y Buen Gobierno del Estado; 
el Bando de Policía y de Gobierno del Municipio y este Reglamento, facultan al 
municipio para imponer sanciones administrativas por infracciones previstas en el 
mismo, en concreto a las siguientes autoridades municipales:  

I. El o la Presidente Municipal de Pilcaya;  
II. Titular y Auxiliares del Juzgado Calificador;  
III. Titular de la Dirección de Agua Potable y Alcantarillado y; 
IV. Encargados de los Comités de Agua en Localidades.  

 
Artículo 84.  Se considera infracción a la conducta o conductas cometidas dentro 
de la delimitación territorial del municipio, las siguientes:  
 

FRACCIÓN SUPUESTO CLASE 

I Instalar para sí mismo o para terceras conexiones, tomas 
de agua, derivaciones o conexiones de descargas de 
drenaje, sin autorización del Municipio, a las redes de 
abastecimiento y distribución de agua potable o al drenaje 
sanitario; 

C 

II Poseer conexiones, tomas de agua o derivaciones, sin 
autorización del municipio, a las redes de abastecimiento y 
distribución de agua potable o al drenaje sanitario; 

C 

III Realizar conexiones o instalaciones de tomas de agua y/o 
derivaciones sin apegarse a los lineamientos que se 
establecen en el presente reglamento o en las Normas 
Oficiales Mexicanas aplicables, esta conducta se 
considerará como una falta grave; 

D 

IV Proporcionar servicios de distribución o abastecimiento de 
agua potable sin la autorización del municipio y/o sin 
apegarse a los lineamientos establecidos en este 
reglamento, en las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, 
y/o en instrumentos jurídicos establecidos entre 
particulares y el municipio, esto último se considerará 
causa de recisión, anulación o terminación de dicho 
instrumento, con las consecuencias legales y 
administrativas que esto conlleve 

D 
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V Impedir las visitas, inspecciones o verificaciones realizadas 
por personal del Ayuntamiento, así como realizar 
conductas hostiles en contra de los notificadores (podrá 
vincularse a otras infracciones por conductas en contra de 
la integridad de las personas y desacato a la autoridad); 

A 

VI Realizar conexiones irregulares, que no cumplan con las 
especificaciones técnicas de descarga de aguas residuales 
a las redes de drenaje sanitario, de acuerdo con los 
parámetros establecidos en este reglamento o en las 
normas y leyes aplicables; 

C 

VII Conectar o desviar el drenaje pluvial al drenaje sanitario; C 

VIII Depositar materiales, residuos y/o cualquier artículo u 
objeto que obstruyan las redes de drenaje y alcantarillado 

C 

IX Ocasionar la destrucción, deterioro, modificación y/o 
manipulación de bienes del dominio público e instalaciones 
destinadas a la prestación del servicio público de agua y/o 
alcantarillado, sin autorización del municipio; se aplicarán 
cargos adicionales para cubrir la reparación de los daños; 

C 

X Impedir realizar instalaciones, mantenimiento o 
reparaciones en el sistema de abastecimiento y 
distribución de agua y/o redes del drenaje sanitario en 
predios particulares o públicos, sin causa justificada; 

C 

XI Emplear mecanismos para succionar agua de las tuberías 
de distribución, sin autorización del municipio; 

C 

XII Utilizar el servicio de los hidrantes públicos, sin 
autorización del municipio o del titular del hidrante, 
destinando el agua a un uso distinto al de su objeto; 

A 

XIII Construir u operar infraestructura hidráulica sin la 
autorización correspondiente; 

D 

XIV Omitir reportar, para su atención oportuna, las fugas de 
agua que se presenten dentro de los predios o en la vía 
publica frente a su domicilio particular o negocio 

A 

XV Utilizar con dispendio, mal uso o desperdiciar el agua en 
las calles y banquetas, lavado de vehículos o en cualquier 
otra actividad, o no utilizar aparatos ahorradores, en 
cualquiera de las siguientes formas: a) Regando calles y 
banquetas utilizando mangueras o recipientes de forma 
irresponsable;  
b) Lavar todo tipo de vehículos directamente con la 
manguera utilizando irracionalmente el agua, excepto los 
giros de auto lavado autorizados, siempre que estos se 

B 
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apeguen a la normativa ambiental y de uso eficiente del 
agua; y  
c) Omitir vigilar el llenado de los depósitos de agua 
ubicados con regularidad en las azoteas, depósitos 
subterráneos (cisternas) y/o tanques de captación, 
permitiendo el dispendio imprudencial de agua. 

XVI Incumplir con el pago de dos o más mensualidades 
consecutivas por el uso de agua en modalidades de Uso 
No Doméstico o Comercial, o de Otros Usos; 

B 

XVII Incumplir con el pago de tres o más mensualidades 
consecutivas por el uso de agua en modalidad Uso 
Doméstico; 

A 

XVIII Descargar aguas residuales, basura, desechos materiales 
y sustancias tóxicas o lodos producto de los tratamientos 
de aguas residuales, a los sistemas de drenaje o 
alcantarillado, en contravención con la legislación en 
materia de equilibrio ecológico y protección al ambiente y 
demás disposiciones aplicables; 

C 

XIX Utilizar el agua para uso agrícola, consumo animal o 
cualquier otro que no sea el uso doméstico autorizado; 

A 

XX Realizar descargas aguas residuales en las redes de 
drenaje y alcantarillado, de manera ocasional o 
permanente, sin haber cubierto la cuota o tarifa respectiva; 

C 

XXI Las demás que se consideren en el presente Reglamento, 
la Ley de Aguas del Estado, y demás disposiciones 
aplicables 

A, B, 
C, D 

 

CAPITULO II  DE LAS SANCIONES 

 

Artículo 85.  Las infracciones a que se refiere el artículo anterior, cometidas por las 
o los usuarios o personas adherentes, serán sancionadas administrativamente por 
el municipio o Comité de Agua en Localidad, con apego a lo dispuesto por la Ley de 
Aguas del Estado, este Reglamento y demás legislación aplicable.  
Las personas infractoras podrán ser puestas a disposición de la autoridad 
competente en caso de superar a la esfera de competencia del municipio.  
 
Artículo 86. Las sanciones administrativas podrán ser:  

I. Amonestación por escrito;  
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II. Nulidad de la autorización, licencia o permiso, que contravenga las 
determinaciones del Municipio, derivadas de los programas y planes de 
desarrollo urbano; o se expidan sin observar los requisitos que se 
establecen en el presente Reglamento y demás disposiciones legales que 
apliquen;  

III. Nulidad de actuaciones, convenio o contrato;  
IV. Limitación del servicio;  
V. Suspensión del servicio; 
VI. Suspensión o revocación de autorizaciones y licencias para edificaciones 

o urbanizaciones, cuando no se cumpla con los requisitos establecidos;  
VII. Suspensión de manera temporal o definitiva, de las obras de 

instalaciones, conexiones u otras relacionadas a los servicios de agua 
potable y alcantarillado;  

VIII. Multa y;  
IX. Las demás que deriven del contrato de adhesión, del presente 

Reglamento y de otras disposiciones legales aplicables.  
 

Artículo 87.  Para aplicar las sanciones correspondientes a las personas infractoras, 
se tomará en consideración lo siguiente:  

I. La gravedad de la infracción;  
II. Los daños causados;  
III. Las condiciones económicas del infractor y;  
IV. La reincidencia.  

 
Artículo 88.  La sanción de suspensión en el suministro del servicio de Agua 
Potable, según la gravedad de la o las infracciones cometidas, se aplicará de la 
siguiente manera:  

I. Limitación o reducción en el suministro del servicio, a través de válvulas 
limitadoras que se instalarán por el personal del municipio, después de 
ser comisionados para tal fin;  

II. Interrupción provisional del servicio, durante un lapso determinado, el cual 
será determinado por el municipio después de estudiar la gravedad de la 
infracción;  

III. Suspensión definitiva del servicio, recisión del contrato de adhesión, en 
su caso;  

 
Artículo 89.  En los casos de conexiones tomas de agua clandestinas, conexiones 
de derivaciones no autorizadas y/o conexiones de descargas irregulares o no 
apropiadas, el municipio podrá clausurar y/o cancelar las obras realizadas, con 
cargo a la persona que se benefició de estas instalaciones, independientemente de 
las sanciones a las que se haya hecho acreedor/a.  
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Artículo 90.  En lo relativo a la infracción prevista en la fracción XVII del artículo 84 
de este Reglamento, aplicará únicamente a los usuarios de tomas de agua de uso 
Doméstico, dicha limitación será determinada por la Dirección de Agua Potable y 
Alcantarillado, y se aplicará por tiempo indefinido, hasta en tanto se regularice el 
pago de derechos, y se solventen las sanciones a las que se haya hecho acreedor.  
La limitación del servicio, será sin perjuicio del cobro y ejecución de los créditos 
fiscales no cubiertos en la prestación de los servicios, así como de la 
responsabilidad civil, penal o administrativa en que hubiera podido incurrir.  
 
Artículo 91.  En el caso de las sanciones de limitación o suspensión del servicio de 
abastecimiento de agua, el municipio procederá a levantar acta circunstanciada de 
la diligencia de la aplicación de la sanción, así como la ejecución de las acciones 
que deriven de esta. La falta de firma de la persona infractora en dicha acta no 
invalida este acto.  
 
Artículo 92. Las multas serán equivalentes, al valor diario de la Unidad de Medida 
y Actualización (UMA) vigente y se sujetarán a lo establecido en las Leyes de Aguas 
del Estado, de Ingresos del Municipio vigente, el Bando de Policía y Gobierno del 
Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero y el presente Reglamento. 
 
Artículo 93.  Para la cuantificación de la sanción administrativa a imponer a la 
persona que se encuentre culpable de la infracción administrativa, prevista en este 
Reglamento, será sometido a juicio del Juez o Juez Calificador/a, de acuerdo a lo 
que establece el artículo 87 de este Reglamento, tomando como base la Clase, 
quedando de la siguiente manera:  

I. Faltas Clase A:  Amonestación; Multa de 20 A 50 UMAs; arresto 
administrativo de 12 a 24 horas, y hasta 24 horas de trabajo en favor de 
la comunidad;  

II. Faltas Clase B:  Multa de 50 a 100 UMAs; arresto administrativo de 16 a 
30 horas; y hasta 48 horas de trabajo en favor de la comunidad;  

III. Faltas Clase C:  Multa de 100 a 200 UMAs; arresto administrativo de 24 
a 36 horas; y hasta 96 horas de trabajo en favor de la comunidad; y  

IV. Faltas Clase D:  Multa de 100 a 500 UMAs; arresto administrativo de 36 
horas; y hasta 160 horas de trabajo a favor de la comunidad.  

Artículo 94.  Se aumentarán las multas hasta un 50% del monto señalado, cuando:  
I. En los casos de reincidencia; 
II. La persona infractora haga uso de documentos falsos para amparar el 

pago de las cuotas y tarifas de agua potable y alcantarillado y; 
III. La persona infractora utilice, sin derecho a ello, documentos expedidos a 

nombre de un tercero, para pretender amparar el pago de los derechos 
propios.  
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Artículo 95.  Las sanciones que correspondan a las infracciones previstas en este 
Reglamento, se impondrán sin menoscabo del pago de los daños y perjuicios 
causados, cuyo monto se notificará a la persona infractora, previa su cuantificación, 
para que los cubra dentro del plazo que determine el municipio. En caso de que la 
persona infractora no realice la reparación del daño, el municipio podrá presentar la 
formal denuncia o querella, ante la autoridad competente, por la destrucción de 
bienes del dominio públicos.  
 
Artículo 96.  Cuando las conductas realizadas constituyeran un delito, el municipio 
formulará la denuncia o querella ante las autoridades competentes, sin perjuicio de 
aplicar las sanciones administrativas que procedan.  
 
Artículo 97.  Las y los usuarios deberán pagar el importe de las multas que se les 
impongan dentro de un plazo de 15 días hábiles siguientes a su notificación, en las 
cajas de la tesorería municipal o en los lugares designados por los Comités de Agua 
en Localidades. 
 
Artículo 98.  Para el caso de que la persona infractora pertenezca a un grupo 
vulnerable, y se encuentre imposibilitado(a) de saldar el total de la sanción 
administrativa, esta persona deberá solicitar audiencia ante él o la Juez Calificador 
(a), para exponer las pruebas pertinentes para acreditar su situación. A criterio de 
la o el Juez Calificador, se podrá generar un convenio de resarcimiento, que permita 
la reparación de los daños ocasionados, y la condonación del pago de la infracción.  
El convenio a que hace referencia este artículo será de carácter obligatorio, su 
incumplimiento sin causa justificada, será considerado como acto de reincidencia, y 
se aplicará lo establecido en el artículo 94 del presente reglamento.  
 
Artículo 99.  Todos los adeudos, para afecto de cobro, tendrán carácter fiscal, para 
su recuperación, el municipio aplicara el procedimiento administrativo de ejecución 
establecido en la ley de hacienda municipal.  
 
Artículo 100.  En materia de ecología, el municipio atenderá lo dispuesto por el 
capítulo de las sanciones administrativas de la Ley Estatal del Equilibrio Ecológico 
y Protección al Ambiente.  
 

CAPITULO III   RECURSOS ADMINISTRATIVOS 

Artículo 101.  Son aplicables los recursos administrativos contemplados en el Título 
Décimo Séptimo, Capitulo VIII del Bando de Policía y Gobierno de Pilcaya, 
Guerrero.  
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TITULO SEXTO  PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 

CAPITULO I  DE LAS MODIFICACIONES 

 
Artículo 102.  Los usuarios deberán informar al Municipio o al Comité de Agua en 
Localidad, según corresponda, las modificaciones administrativas de las tomas de 
agua de su propiedad:  

I. Cambio de propietario/a;  
I. Cambio de modalidad de uso de agua y;  
II. Suspensión temporal o definitiva del servicio El Aviso al municipio deberá 

realizarse de manera inmediata, a efecto saldar los adeudos pendientes y 
realizar las modificaciones en el padrón de usuarios del municipio.  

 
Artículo 103.  En caso de que no se presente el aviso a que se refiere el artículo 
anterior, dentro de los 30 días naturales siguientes a que se realicen los trámites 
administrativos correspondientes, la persona que ostente la propiedad o posesión 
del inmueble, al momento de que el municipio realice la verificación o inspección, 
será responsable solidaria por los adeudos pendientes, así como de los que se 
continúen causando, sin perjuicio de las sanciones a que se haga acreedora.  
 
Artículo 104.  El traslado de dominio y/o cambio de titular de los servicios objeto de 
este Reglamento, podrá realizarse en cualquier momento, mediante el 
procedimiento siguiente:  

I. Se deberá presentar la solicitud ante la Dirección de Agua Potable y 
Alcantarillado o el Comité de Agua en la Localidad correspondiente, 
acompañada de la siguiente la documentación:  

a. Copia de la Credencial para votar (INE) de la persona titular;  
b. Copia de la Credencial para votar (INE) de quien va a adquirir 

el derecho;  
c. Copia del contrato/compraventa o escritura pública del 

inmueble o predio donde se ubique la toma de agua que se 
desea adquirir;  

d. Ultimo recibo de pago al corriente por el servicio de suministro 
de agua potable;  

e. Firma de la cesión de derechos de la titularidad de la toma de 
agua (se firmará de forma presencial ante la Dirección de Agua 
Potable y Alcantarillado o el Comité de Agua correspondiente) 
y;  

f. Copia del recibo de pago del Impuesto Predial del inmueble al 
corriente;  

II. La Dirección de Agua Potable, o el Comité de Agua correspondiente, 
realizará una verificación en el predio señalado en la solicitud, en un plazo 
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que no podrá exceder de cinco días hábiles, y que tendrá por objeto 
determinar la veracidad de los datos proporcionados; y 

III. En caso de salir positiva la verificación, el usuario realizará el pago 
correspondiente, señalado en la Ley de Ingresos, en las cajas de la 
Tesorería Municipal, y se firmará el nuevo contrato de adhesión. En caso 
de que la verificación sea negativa, la Dirección de Agua o el Comité de 
Agua en Localidad, prevendrá al solicitante para que ejecute las obras o 
trámites correspondientes, y presente la evidencia pertinente en un plazo 
que no podrá exceder de 30 días naturales.  

 
Artículo 105.  En caso de que la persona solicitante no acredite el cumplimiento de 
lo indicado para solventar la solicitud de traslado de dominio, el Municipio tendrá por 
rechazada la solicitud, por lo que se rescindirá el contrato de adhesión existente, se 
considerará como toma inactiva, teniendo la facultad para suspender temporal o 
definitivamente el servicio de suministro de agua potable, y se turnarán las 
observaciones correspondientes a la autoridad competente para la aplicación de 
sanciones, en su caso.  
 
Artículo 106.  Cualquier modificación, construcción, ampliación, demolición y/o 
restauración que se pretenda realizar en un inmueble, que afecte las instalaciones 
hidráulicas, obliga a la persona usuaria a presentar el aviso previo de las obras a 
realizar al Municipio, a fin de que éste valide el proyecto, y en su caso, otorgue la 
autorización correspondiente. 
 
Artículo 107.  Cualquier conexión directa a la red principal, red secundaria o 
derivación no autorizada por el municipio, se considerará como conexión 
clandestina.  
La persona o personas beneficiadas de estas tomas clandestinas serán sujetas a la 
aplicación de las sanciones correspondientes descritas en este Reglamento, el 
Bando de Policía y Gobierno del municipio, así como la legislación aplicable, y podrá 
ser turnada a la autoridad competente.  
 
Artículo 108.  En el caso de que la persona usuaria requiera realizar modificaciones 
en la toma de agua potable de su propiedad, por convenir a así a sus intereses, y 
no perjudique otros usuarios, esta tendrá que presentar su solicitud, acompañada 
del proyecto de modificación, ante la Dirección de Agua Potable y Alcantarillado o 
el Comité de Agua en Localidad correspondiente, con solicitud previamente 
elaborada y se seguirá el siguiente procedimiento:  

A. La Dirección o el Comité de Agua, realizará una visita de inspección para 
valorar el caso en concreto, y emitirá un dictamen de factibilidad en un 
periodo máximo de 10 días hábiles;  

B. Si el dictamen es positivo, el municipio autorizará las obras y modificaciones 
pertinentes, la persona usuaria realizará, a su cargo, las obras pertinentes 
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para la modificación o cambio solicitado, debiendo cubrir previamente el pago 
de derechos, servicios y/o productos correspondientes y;   

C. Las obras deberán realizarse bajo la supervisión de personal asignado por la 
Dirección de Agua Potable y Alcantarillado o del Comité de Agua 
correspondiente. En caso de que el dictamen sea negativo, la autoridad 
correspondiente emitirá las medidas que deberá aplicar la persona usuaria, 
las cuales serán de carácter obligatorio, y sin las cuales no se autorizará la 
solicitud.  

 

CAPITULO II  DEL PADRčN DE USUARIOS 

CAPITULO III  DE LA INSPECCIčN, VERIFICACIčN Y VISITA 

 
Artículo 112.  En términos de la Ley de Aguas, su Reglamento, y el presente 
Reglamento, el Municipio tendrá facultades para practicar visitas, verificaciones e 
inspecciones en los predios con servicios de agua potable, alcantarillado y 
saneamiento, así como de las personas solicitantes de los mismos, sujetando dicho 
procedimiento a lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades Administrativas del 
Estado de Guerrero, vigente, cuya finalidad es la de la prestación correcta de los 
servicios públicos que proporciona el municipio. 
 
Artículo 113.  Las visitas de inspección y verificación a que se refiere el artículo 
anterior, se realizarán con el fin de verificar:  

I. La factibilidad de la prestación de los servicios de suministro de agua 
potable;  

II. La factibilidad de conexión de descarga de aguas al drenaje sanitario; 
III. La factibilidad de la prestación de servicios públicos, objeto de este 

reglamento;  
IV. La modalidad de uso de agua reportado y solicitado por la persona 

usuaria, sea el correcto;  
V. El correcto funcionamiento de las instalaciones de conexión de tomas de 

agua y de descargas;  
VI. El correcto funcionamiento de los medidores y el consumo de agua, en 

su caso;  
VII. La existencia de tomas clandestinas o derivaciones no autorizadas;  
VIII. La existencia de fugas de agua y/o alcantarillado;  
IX. El funcionamiento de las instalaciones hidráulicas y dispositivos cumplan 

con las disposiciones técnicas establecidas por el municipio;  
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X. Las instalaciones hidráulicas de las urbanizaciones y los fraccionamientos 
se hayan realizado de conformidad con los proyectos autorizados por el 
municipio;  

XI. La existencia de manipulación de válvulas, conexiones a colectores 
sanitarios y pluviales no autorizados, o a cualquiera de las instalaciones 
del sistema; 

XII. Verificar la procedencia de la aplicación de sanciones que emita la 
autoridad competente;  

XIII. Verificar la procedencia de la derivación de las conexiones y;  
XIV. .Las demás que determine el municipio, o se deriven del presente 

reglamento.  
 
Artículo 114.  Las personas usuarias y adherentes de los servicios públicos que 
regula este Reglamento, permitirán el acceso al domicilio donde se ubique la toma 
de agua de su propiedad, al personal del municipio y de la Comisión, quien deberá 
estar debidamente identificado, para realizar las siguientes atribuciones:  

I. Practicar peritajes técnicos de las instalaciones hidráulicas y dispositivos 
para comprobar que cumplan con las especificaciones técnicas 
requeridas para el giro o actividad de que se trate y;  

II. Realizar muestreos para verificar la calidad del agua que se descargue 
en los cuerpos receptores.  

 
Artículo 115.  La persona asignada para la verificación, visita o inspección, deberá 
acreditar su personalidad y exhibir la orden escrita que funde y motive el acto, la 
que contendrá, cuando menos, lo siguiente:  

I. Nombre de la autoridad que lo emita, debidamente firmada;  
II. El lugar o lugares en que deberá efectuarse la visita;  
III. Nombre de la persona o personas que deban efectuarla y; 
IV. El objeto de la visita o las causales que se vayan a verificar.  

 
Artículo 116.  Todas las personas usuarias y adherentes deberán dar acceso al 
personal del municipio que esté comisionado a realizar visitas, inspecciones o 
verificaciones, así como deberán recibir los citatorios, invitaciones, y demás 
documentación relativa al cumplimiento de las obligaciones que adquirieron como 
usuarios de los servicios de Agua Potable y Alcantarillado, proporcionados por el 
municipio. Aplica también para personas adherentes. 
 
Artículo 117.  En la diligencia de inspección, se levantará un acta circunstanciada, 
por triplicado, de los hechos, cuando se encuentren pruebas de alguna violación al 
presente Reglamento y demás disposiciones legales aplicables. Se hará constar por 
escrito, dejando copia a la persona que acredite ser usuaria de los servicios, para 
los efectos legales y administrativos que procedan, firmando esta solo de recibido.  
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Artículo 118.  Cuando se encuentre cerrado un predio, inmueble o establecimiento 
en el que ha de practicarse la inspección se dejará un aviso a las personas 
ocupantes, encargadas, propietarias o poseedoras, en el que se señalará el día y la 
hora de la diligencia practicada, y se dejara por única ocasión, citatorio en el que se 
indique la fecha y hora en que tendrá verificativo la siguiente visita, para que esté 
presente la persona que ostente el derecho sobre el predio en cuestión.  
 
Artículo 119.  En caso de que los habitantes, posesionarios o propietarios de un 
predio, no permitan la ejecución de la visita, inspección o verificación, sin causa 
justificada, o se negaren a recibir documentos de notificación, citatorios o avisos, el 
personal del municipio que realice la comisión hará constar estas conductas en el 
acta respectiva, apercibirá a estos de las sanciones administrativas a que se harán 
acreedores, en términos de la Ley de Aguas del Estado; Bando de Policía y 
Gobierno del Municipio y el Presente Reglamento.  
El personal comisionado dejará, por única ocasión, copia del aviso de lo actuado, el 
cual se fijará en la puerta de entrada o en lugar visible un citatorio en un lugar visible 
en el predio, inmueble o establecimiento, en el que se señale fecha y hora en que 
se realizará una segunda visita, inspección o verificación, y se turnará al juzgado 
calificador para la aplicación de las sanciones correspondientes.  
 
Artículo 120. Si por segunda ocasión, no se pudiera practicar la inspección, a 
petición del Municipio, se turnará copia de todo lo actuado a la autoridad 
competente, quien iniciará el procedimiento que corresponda, de acuerdo a la 
urgencia y necesidad de la inspección.  
 
Artículo 121. Al iniciarse la visita, la persona inspectora que en ella intervenga se 
deberá identificar ante la persona que habite en el domicilio, o quien se declare 
como posesionaria o propietaria, requiriéndola para que designe dos personas que 
servirán de testigos de lo actuado; si estos no son designados o los designados no 
aceptan servir como tales, la persona visitadora los designará, haciendo constar 
esta situación en el acta que se levante, sin que esta circunstancia invalide los 
resultados de la visita.  
 
Artículo 122.  Los testigos pueden ser sustituidos en cualquier tiempo por no 
comparecer al lugar en que se esté llevando a cabo la visita, podrán ausentarse 
antes de que concluya la diligencia o por manifestar su voluntad de dejar de ser 
testigo. En tales circunstancias la persona con la que se entienda la visita deberá 
designar de inmediato a otro; en caso de negativa, los visitadores podrán designar 
a quienes deban sustituirlos; la sustitución de los testigos no invalida los resultados 
de la visita.  
 
Artículo 123.  Las opiniones de los visitadores sobre el cumplimiento o 
incumplimiento de las disposiciones aplicables no constituyen resolución.  
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Artículo 124.  Si la visita debe realizarse simultáneamente en dos o más lugares, en 
cada uno de ellos se deberán levantar actas parciales, mismas que se agregarán al 
acta final que de la visita se haga, la cual puede ser levantada en cualquiera de 
dichos lugares, requiriéndose la presencia de dos testigos en cada establecimiento 
visitado en donde se levanta acta parcial, pudiendo ser los mismos en ambos 
lugares.  
 
Artículo 125.  Cuando resulte imposible continuar o concluir el ejercicio de las 
facultades de comprobación en los establecimientos de la persona usuaria visitada, 
las actas en las que se hagan constar el desarrollo de una visita podrán levantarse 
en las oficinas del Municipio o del Comité de Agua en Localidad. En este caso se 
deberá notificar previamente esta circunstancia a la persona con quien se entienda 
la diligencia.  
 
Artículo 126.  La persona con quien se entienda la visita está obligada a permitir, al 
personal del Municipio o Comité de Agua en Localidad, el acceso a los lugares 
objeto de la inspección, así como mantener a su disposición los documentos que 
acrediten el cumplimiento de las disposiciones legales, de los cuales podrán sacar 
copia, y previo cotejo con sus originales, se certifique por los visitadores para ser 
anexados a las actas que se levanten con motivo de las visitas.  
 
Artículo 127.  Para la ejecución de las visitas de inspección y verificación, el 
Municipio y Comité de Agua en Localidad, contarán con el número de inspectores 
que se requiera para el debido desarrollo de éstas.  
 
Artículo 128.  Al concluirse la inspección se dará oportunidad a los ocupantes, 
encargados, propietarios o poseedores del predio o inmueble, para que en el mismo 
acto manifiesten lo que a su derecho convenga, en relación con los hechos 
asentados en el acta, posteriormente se procederá a firmar el acta por la persona 
con quien se entienda la diligencia, los testigos y el personal autorizado, entregando 
una copia del acta a la persona que atendió la diligencia.  
 
Artículo 129.  La inspección, visita o verificación se limitará exclusivamente al objeto 
indicado en la orden respectiva y por ningún motivo podrá extenderse a objetos 
distintos, no obstante que se relacionen con los servicios públicos, salvo que se 
descubra accidentalmente flagrante infracción a las disposiciones de este 
Reglamento, en cuyo caso quien realice la inspección lo hará constar en el acta 
respectiva.  
 
Artículo 130.  La persona asignada para realizar la inspección, verificación o visita, 
podrá solicitar, conforme a la Ley, el auxilio de la fuerza pública para efectuar su 
función, cuando alguna persona obstaculice o ponga en riesgo su integridad, 



   

 

 

 

136 
 

durante la práctica de la diligencia, independientemente de las sanciones a que 
haya a lugar.  
 

CAPĉTULO IV  DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS 

TĉTULO S£PTIMO  DE LA PARTICIPACIčN SOCIAL  

CAPĉTULO I  ORGANIZACIčN Y PARTICIPACIčN DE LOS USUARIOS 

 
Artículo 135.  El Municipio apoyará e impulsará la participación de los usuarios y la 
organización de éstos, a nivel municipal, con el objeto de que coadyuven en la 
decisión de mejorar las condiciones de los servicios que presta, el buen 
aprovechamiento del agua, la preservación y control de su calidad, así como la 
disponibilidad y mantenimiento de sus instalaciones.  
 
Artículo 136.  El Municipio reconocerá el carácter de las juntas, comités o 
asociaciones de usuarios, de colonias, barrios, zonas, centros de población y 
comunidades en donde se hayan constituido, que procuren su organización y los 
represente en la gestión de asuntos relacionados con los servicios públicos que 
presta el Municipio, siempre y cuando estas agrupaciones tengan reconocida su 
participación y se encuentren debidamente registradas ante el municipio.  
 

CAPĉTULO II DE LA DENUNCIA POPULAR 

 
Artículo 137.  Toda persona, grupo social o asociación civil, podrán denunciar ante 
el Municipio o Comités de Agua en Localidades, todo hecho, acto u omisión que 
produzca o pueda producir daños, restricciones o dificultades a la prestación de los 
servicios público, tales, así como:  

I. Fugas, rupturas y/o derrames;  
II. Instalaciones u obras fortuitas;  
III. Gastos excesivos o derroches en el uso de agua potable, por parte de 

particulares o en instalaciones públicas;  
IV. Desperfectos en el funcionamiento de las redes de agua potable, drenaje 

y alcantarillado público; 
V. Deterioros en las instalaciones del Municipio, o en bienes del dominio 

público, que se encuentran destinadas a la prestación de estos servicios;  
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VI. Las descargas de aguas residuales que rebasen los límites permisibles 
dispuestos en las Normas Oficiales Mexicanas o en las condiciones 
particulares fijadas;  

VII. Así como todas aquellas conductas que contravengan las disposiciones 
del presente Reglamento y demás ordenamientos que resulten 
aplicables.  

 
Artículo 138.  La denuncia popular podrá ejercitarse por cualquier persona física o 
moral ante el Municipio o el Comité de Agua en Localidades, que correspondan al 
lugar donde se desarrollen los hechos denunciados, bastando para darle curso, que 
se presente por escrito y contenga:  

I. El nombre o razón social, domicilio, teléfono del denunciante, si lo tiene, 
y en su caso, del representante legal;  

II. Los actos, hechos u omisiones denunciados;  
III. Los datos que permitan identificar al presunto infractor; 
IV. La ubicación de la irregularidad o localización de la fuente contaminante 

y;  
V. Las pruebas que en su caso ofrezca el denunciante.  

 
Artículo 139.  La denuncia podrá efectuarse vía telefónica, en cuyo supuesto, el 
servidor público que la reciba levantará acta circunstanciada. El denunciante en un 
término de tres días hábiles siguientes a la formulación de la denuncia deberá 
ratificarla por escrito cumpliendo con los requisitos establecidos en el presente 
artículo, sin perjuicio de que el Municipio o Comité de Agua en Localidad investiguen 
de oficio los hechos constitutivos de la denuncia.  
 
Artículo 140.  No se admitirán denuncias notoriamente improcedentes o infundadas, 
aquellas en las que se advierta mala fe, carencia de fundamento o inexistencia de 
petición, lo cual se notificará al denunciante y se turnará al Juez Calificador para la 
aplicación de las sanciones administrativas que le correspondan.  
 
Artículo 141.  Si la persona denunciante solicita guardar secreto, respecto de su 
identidad, por razonas de seguridad e interés particular, el Municipio o Comité de 
Agua en Localidad, llevarán a cabo el seguimiento de la denuncia conforme a las 
atribuciones que el presente Reglamento y demás disposiciones jurídicas aplicables 
les otorgan.  
 
Artículo 142.  El Municipio o Comité de Agua en Localidad correspondiente, una vez 
recibida la denuncia, acusará de recibo al interesado, le asignará un número de 
expediente y la registrará.  
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Artículo 143.  En caso de presentarse dos o más denuncias por los mismos hechos, 
actos u omisiones, se acordará la acumulación en un solo expediente, debiendo 
notificarse a los denunciantes el acuerdo recaído.  
 
Artículo 144.  Una vez registrada la denuncia, el Municipio o Comité de Agua en 
Localidad, dentro de los 5 días hábiles siguientes a su presentación, notificará al 
denunciante el acuerdo de calificación correspondiente, señalando el trámite que se 
le haya dado a la misma y los resultados obtenidos con motivo de las acciones 
emprendidas hasta ese momento.  
 
Artículo 145.  Una vez admitida la instancia, el Municipio o Comité de Agua en 
Localidad llevará a cabo la identificación del denunciante, efectuará las diligencias 
que resulten conducentes, incluidos los procedimientos de inspección y vigilancia, 
con el propósito de determinar la existencia de los actos, hechos u omisiones 
constitutivos de la denuncia y la hará del conocimiento a la(s) persona(s) o 
autoridades a quienes se imputan los hechos denunciados o a quienes pudiera 
afectar el resultado de la acción emprendida, a fin de que en un plazo máximo de 
10 días hábiles a partir de la notificación respectiva manifiesten lo que a su derecho 
convenga y presenten documentos y pruebas.  
 
Artículo 146.  En un plazo no mayor a 30 días hábiles, siguientes a la presentación 
de la denuncia, se hará del conocimiento de la persona denunciante, el resultado 
de la verificación de los hechos, así como las medidas que en su caso se hayan 
acordado y ejecutado para solucionar las irregularidades denunciadas. Si de los 
hechos denunciados e investigados se llegara a desprender la competencia de otras 
autoridades, el Municipio o Comité de Agua en Localidad acusarán de recibo e 
informarán al denunciante mediante acuerdo fundado y motivado que no admitirán 
la instancia y la turnarán de inmediato a la autoridad competente para su trámite y 
resolución.  
 
Artículo 147.  La persona denunciante podrá coadyuvar en la atención de la 
denuncia, aportando las pruebas, documentación e información que estime 
pertinentes. El Municipio o Comités de Agua en Localidades se pronunciarán al 
momento de resolver la denuncia, respecto de la información proporcionada por la 
persona denunciante.  
 
Artículo 148.  En caso de que se compruebe que los actos, hechos u omisiones 
denunciados no se trate de conductas, hechos o actos irregulares o produzcan o 
pudieran producir daños o contravengan las disposiciones del presente 
Reglamento, el Municipio o Comité de Agua en Localidad lo harán del conocimiento 
a la persona denunciante, a efecto de que formule las observaciones que juzgue 
convenientes.  
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Artículo 149.  Cuando una denuncia popular no implique violaciones a lo dispuesto 
en este Reglamento ni afecte cuestiones de orden público e interés social, el 
Municipio u Comité de Agua en Localidad, escuchando a las partes involucradas, 
podrán sujetar la misma a un procedimiento de conciliación. 
 
Artículo 150.  La interposición de la denuncia popular, así como los acuerdos y 
resoluciones que emita el Municipio, no afectarán el ejercicio de otros derechos o 
medios de defensa que pudieran corresponder a los afectados conforme a las 
disposiciones jurídicas aplicables, tampoco suspenderán ni interrumpirán los plazos 
de preclusión, prescripción o de caducidad; dicha condición debe informarse a los 
interesados en el acuerdo de admisión de la instancia.  
 
Artículo 151.  Los expedientes de denuncia popular que hubieren sido abiertos, 
podrán ser concluidos por las siguientes causas:  

I. Por incompetencia del Municipio o Comité de Agua en Localidad, para 
conocer de la denuncia popular planteada;  

II. Cuando no existan contravenciones a la normatividad ambiental;  
III. Por falta de interés de la persona denunciante en los términos de este 

Capítulo;  
IV. Por haberse dictado con anterioridad un acuerdo de acumulación de 

expedientes; 
V. Por haberse solucionado la denuncia popular mediante conciliación entre 

las partes;  
VI. Por la emisión de una resolución derivada del procedimiento de 

inspección o;  
VII. Por desistimiento de la persona denunciante.  

 
Artículo 152.  Cuando por infracción a las disposiciones de este Reglamento se 
hubieren ocasionado daños o perjuicios, la persona afectada podrá solicitar al 
Municipio, la formulación de un dictamen técnico al respecto, el cual tendrá valor de 
prueba, en caso de ser presentado en ante una autoridad jurisdiccional.  
 

TRANSITORIOS  

 
 
PRIMERO. El presente Reglamento de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio 
de Pilcaya, Guerrero, entrará al siguiente día de su publicación en la Gaceta 
Municipal.  
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SEGUNDO. Se abroga el Reglamento de Agua Potable y Alcantarillado en el 
Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, publicado en la Gaceta Municipal edici·n 
n¼mero 04, de fecha 18 de Abril de 2023. 

 
 
TERCERO. El Ayuntamiento deberá regularizar la situación de los comités de agua 
que hayan sido constituidos en las diferentes localidades del municipio, a fin de 
adecuar su funcionamiento a lo que establece el presente Reglamento.  
 
CUARTO. Ordénese lo necesario para su publicación en la Gaceta Municipal de 
Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Estado de Guerrero.  
 
Emitido en la Sala de Cabildos, sede del H. Ayuntamiento de Pilcaya, Guerrero, el 
día dieciséis de Junio del año Dos mil veinticinco, fue aprobado por unanimidad este 
Reglamento de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Pilcaya, Guerrero. 
 
Por lo tanto, Mando se imprima, publique, circule y se le d® el debido cumplimiento.  
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REGLAMENTO DE PANTEONES Y CEMENTERIOS DEL MUNICIPIO DE 

PILCAYA, GUERRERO. 

El ciudadano Fernando Ćvila Zagal, Presidente Municipal Constitucional de Pilcaya, 
Guerrero, en uso de las facultades que le confiere al Municipio y al Presidente 
Municipal los art²culos 115 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica de los Estados 
Unidos Mexicanos; 178 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica del Estado Libre y 
Soberano de Guerrero; 1 fracci·n III, 5, 6, 61 fracciones III, 72 y 73 de la Ley 
Org§nica del Municipio Libre del Estado de Guerrero respectivamente.  

 
HACE SABER: 

 
Que de conformidad con las bases normativas establecidas por el Honorable 
Congreso del Estado de Guerrero, y con fundamento en lo dispuesto por los 
art²culos 115 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica de los Estados Unidos Mexicanos 
y art²culo 61 fracciones III y XXVI de la Ley Org§nica del Municipio Libre del Estado 
de Guerrero en Vigor, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, se 
sirve comunicar por mi conducto, que en la D®cima Octava sesi·n de fecha 16 de 
Junio de 2025, fue aprobado el Proyecto del Reglamento de Panteones y 
Cementerios del Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, en t®rmino de los 
siguientes:  

 
C O N S I D E R A N D O S: 

 
PRIMERO.- Que el art²culo 115 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica de los Estados 
Unidos Mexicanos, establece que los Ayuntamientos tendr§n facultades para 
aprobar las Leyes en materia municipal, que deber§n expedir las legislaturas de los 
Estados, los Bandos de Polic²a y Gobierno, los Reglamentos, Circulares y 
Disposiciones Administrativas de observancia general dentro de sus respectivas 
jurisdicciones, que organicen la Administraci·n P¼blica Municipal, regulen las 
materias, procedimientos, funciones y servicios p¼blicos de su competencia y 
aseguren la participaci·n ciudadana y vecinal.  
 
SEGUNDO.- Que en el art²culo 178 fracci·n II de la Constituci·n Pol²tica del Estado 
Libre y Soberano de Guerrero, se establece la facultad reglamentaria de los 
Ayuntamientos, para aprobar los Reglamentos y Disposiciones Administrativas de 
Observancia General para la administraci·n p¼blica que aseguren, adem§s, la 
participaci·n ciudadana. 
 
TERCERO.- Que, si bien se cuenta con un Reglamento del Servicio P¼blico de 
Panteones y Cementerios en el Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero, este 
mismo fue aprobado en Sesi·n de Cabildo de fecha uno de octubre de dos mil 
veintiuno y publicado en la Gaceta Municipal del veintisiete de octubre de Dos mil 
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veintid·s, y se encuentra actualmente desfasado con las disposiciones y 
competencias establecidas en la Ley n¼mero 1212 de Salud del Estado de 
Guerrero.  
 
CUARTO.- Que, por los considerandos expuestos, resulta pertinente y de relevante 
importancia contar con un Reglamento de Panteones y Cementerios acorde a la 
realidad actual del Municipio estableciendo los principios, normas y acciones a llevar 
a cabo acorde con los intereses colectivos de un desarrollo sustentable.  
Por lo anterior, el H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Guerrero, tiene a bien 
expedir el siguiente:  
 
REGLAMENTO DE PANTEONES Y CEMENTERIOS DEL MUNICIPIO DE 

PILCAYA, GUERRERO.  

TĉTULO I  GENERALIDADES   

CAPITULO I  DISPOSICIONES GENERALES 

Art²culo 1. Las disposiciones de este Reglamento son de orden p¼blico y de 
observancia general en el Municipio de Pilcaya, y tiene por objeto reglamentar el 
establecimiento, administraci·n. operaci·n, funcionamiento, conservaci·n, 
mantenimiento y vigilancia de los panteones y cementerios dentro de la 
competencia territorial del municipio, as² como los servicios de inhumaci·n, 
reinhumaci·n y exhumaci·n de restos humanos, y los servicios inherentes a los 
mismos. 

Art²culo 2. Corresponde al Ayuntamiento la prestaci·n del servicio p¼blico de 
panteones, el cual podr§ hacerlo por s² mismo, o a trav®s de la concesi·n de 
explotaci·n y aprovechamiento de bienes y servicios municipales, en t®rminos de lo 
establecido en la Ley Org§nica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, la Ley 
n¼mero 1212 de Salud del Estado de Guerrero, el Bando de Polic²a y Gobierno del 
municipio y el presente reglamento, y los dem§s ordenamientos y disposiciones 
administrativas legales vigentes aplicables. El t²tulo de concesi·n correspondiente 
deber§ prever los derechos y obligaciones a favor tanto de los usuarios, como de 
los concesionarios.  

Art²culo 3. La aplicaci·n del presente Reglamento le compete a:  

I. Presidente Municipal;   

II. Secretario General del Ayuntamiento;  

III. Oficial del Registro Civil;   
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IV. Director de Salud;  

V. Director de Servicios P¼blicos Generales Municipales; y 

VI. Los dem§s servidores p¼blicos que se se¶alen en este Reglamento y los que 
se indiquen en los dem§s ordenamientos legales aplicables. 

Art²culo 4. Para los efectos de este Reglamento, se entender§ por: 

I. Ata¼d o f®retro: La caja en que se coloca el cad§ver para proceder a su 
inhumaci·n;  
II. Ayuntamiento: Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Estado de 
Guerrero; 

III. Beneficiario/a: Persona o personas designadas por el custodio como 
beneficiarias del derecho de uso de fosas, tumbas, criptas o gavetas de las 
que tengan certificado de titularidad, que podr§n suceder el derecho de uso 
sobre las mismas, en caso de que el cust odio fallezca, sin perjuicio de los 
derechos de enajenaci·n del custodio;  

IV. Cad§ver:  Cuerpo humano en el que se haya comprobado la p®rdida de la 
vida;   
V. Cementerio o Pante·n: El lugar o superficie de terreno que el Ayuntamiento 
DE Pilcaya, Guerrero, apruebe, dividido en lotes, destinado a la sepultura y 
alojamiento de cad§veres, restos humanos y restos humanos §ridos o 
cremados, en gavetas, fosas, cavadas en la tierra o criptas o nichos 
construidas en el mismo lugar;  

VI. Cementerio horizontal: Aquel en donde los cad§veres, restos humanos y 
restos humanos §ridos o cremados se depositan bajo tierra; 

VII. Cementerio vertical: Aquel constituido por uno o m§s edificios con gavetas 
superpuestas e instalaciones para el dep·sito de cad§veres, restos humanos 
y restos humanos §ridos o cremados;  

VIII. Certificado de titularidad: Documento que acredita la titularidad de uso de 
una fosa, cripta, nicho o gaveta ubicada dentro de los panteones autorizados 
por el Ayuntamiento;   

IX. Cremaci·n:  El proceso de incineraci·n de un cad§ver, de restos humanos 
o de restos humanos §ridos; 
X. Cripta familiar: La estructura constituida bajo el nivel del suelo con gavetas 
o nichos destinados al dep·sito de cad§veres, restos humanos y restos 
humanos §ridos o cremados;  

XI. Custodio/a:  La persona f²sica titular del derecho de uso sobre una tumba, 
fosa, nicho o gaveta, y considerada como interesada para los efectos de este 
Reglamento;  

XII. CURP: Clave Đnica de Registro de Poblaci·n;  
XIII. Exhumaci·n:  La extracci·n de un cad§ver sepultado;  
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XIV. Exhumaci·n prematura: La que se autoriza antes de haber transcurrido el 
plazo que en su caso fije la autoridad competente 

XV. Fosa o tumba: La excavaci·n en el terreno de un cementerio horizontal 
destinada a la inhumaci·n de cad§veres;  

XVI. Fosa com¼n: El lugar destinado para la inhumaci·n de cad§veres y restos 
humanos no identificados, o en estado de abandono;   

XVII. Funeraria: El establecimiento dedicado a la prestaci·n del servicio, venta de 
f®retros, velaci·n y traslado de cad§veres de seres humanos a los 
cementerios o crematorios. 

XVIII. Gaveta: El espacio construido dentro de una cripta o cementerio vertical, 
destinado al dep·sito de cad§veres; 

XIX. Inhumaci·n: Acci·n relativa a sepultar un cad§ver;  
XX. Internaci·n: El arribo al Municipio de un cad§ver, de restos humanos o de 
restos humanos §ridos o cremados, procedentes de otros lugares del Estado, 
de otros Estados de la Rep¼blica o del extranjero, previa autorizaci·n de la 
autoridad competente; 

XXI. Ley de Salud Estatal: La Ley n¼mero 1212 de Salud del Estado de Guerrero;  
XXII. Ley de Ingresos: La Ley de Ingreso del Municipio de Pilcaya, Guerrero;  
XXIII. Monumento funerario o mausoleo: La construcci·n arquitect·nica o 

escult·rica quese erige sobre una tumba;  
XXIV. Multa: Sanci·n econ·mica que impone el Municipio por no cumplir el 

presente Reglamento; 
XXV. Municipio: El Municipio de Pilcaya, Estado de Guerrero; 
XXVI. Nicho: El espacio destinado al dep·sito de restos humanos §ridos o 

cremados.  
XXVII. Nocivos: Que hace da¶o o perjudica. 
XXVIII. Osario: El lugar destinado al dep·sito de restos humanos §ridoos, como 

huesos; Pante·n: El lugar destinado a recibir y sepultar los cad§veres, restos 
humanos y restos humanos §ridos o cremados. 

XXIX. Re-inhumaci·n: Acci·n de volver a inhumar en el caso que se haya 
exhumado un cad§ver sepultado;  

XXX. Reglamento: El Reglamento de Panteones y Cementerios del Municipio de 
Pilcaya, Guerrero; 

XXXI. Restos humanos: Las partes de un cad§ver o de un cuerpo humano; 
XXXII. Restos humanos §ridos: La osamenta remanente de un cad§ver, como 

resultado del proceso natural de descomposici·n;  
XXXIII. Restos humanos cremados: Las cenizas resultantes de la incineraci·n de 

un cad§ver o de restos humanos §ridos y;  
XXXIV. Restos humanos cumplidos: Los que quedan de un cad§ver al cabo del 

plazo que se¶ale la temporalidad m²nima;  
XXXV. Tesorer²a: La Tesorer²a Municipal de Pilcaya, Guerrero; 
XXXVI. Transe¼ntes: Persona que transita o pasa por un lugar;  
XXXVII. UMA: Unidad de Medida y Actualizaci·n.  
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XXXVIII. Usuario: Persona f²sica o moral que hace uso del servicio p¼blico 
concesionado;  

XXXIX. Velatorio: El local destinado a la velaci·n de cad§veres.  
XL. Art²culo 5. La aplicaci·n, vigilancia, tr§mite y resoluci·n de los asuntos de 
este reglamento, corresponde originalmente al Presidente Municipal, quien 
delega las funciones administrativas y de gesti·n en la Direcci·n de Salud, o 
cualquier otra direcci·n municipal que sea creada para el despacho de los 
negocios relativos. 

Art²culo 6. El establecimiento de un pante·n se efectuar§ respetando las directrices 
establecidas en el Plan Director Urbano y dem§s disposiciones legales aplicables. 

Art²culo 7. Para el desarrollo de las actividades relativas al servicio p¼blico de 
panteones, la Direcci·n de Salud tendr§ las siguientes atribuciones:  

I. Prestar servicios de inhumaci·n, exhumaci·n y reinhumaci·n de cad§veres, 
restos humanos y restos humanos §ridos o cremados en los panteones; 

II. Proponer al Ayuntamiento el establecimiento de panteones municipales; 
III. Ordenar el traslado de restos humanos cuando el pante·n sea desafectado por 

acuerdo del Ayuntamiento; 
IV. Establecer horarios de funcionamiento a los panteones; 
V. Supervisar los libros de registros que est§n obligados a llevar los panteones; 
VI. Ordenar el retiro o derrumbe de las construcciones que indebidamente se hayan 

edificado fuera de los l²mites se¶alados en los t®rminos de la autorizaci·n a 
que se refiere la fracci·n anterior;  

VII. Solicitar al Ayuntamiento la declaraci·n de revocaci·n, caducidad, rescisi·n o 
nulidad de las concesiones en los t®rminos del Bando de Polic²a y Gobierno, 
de este Reglamento o de la propia concesi·n; 

VIII. Imponer las sanciones por infracciones cometidas al presente T²tulo y; 
IX. Las dem§s de naturaleza an§loga a las anteriores, necesarias para el 

cumplimiento del servicio p¼blico a que se refiere este T²tulo.  

Art²culo 8. La Direcci·n de Salud Municipal mantendr§ actualizada la informaci·n 
referente a:  

I. N¼mero y ubicaci·n de cementerios, crematorios y prestadores de servicios 
funerarios; 

II. Nombre, denominaci·n o raz·n social de los concesionarios que presten el 
servicio p¼blico de cementerios; 
III. Verificaciones y supervisiones realizadas por la s autoridades competentes; 
IV. Sanciones que, en su caso, se hayan impuesto con motivo de las 
verificaciones realizadas por las autoridades competentes; 

V. Listado mensual de restos humanos cumplidos por extinci·n del derecho de 
uso sobre fosa, gaveta, cripta f amiliar o nicho, cuyo destino final ser§ la fosa 
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com¼n que la alcald²a o el concesionario deber§ levantar para la 
preservaci·n de su memoria y; 

VI. Listado anual de la recuperaci·n de fosas, criptas, gavetas y nichos en estado 
de abandono. 

Art²culo 9. Son facultades y atribuciones de la Direcci·n de Salud las siguientes:  

I. Cumplir y hacer que se cumplan las disposiciones del presente ordenamiento 
en lo referente al personal a su cargo, y a las personas que concurran a 
los panteones; 

II. Coordinar y supervisar el tra bajo de los servidores p¼blicos que presten 
servicios en los cementerios p¼blicos, denunciando de inmediato a las 
autoridades correspondientes, de las faltas en que incurran estos; 

III. Vigilar el buen uso y mantenimiento de las instalaciones; 
IV.  Llevar a cabo visitas de inspecci·n de los cementerios; 
V. Llevar un sistema de registro de los servicios prestados en los cementerios 

municipales y concesionados sobre:  

a) Inhumaciones;  

b) Exhumaciones;  

c) Traslados;  

d) N¼mero de lotes ocupados y;  

e) N¼mero de lotes disponibles; 

VI. Desafectar el servicio de los cementerios municipales cuando ya no exista 
ocupaci·n disponible y, en su caso, ordenar el traslado de los restos 
humanos en perpetuidades abandonadas, previo procedimiento de 
b¼squeda y notificaci·n p¼blica, cuando hayan transcurrido tres a¶os y 
no sean reclamados por persona alguna, trasladando los restos a la fosa 
com¼n, previo procedimiento y aviso a las autoridades sanitarias;  

VII. Realizar estudios pertinentes, en coordinaci·n con las dem§s §reas de la 
administraci·n p¼blica municipal, para establecer los costos que implican 
la prestaci·n del servicio p¼blico en materia de salud y panteones, y que 
se encuentran contemplados en la vigente Ley de Ingresos del Municipio, 
para su ajuste y actualizaci·n, los cuales deber§n realizarse previo a la 
fecha de elaboraci·n y entrega de proyecto de ley de ingresos al cabildo 
municipal; 

VIII. Otorgar las concesiones previo cumplimiento de requisitos y autorizaci·n 
del Ayuntamiento, y cancelarlas a aquellos concesionarios que violen los 
lineamientos previstos en este Reglamento; 
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IX. Proporcionar toda la informaci·n que se le solicite por parte de los 
interesados en relaci·n con las fosas disponibles para inhumaciones y el 
sistema legal para hacer uso de las mismas; 

X. Prestar servicios de inhumaci·n, exhumaci·n y reinhumaci·n de cad§veres, 
restos humanos y restos humanos §ridos o cremados en los panteones; 

XI. Proponer al Ayuntamiento el establecimiento de panteones municipales; 
XII. Ordenar el traslado de restos humanos cuando el pante·n sea desafectado 

por acuerdo del Ayuntamiento; 
XIII. Establecer horarios de funcionamiento a los panteones; 
XIV. Supervisar los libros de registros que est§n obligados a llevar los 

panteones; 
XV. Ordenar el retiro o derrumbe de las construcciones que indebidamente se 

hayan edificado fuera de los l²mites se¶alados en los t®rminos de la 
autorizaci·n a que se refiere la fracci·n anterior; 

XVI. Solicitar al Ayuntamiento la declaraci·n de revocaci·n, caducidad, rescisi·n 
o nulidad de las concesiones en los t®rminos del Bando de Polic²a y 
Gobierno, de este Reglamento o de la propia concesi·n; 

XVII. Imponer las sanciones por infracciones cometidas al presente T²tulo y; 
XVIII. Las dem§s de naturaleza an§loga a las anteriores, necesarias para el 

cumplimiento del servicio p¼blico a que se refiere este T²tulo, y en general, 
realizar todos los actos administra tivos necesarios para que los 
panteones cumplan con las funciones que les corresponden. 

Art²culo 10. El horario de funcionamiento de los panteones municipales, ser§ de 
lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas; los d²as festivos: 1 y 2 de noviembre, 10 de 
mayo, D²a del Padre y el 30 de abril de 8:30 a 18:00 horas; en cuyos horarios 
deber§n efectuarse las exhumaciones, reinhumaciones y construcciones.  

Art²culo 11. La inhumaci·n o incineraci·n, as² como el traslado de cad§veres o 
restos humanos §ridos, queda sujeto el procedimiento establecido en las leyes, y 
reglamentos sanitarios de la Comisi·n de Protecci·n de Riesgos Sanitarios del 
Estado, y el presente Reglamento. Todos los tr§mites y servicios efectuados en los 
cementerios y crematorios, en cualquiera de sus modalidades, deber§n llevarse a 
cabo con estricta observancia a los principios de accesibilidad, agilidad, 
informaci·n, legalidad, transparencia, imparcialidad, honradez, eficiencia y 
profesionalizaci·n. A su vez, todo servicio prestado en cementerios del municipio, 
en cualquiera de sus modalidades, as² como velatorios y dem§s servicios funerarios, 
deber§n brindarse con estricto apego a los derechos humanos, valores de dignidad, 
®tica, seguridad y respeto a la memoria de los fallecidos.  

Art²culo 12. Ninguna autoridad o empleado municipal podr§, por s² mismo, cobrar 
el pago de derechos y servicios contemplados en este reglamento, ni en la Ley de 
Ingresos del Municipio, vigente. El pago de derechos por los servicios que se 
establecen en este reglamento, deber § hacerse directamente en las cajas de 
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Tesorer²a Municipal, o en los m·dulos oficiales autorizados por el Ayuntamiento, los 
cuales se ubicaran preferentemente en las cercan²as o interiores de los panteones 
o cementerios del ayuntamiento.  

Art²culo 13. Las autoridades sanitarias municipales deber§n estar informadas del 
estado que guardan los cementerios y hornos crematorios establecidos en el 
territorio de su jurisdicci·n, p¼blicos y privados, para lo cual se les inspeccionar§ 
peri·dicamente.  

Art²culo 14. El Ayuntamiento y los Servicios Municipales de Salud, est§n 
autorizados para ordenar la ejecuci·n de obras y trabajos que consideren 
necesarios para el mejoramiento de los cementerios ya existentes, y a¼n para 
ordenar su clausura temporal o definitiva cuando estimen que constituyen un peligro 
para la salud p¼blica.  

Art²culo 15. En los cementerios p¼blicos municipales, la limpieza, mantenimiento y 
conservaci·n de las §reas e instalaciones de uso com¼n estar§n a cargo de la 
Direcci·n de Salud. La limpieza y man tenimiento de las fosas, tumbas, criptas y 
gavetas, ser§ obligaci·n de los custodios. 

Art²culo 16. Se proh²be arrojar basura o desperdicios en los cementerios 
municipales; a efecto de eliminar desechos generados por el p¼blico visitante, se 
colocar§n dep· sitos para su recolecci·n.   

Art²culo 17. Queda terminantemente prohibida la venta e introducci·n de 
alimentos y bebidas alcoh·licas en los cementerios.  

Art²culo 18. La construcci·n, reconstrucci·n, modificaci·n o demolici·n de 
instalaciones en los cementeri os, se ajustar§ a lo dispuesto por la Ley Estatal de 
Salud, este Reglamento y dem§s disposiciones legales estatales y federales 
aplicables. 

CAPITULO II DE LAS CONCESIONES 

Art²culo 19. El Ayuntamiento no autorizar§, y en su caso, revocar§ la misma, la pres 
taci·n del servicio p¼blico concesionado de cementerios que pretendan dar trato de 
exclusividad en raz·n de la raza, sexo, edad, nacionalidad, ideolog²a, religi·n, 
orientaci·n sexual, o condici·n social. 

Art²culo 20. Son obligaciones de los concesionarios, las siguientes:  

I. Mantener vigente la concesi·n con la autoridad municipal;  
II. Tener disponibilidad de un croquis del cementerio en donde aparezcan 

definidos, al menos, los lotes, vialidades, andadores, §reas verdes, 
servicios y per²metro y del presente Reglam ento; 
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III. Crear su propio reglamento interno, el cual deber§ estar apegado a este; y   
IV. Llevar libros de registro de los servicios realizados en los panteones o 

cementerios:  a. Inhumaciones, en el cual se anotar§ el nombre, la edad, 
la nacionalidad, el sexo y el domicilio de la persona fallecida, causa que 
determin· su muerte:  
a. La Oficial²a del Registro Civil que expidi· el acta correspondiente, 
asentando su n¼mero y la ubicaci·n del lote o fosa que ocupa;  
b. De las titularidades de derechos de uso sobre fosas, tumbas, criptas, 
nichos y gavetas, en panteones municipales p¼blicos;  
c. Exhumaciones, en donde conste el nombre completo del cad§ver 
exhumado, fecha y hora de exhumaci·n, causa de la misma, datos que 
identifiquen la fosa y destino de los restos, as² como la autorida d que 
determina la exhumaci·n;  
d. Cremaciones, en donde conste el nombre completo, n¼mero del acta 
de defunci·n, causa de muerte y datos del lugar en que han de 
conservarse las cenizas del incinerado;  
e. Reinhumaciones;  
f. Traslados; 
g. Osario, en el que se anotar§ el nombre completo de las personas a las 
que pertenecen los restos, la fecha de exhumaci·n, inicio y vencimiento 
del plazo del dep·sito y n¼mero de gaveta que ocupe.  

Art²culo 21. La concesi·n s·lo podr§ ser traspasada a otra persona, con la 
aprobaci·n de la autoridad concedente, se encuentre vigente la concesi·n, y previo 
cumplimiento de las disposiciones de este reglamento.  

Art²culo 22. Los registros se¶alados en la fracci·n IV del art²culo 20 de este mismo 
reglamento, podr§n ser requeridos a los concesion arios, en cualquier momento, por 
elAyuntamiento o por la Oficial²a del Registro Civil, los cuales deber§n ser 
entregados de inmediato. 

Art²culo 23. Los concesionarios del servicio p¼blico de cementerio, deber§n remitir 
dentro de los primeros cinco d²as de cada mes, a la oficial²a del Registro Civil y la 
Direcci·n de Salud P¼blica Municipal, la relaci·n de cad§veres, restos humanos 
§ridos o cremados, inhumados del mes inmediato anterior, sin perjuicio de la 
obligaci·n de remitir diariamente al Registro Civi l, las actas de defunci·n 
elaboradas, acompa¶adas de los respectivoscertificados m®dicos de defunci·n y de 
la orden de inhumaci·n girada por el agente del ministerio p¼blico, en su caso.  

Art²culo 24.  Las concesiones se extinguir§n o revocar§n conforme a l as causales 
que se establezcan en sus bases, as² como por las que figuren en la ley y en este 
reglamento. 
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TITULO II  DE LOS CEMENTERIOS O PANTEONES 

CAPITULO I  DE LOS PANTEONES 

Art²culo 25. Los encargados de los panteones municipales, tendr§n las siguientes 
obligaciones:  

I. Vigilar que, en el servicio del pante·n a su cargo, se cumplan las 
disposiciones contenidas en el presente reglamento, as² como las 
medidas que dicte el Ayuntamiento; 

II. Mejorar y vigilar el buen funcionamiento del pante·n municipal a su carg 
o;  

III. Llevar registro e informar de cambios en el inventario del equipo y 
herramientas que existan y se adquieran para el mejor cumplimiento de 
las funciones de cada pante·n municipal; 

IV. Aplicar las medidas de salubridad y sanidad necesarias para el 
mantenimiento, limpieza e higiene del pante·n a su cargo;  

V. Vigilar que la construcci·n de gavetas, jardineras, l§pidas, monumentos, 
mausoleos y cualquier otra obra sobre las fosas en el pante·n a su cargo, 
est® debidamente autorizada y se ejecuten conforme a la autorizaci·n 
correspondiente; 

VI. Informar trimestralmente a la Direcci·n de Salud sobre las necesidades 
t®cnicas y estructurales y de equipamiento, que requiera para el buen 
funcionamiento y operaci·n de pante·n a su cargo; 

VII. Respetar los horarios de atenci·n ciudada na, y manejarse con respeto a 
la ciudadan²a y;  

VIII. Las dem§s que permitan la buena administraci·n y funcionamiento del 
servicio p¼blico.  

Art²culo 26. El cobro del pago de derechos y servicios por concepto de osario, 
guarda y custodia, de tumbas, fosas, nichos o gavetas, ubicadas dentro de los 
panteones municipales, deber§ realizarse directamente en las cajas de tesorer²a 
municipal, de acuerdo a lo establecido en la vigente Ley de Ingresos del Municipio. 
Este cobro deber§ realizarse dentro de los tres primeros meses de cada a¶o, de no 
hacerlo dentro del plazo establecido, los custodios se har§n acreedores al pago de 
recargos.  

Art²culo 27. Para efectos del art²culo anterior, el cobro de recargos por las 
obligaciones fiscales que no fueron cumplidas con oportunidad en el ejercicio fiscal 
actual o anteriores, ser§n cobrados conforme a lo establecido en el art²culo 21 del 
C·digo Fiscal de la Federaci·n.  

Art²culo 28. En las tumbas, fosas o criptas, adquiridos bajo la modalidad a 
perpetuidad o indefinida, podr§n constru irse monumentos, capillas y/o jardineras, 



   

 

 

 

153 
 

previo pago de derechos y servicios, en las cajas de la tesorer²a municipal, y 
tramitando la autorizaci·n de la Direcci·n de Salud Municipal, debiendo: 

a) Apegarse a los criterios de construcci·n que establezca la Direcci·n de Salud; 

b) No da¶ar estructuras, fosas, tumbas o criptas de terceros y;  

c) Que no sean contrarios a la moral o las buenas costumbres. 

Art²culo 29. Cuando los custodios del derecho de uso de tumbas, fosas, criptas o 
gavetas, bajo la modalidad de perpetu idad, o la persona que acredite inter®s y 
derecho leg²timo sobre la misma, soliciten colocar encima de la b·veda cualquier 
adorno u obra aleg·rica, o construir alg¼n nicho para dep·sito especial de restos 
que se extraigan despu®s de cumplidos 7 a¶os, se les conceder§ autorizaci·n, 
siempre y cuando el expresado nicho o dep·sito tenga una forma adecuada a su 
objeto y sin que ofrezca capacidad para verificar en ®l inhumaciones de cad§veres.  

Art²culo 30. Los titulares del derecho de uso sobre fosas, gavetas, criptas y nichos 
en los cementerios oficiales, est§n obligados a su conservaci·n y al cuidado de las 
obras de jardiner²a y arbolado correspondiente, si alguna de las construcciones 
amenaza ruina, la administraci·n del cementerio requerir§ al titular para que dentro 
de un plazo no exceda de seis meses, realice las reparaciones correspondientes, y 
sino las hiciere, la administraci·n del cementerio podr§ proceder a demoler la 
construcci·n. 

Art²culo 31. En el caso de cementerios, en cualquiera de sus modalidades, que 
cuenten con velatorios, se deber§ permitir el acceso al ministro de culto que el 
custodio solicite; lo anterior, de acuerdo con sus creencias y en total respeto a la 
libertad de culto. 

Art²culo 32. Las autoridades del pante·n, no se har§n responsable s de los da¶os 
ocasionados por la fuerza de la naturaleza, casos fortuitos o causas de fuerza 
mayor, debiendo cubrir las reparaciones correspondientes el titular de la fosa. 

CAPĉTULO II  MODALIDADES 

Art²culo 33. En los cementerios municipales, la titularid ad del derecho de uso sobre 
fosas, criptas y gavetas, ser§ a trav®s de un convenio de uso, previo pago de 
derechos, y tendr§ una de dos modalidades:  

I. Modalidad a Perpetuidad o Indefinida, y; 
II. Modalidad de temporalidad m²nima, con duraci·n de siete a¶os.  

Trat§ndose de criptas familiares o nichos, se aplicar§ la modalidad de la fracci·n I 
de este art²culo. 
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Art²culo 34. Los certificados que amparan el derecho de titularidad del uso de las 
fosas, criptas, nichos o gavetas ubicadas en los cementerios municipales, se 
apegar§n a los formatos que para tal efecto determine el oficial del Registro Civil, y 
ser§n emitidos por el Ayuntamiento. 

Art²culo 35. En fosas, gavetas o criptas de modalidad m²nima, a las que les haya 
fenecido el t®rmino del convenio, la titularidad de la fosa volver§ al dominio pleno 
del Ayuntamiento quien podr§ realizar la exhumaci·n de los restos humanos §ridos, 
los cuales ser§n depositados en un lugar habilitado como osario o memorial p¼blico, 
los custodios titulares del derecho, podr§n renovar o refrendar el derecho de 
titularidad sobre el uso, hasta treinta d²as despu®s de vencido el plazo establecido 
en el convenio, manifest§ndolo por escrito, a la Direcci·n de Salud, y estando al 
corriente en el pago de derechos por mantenimiento, guarda y cus todia.  

Art²culo 36. Son requisitos para regularizar el derecho de uso en criptas, fosas, 
nichos o gavetas sin antecedente registral:  

1. Solicitud de regularizaci·n de la fosa, cripta, nicho o gaveta a regularizar, 
debidamente firmada por el solicitante;   

2. Identificaci·n oficial (credencial para votar, pasaporte y/o cedula professional), 
Clave Unica de Registro de Poblaci·n (CURP), numero telefonico de contacto de la 
persona solicitante;  

3. En caso de tratarse de una fosa, cripta, nicho o gaveta familiar, deber§ presentar 
documentaci·n que acredite el parentesco filial con las personas sepultadas en 
l²nea recta;  

4. En caso d e tratarse de una fosa, cripta, nicho o gaveta familiar, de parientes 
colaterales, deber§ presentarse escrito de cesi·n, enajenaci·n o autorizaci·n de los 
familiares inmediatos ascendientes o descendientes de la ¼ltima persona sepultada 
y;  

5. Recibo de pago d e derechos y servicios, expedido y sellado por la caja general 
de la Tesorer²a Municipal.  

Art²culo 37. Son requisitos para realizar nuevos registros para obtener el derecho 
de uso en criptas, fosas, nichos o gavetas de panteones o cementerios oficiales:  

1 Identificaci·n oficial (credencial para votar, pasaporte y/o cedula professional), 
Clave Unica de Registro de Poblaci·n (CURP) de la persona solicitante;  

2. Asignaci·n de beneficiarios;  

3. N¼mero telef·nico de contacto;  
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4. Recibo de pago de derechos y servicios, expedido y sellado por la caja general 
de la Tesorer²a Municipal; 

5. Autorizaci·n de la Direcci·n de Salud Municipal y Constancia de No Afectaci·n a 
fosas, tumbas, nichos o gavetas existentes.  

Art²culo 38. Cuando existan espacios disponibles en los panteones municipales, 
para otorgar nuevas fosas, tumbas, nichos criptas o gavetas, se dar§ prioridad para 
la entrega de titularidad de uso o arrendamiento de estas, a las personas que no 
posean ninguna la titularidad de uso de ninguna de estas en los padrones de la 
Direcci·n de Salud Municipal. 

CAPĉTULO III  DE LOS CUSTODIOS Y BENEFICIARIOS 

Art²culo 39. El derecho de uso sobre criptas, gavetas, nichos o fosas familiares, 
permite la inhumaci·n de todos los integrantes de la familia del titular, en l²nea recta. 
Podr§n inhumarse otras personas, en esta misma, previa autorizaci·n expresa del 
titular, y tr§mite ante la Direcci·n de Salud Municipal. 

Art²culo 40. Para tener derecho a utilizar los servicios de inhumaci·n, exhumaci·n, 
reinhumaci·n y traslado, los custodios deber§n mantenerse al corriente en el pago 
de los derechos municipales y cuotas de mantenimiento. 

Art²culo 41. Son obligaciones de los custodios y usuarios de los panteones y 
cementerios municipales, las siguientes:  

I. Cumplir con las disposiciones de este Reglamento y las emanadas de la 
Administraci·n Municipal;  

II. Pagar anualmente en las cajas de la tesorer²a m unicipal, por los servicios 
generales del panteones, osario, guarda y custodia, de las criptas, fosas, 
nichos o gavetas de las que posean la titularidad de uso;  

III. Pagar los derechos por los servicios funerarios que se causen, de 
conformidad con la Ley de Ing resos del Municipio, para el ejercicio fiscal 
correspondiente;  

IV. Abstenerse de colocar epitafios o adornos contrarios a la moral o las buenas 
costumbres;  

V. Acatar el lugar asignado y las medidas correspondientes;  
VI. Conservar en buen estado las fosas, gavetas, criptas y monumentos, 

limpiando de maleza y residuos el espacio que ocupan las mismas; a eso 
se le denomina dar conservaci·n;  

VII. Mantener limpio y no da¶ar las instalaciones del cementerio;  
VIII. Solicitar a la autoridad municipal correspondiente la autorizaci·n relativa a 

la construcci·n o instalaci·n de monumentos, jardineras o cualquier 
estructura sobre ·vedas de tumbas, fosas, criptas, nichos o gavetas;  
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IX. Retirar de inmediato los escombros que se ocasionen por la construcci·n de 
gavetas, criptas o monumentos;  

X. No extraer ning¼n objeto del cementerio sin el permiso del administrador del 
pante·n; y; 

XI. Las dem§s que se establecen en este ordenamiento.    

CAPITULO IV  DEL ESTABLECIMIENTO DE NUEVOS CEMENTERIOS 

Art²culo 42. Para la construcci·n de nuevos panteones en el Municipi o de Pilcaya 
se requiere:   

I. La autorizaci·n de funionamiento de la autoridad sanitaria estatal;  

II.  Cumplir las disposiciones relativas a Desarrollo Urbano, Ecolog²a, 
Transporte y Vialidad, Uso del Suelo y dem§s ordenamientos Federales, 
Estatales y Municipales. 

III. La aprobaci·n del Ayuntamiento o el otorgamiento de la concesi·n 
respectiva;  

IV. Acreditar la propiedad del inmueble;  
V. Estar al corriente en pago de impuesto predial del inmueble;  
VI. Autorizaci·n de Planos por parte de la Direcci·n de Desarrollo Urbano;  
VII. Reunir los requisitos de construcci·n establecidos en este Reglamento 

y;  
VIII. Las dem§s que indiquen las disposiciones legales aplicables.  

Art²culo 43. Los planos a que se refiere la fracci·n VI del art²culo anterior, 
deber§n contener:  

I. Localizaci·n del inmueble con coordenadas UTM;  
II. Topograf²a del terreno; 
III. Dimensiones y tipo de construcci·n;   
IV. Planificaci·n del cercado;  
V. Distribuci·n de zonas, §reas, lotes, tramos o secciones, y v²as internas; 
VI. Alumbrado suficiente;  
VII. Servicios sanitarios;  
VIII. Servicio de agua corriente en las llaves distribuidoras;  
IX. Capilla de oraci·n y/o lugar de oraci·n; y  
X. Destinar §reas que quedar§n afectadas, permanentemente a:  

a. Franja de separaci·n entre las fosas en su caso;  
b. Servicios generals y;  
c. Franja perimetral.  

Art²culo 44. Para la instalaci·n de un nuevo cementerio se tomar§ en cuenta las 
condiciones socioecon·mi cas del lugar, mantos fre§ticos y mec§nica del suelo, sus 
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distancias y medios de comunicaci·n, los recursos humanos y materiales, 
consistente en un equipo suficiente y necesario para su buen funcionamiento, 
adem§s se observar§n los siguientes puntos:  

I. No deber§n establecerse, dentro de los de cementerios, locales 
comerciales, puestos semifijos ni comerciantes ambulantes;  

II. Que todo lote de terreno mida, para una fosa o tumba, hasta 1.50 metros 
de ancho por 2.50 metros de largo, que se encuentren separados por 20 
cent²metros de distancia entre un lote y otro;  

III. Deber§n construirse andadores por cada 20 lotes, de al menos 1.50 
metros de ancho; 

IV. Contar con manzanas y cantidades de lotes debidamente identificables 
en el plano, visibles al usuario;  

V. Deber§ contar con bardas circundantes de 1.70 metros de altura, como 
m²nimo y;  

VI. Los dem§s, que en materia de cementerios sea necesario establecerse 
por el Ayuntamiento.   

Art²culo 45.  Los cementerios deber§n contar con §reas verdes y zonas de 
reforestaci·n. Los §rboles que se planten en estos, ser§n de aquellos cuya ra²z no 
se extienda horizontalmente por el subsuelo y se ubicar§n en el per²metro de los 
lotes, en las l²neas de criptas y fosas. El arreglo de los jardines y plantaci·n de 
§rboles, arbustos y plantas de ornato en l as tumbas, monumentos y mausoleos se 
sujetar§n al proyecto general aprobado, o lo dispuesto por la autoridad municipal, 
por lo que los titulares o familiares deber§n solicitar autorizaci·n expresa del 
Ayuntamiento, para plantarlos.   

Art²culo 46. En los cementerios oficiales que se construyan despu®s de la entrada 
en vigor este reglamento, la modalidad m§xima que podr§ conferirse en los 
certificados de titularidad del derecho de uso sobre fosas, criptas, gavetas o nichos, 
ser§ solo con duraci·n de siete a¶os, t²tulo que ser§ refrendable cada siete a¶os, 
por tiempo indefinido. A falta de refrendo, se restituir§n los derechos al municipio, 
en pleno dominio, pudiendo ®ste disponer del lugar en que se ubique la fosa, gaveta, 
cripta o nicho libremente. 

CAPITULO V  DE LA OCUPACIčN DE LOS CEMENTERIOS 

Art²culo 47. Cuando exista la ocupaci·n total de tumbas en los cementerios 
p¼blicos, la administraci·n municipal realizar§ los procedimientos necesarios para 
actualizar el censo de la ocupaci·n de tumbas, conocer su estad o de abandono y, 
en su caso, proceder conforme a lo dispuesto en este reglamento en el T²tulo IV de 
los Procedimientos Administrativos.  
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Art²culo 48. En el caso de que exista en un cementerio, la ocupaci·n total de las 
§reas destinadas a las inhumaciones, e l Municipio atender§ a la conservaci·n y 
vigilancia del pante·n por tiempo indefinido, ya sea que se trate de un cementerio 
oficial o concesionado. No se impedir§ el acceso al p¼blico a los panteones dentro 
del horario autorizado, aludiendo su ocupaci·n total. 

Art²culo 49. Cuando por causa de utilidad p¼blica, se afecte total o parcialmente un 
cementerio, sea oficial o concesionado, y existan osarios, nichos, columbarios, 
hornos crematorios o monumentos conmemorativos, deber§n reponerse esas 
construcciones o en su caso trasladarse por cuenta de la dependencia o entidad a 
favor de quien se afecte el predio. 

CAPITULO VI  DE LAS FOSAS ABANDONADAS 

Art²culo 50. Se consideran abandonadas las fosas, tumbas, nichos, criptas o 
gavetas que:  

I. Se encuentran en evidente estado de abandono y ruina y;  
II. No existen registros de titularidad de las mismas en los archivos 

municipales, y no acudi· persona alguna a reclamarlas durante el 
procedimiento de desafectaci·n;   

Art²culo 51. Las tumbas, fosas, criptas o gavetas con custodio/a conocido, en las 
que hayan transcurrido 3 a¶os o m§s desde la ¼ltima inhumaci·n, que se 
encuentren en morosidad de 3 a¶os o m§s del refrendo por mantenimiento, guarda 
y custodia de panteones a la tesorer²a municipal, tambi®n ser§n consideradas en el 
procedimiento de desafectaci·n, a efecto de que se regularice su situaci·n. 

Art²culo 52. Para efectos del art²culo anterior, las fosas, tumbas o gavetas que no 
se regularicen, ser§n consideradas abandonadas. 

Art²culo 53. Las fosas, tumbas, nichos, criptas o gavetas, que se consideren 
abandonadas, volver§n al dominio del Municipio, previo procedimiento de 
desafectaci·n. 

Art²culo 54. Corresponde al Ayuntamiento notificar p¼blicamente la existencia de 
fosas, criptas, gavetas o nichos abandonados en los panteones municipales, as² 
como el inicio y conclusi·n de los procedimientos de desafectaci·n.   
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TĉTULO III  DE LAS INHUMACIONES, REINHUMACIONES, EXHUMACIONES 

DE RESTOS HUMANOS  

CAPĉTULO I   DISPOSICIONES GENERALES 

Art²culo 55. El control sanitario de la disposici·n de ·rganos tejidos y cad§veres de 
seres humanos se sujetar§ a lo dispuesto en la Ley n¼mero 1212 de Salud del 
Estado de Guerrero y su Reglamento. 

Art²culo 56. La inhumaci·n de cad§veres s·lo podr§ realizarse en los cementerios 
autorizados del Ayuntamiento, con la aprobaci·n del Oficial del Registro Civil que 
corresponda; as² como del Agente del Ministerio Publico, cuando proceda, y 
siguiendo el procedimiento para su registro.  

Art²culo 57. Los cementerios oficiales y concesionados solo podr§n suspender los 
servicios por alguna de las sig uientes causas:  

I. Por disposici·n expresa de las autoridades sanitarias o de salud;  
II. Por orden de autoridad competente, a cuya disposici·n se encuentre el 

cad§ver o losrestos humanos;  
III. Por falta de gavetas, nichos o tumbas disponibles para el caso, y;  
IV. Por caso fortuito o causa de fuerza mayor. 

CAPĉTULO II  DE LAS INHUMACIONES 

Art²culo 58. Los Cementerios Municipales prestar§n el servicio de inhumaci·n, 
previo cumplimiento de los requisitos de ley marcados en este reglamento y 
efectuado el pago de derechos a la Tesorer²a Municipal de las contribuciones 
consignadas en la Ley de Ingresos Municipal. 

Art²culo 59. Los cad§veres o restos humanos, deber§n inhumarse, incinerarse o 
embalsamarse entre las doce y cuarenta y ocho horas siguientes a la muerte, salvo 
la autorizaci·n espec²fica de la Direcci·n de Salud Municipal, o por disposici·n del 
Ministerio P¼blico o de la autoridad judicial competente.  

Art²culo 60. Las inhumaciones podr§n realizarse de las 9:00 hasta las 18:00 horas, 
de lunes a domingo, salvo disposici·n en contrario de las autoridades sanitarias, del 
Ministerio P¼blico o de la autoridad judicial.  

Art²culo 61. Son requisitos para la inhumaci·n en los cementerios o panteones 
oficiales del municipio, presentar m²nimamente los siguientes documentos en orig 
inal y copia para su cotejo:   

1. Certificado m®dico de defunci·n;   
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2. Acta de Defunci·n; 

3. Recibo de pago de derechos y servicios, expedido y sellado por la caja general 
de la Tesorer²a Municipal;  

4. Credencial para votar de la persona finada;  

5. Clave Unica de Registro de Poblaci·n (CURP) de la persona finada;   

6. Credencial para votar de la person a solicitante, ya sea el custodio o beneficiario;  

7. Autorizaci·n del custodio, en los casos que prev® este reglamento.  

Art²culo 62. El registro de los datos a que se hace referencia en el art²culo anterior 
deber§n llevarse de manera f²sica en los Libros Auto rizados y registrados ante la 
Secretar²a General del Ayuntamiento Municipal, los cuales cumplir§n con las 
caracter²sticas que ®sta indique.  

Ning¼n registro asentado en el libro deber§ presentar tachaduras o enmendaduras 
y deber§ ser a rengl·n seguido sin d ejar espacios y con los registros 
correspondientes al momento de hacer los servicios, la omisi·n a dichos 
lineamientos deber§ ser reportada de inmediato a la Secretar²a General.  

Art²culo 63. Para la disposici·n final de restos de personas fallecidas por so specha 
o confirmaci·n de cualquier agente infeccioso contagioso declarado como alerta 
sanitaria, se establece que:  

I. La Direcci·n de Salud P¼blica Municipal atender§ los lineamientos y 
protocolos emitidos por las autoridades en materia de salud a nivel nacio 
nal o estatal, sin perjuicio de lo establecido en este reglamento;  

II. La transportaci·n, preferentemente cremaci·n o inhumaci·n de personas 
fallecidas por el agente infeccioso contagioso, se efectuar§ de manera 
inmediata y en el menor tiempo posible, por ning¼n motivo deber§n 
transcurrir m§s de 4 horas despu®s del fallecimiento, con el objetivo de 
prevenir la exposici·n innecesaria, con autorizaci·n de un familiar 
responsable;  

III. Para la inhumaci·n de cuerpos plenamente identificados, con sospecha 
o confirmaci·n de la enfermedad causada por cualquier agente infeccioso 
contagioso se¶alado como agente pand®mico por las autoridades 
sanitarias, y en la que el familiar responsable, decida no incinerar el 
cad§ver, la inhumaci·n se deber§ realizar en una tumba individual o una 
fosa espec²fica, separada de las tumbas de personas fallecidas por otras 
causas, y no podr§n efectuarse inhumaciones en ®sta, en un periodo 
m²nimo de 2 a¶os, la Direcci·n de Salud Municipal tendr§ la facultad para 
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asignar el pante·n y lote, donde ha ya espacio disponible, para la 
disposici·n final de los restos mortuorios;  

IV. Se llevar§ a cabo la Inhumaci·n tras la correcta introducci·n del cad§ver 
en la tumba, previa desinfecci·n de la bolsa para traslado, para garantizar 
que la manipulaci·n exterior de ®sta o del ata¼d que la contenga no 
provoque riesgo sanitario. 

V. Se solicitar§ al custodio, como requisito para la inhumaci·n del cad§ver o 
restos crematorios con sospecha o confirmaci·n de la enfermedad 
causada por el agente infeccioso contagioso se¶alado como agente 
pand®mico por las autoridades sanitarias, los siguientes:   
a. El Certificado de defunci·n que expida la Secretar²a de Salud o la 
autoridad competente; 
b. Copia de la identificaci·n oficial de la persona fallecida, adem§s de su 
CURP;  
c. Copia de la ident ificaci·n oficial del declarante o informante, adem§s 
de su CURP y; d. El pago de derechos por el servicio de inhumaci·n.  

VI. Trat§ndose de una persona fallecida por sospecha o confirmaci·n de 
cualquier agente infeccioso contagioso se¶alado como agente pand®mico por las 
autoridades sanitarias, y en el caso de realizarse la inhumaci·n del cuerpo, s·lo se 
permitir§ el estricto acceso f²sico al cementerio de hasta 20 personas, quienes 
deber§n atender las medidas higi®nico -sanitarias y los protocolos sanitarios de seg 
uridad y prevenci·n, establecidos por las autoridades de Salud Federal y Estatal, 
vigilando estrictamente la sana distancia; el ata¼d deber§ permanecer cerrado en 
todo momento; las personas que manipulen el ata¼d deber§n en todo momento:   

a. Portar traje de s eguridad tipo Tyvek o Pijama Quir¼rgica;  

b. Portar gorro desechable para proteger el cabello;  

c. Traer doble par de guantes de nitrilo o quir¼rgico; 

d. Ocupar protecci·n ocular ajustada de montura integral (goggles) o 
protector facial completo; 

e. Usar protecci·n respiratoria (m§scara de alta eficiencia con filtro N95 o de 
mayor protecci·n) o cubre bocas N95 y;  

f. Utilizar mandil PVC blanco sobre el traje de seguridad.  

VII.  Para la disposici·n final de las cenizas crematorias en fosa, tumba o 
cripta familiar, se sugiere reali zarse 14 d²as posteriores a la cremaci·n, 
considerando que las cenizas pueden ser objeto de manipulaci·n sin que supongan 
ning¼n riesgo sanitario. 
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Art²culo 64. Durante el periodo de duraci·n de la pandemia de cualquier agente 
infeccioso contagioso se¶alad o como agente pand®mico por las autoridades 
sanitarias, solo se permitir§ el acceso al cementerio a 20 personas en cortejo 
f¼nebre, sea cual sea la causa de defunci·n, para la realizaci·n de rituales 
funerarios posteriores a la inhumaci·n, el acceso quedar a restringido a 20 personas 
y deber§n aplicar en todo momento las medidas sanitarias recomendadas.   

Art²culo 65. S·lo podr§ darse destino final a un feto previa expedici·n del certificado 
de muerte fetal. En el caso de que el cad§ver del feto no sea reclamado por persona 
alguna, dentro del t®rmino que se especifica en el art²culo 59 de este reglamento, 
deber§ d§rsele destino final, en el lugar asignado por la Direcci·n de Salud 
Municipal. 

CAPITULO III  DE LOS CADĆVERES DE PERSONASDESCONOCIDAS 

Art²culo 66. Los cad§veres de personas desconocidas o no reclamadas, ser§n 
inhumados en la fosa com¼n, que ser§ ¼nica y estar§ ubicada en el cementerio que 
para tal efecto determine el Ayuntamiento. Para efectos de este art²culo se 
considera persona desconocida aquella cuyo cuerpo no fue reclamado dentro de 
las 72 horas posteriores a su fallecimiento, o bien cuando se ignora su identidad. 

Art²culo 67.  Los cad§veres y restos humanos de personas desconocidas que 
remitan las autoridades competentes para su inhumaci·n en la fosa com¼n, deber§n 
estar relacionados individualmente con el n¼mero del acta correspondiente, 
debiendo satisfacer adem§s los requisitos de Ley. 

Art²culo 68. Cuando alg¼n cad§ver, que se encuentre en los supuestos de los dos 
art²culos anteriores a ®ste, se a identificado, la Direcci·n de Salud deber§ dirigirse 
por escrito a la Oficial²a de Registro Civil que corresponda, refiriendo las 
circunstancias del caso y destino que dar§ a los restos.   

CAPĉTULO IV EXHUMACIONES, REINHUMACIONES Y TRASLADOS 

Art²culo 69. Para exhumar los restos §ridos de un ni¶o o de una persona adulta, 
deber§n de haber transcurrido m²nimamente los t®rminos que en su caso fijen las 
autoridades sanitarias, el cual no podr§ ser menor a siete a¶os. En caso de que, 
aun cuando transcurrido los plazos a que se refiere el p§rrafo anterior, al efectuarse 
el sondeo correspondiente se encontrare que el cad§ver a exhumar no presenta las 
caracter²sticas de los restos §ridos, la exhumaci·n se considera prematura. 

Art²culo 70. Podr§n efectuarse exhumaciones prematuras en cualquier tiempo, 
previo pago de derechos y servicios, y autorizaci·n de la autoridad sanitaria 
correspondiente, o por orden judicial con asistencia del Ministerio P¼blico, seg¼n 
proceda, mediante el cumplimiento de los requisitos sanitar ios que se fijen en cada 
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caso particular; deber§ ser realizada por personal aprobado por las autoridades 
sanitarias, y solo podr§n estar presentes las personas que tengan que verificarla. 

Art²culo 71. Si al efectuar una exhumaci·n el cad§ver o los restos s e encuentran 
a¼n en estado de descomposici·n, deber§ reinhumarse de inmediato y se proceder§ 
a solicitar a la autoridad sanitaria la exhumaci·n prematura.   

Art²culo 72. La exhumaci·n prematura autorizada por la autoridad sanitaria, se 
llevar§ a cabo previo cumplimiento de los siguientes requisitos:  

I. Se ejecutar§ por personal aprobado por las autoridades sanitarias; 
II. Presentar el permiso de la autoridad sanitaria; 
III. Presentar el acta de defunci·n de la persona fallecida, cuyos restos se 

vayan a exhumar;  
IV. Presentar identificaci·n del solicitante y quien deber§ acreditar su inter®s 

jur²dico;  
V. Presentar comprobante de titularidad o autorizaci·n del mismo, del lugar 

en donde se encuentra inhumado el cad§ver. 
VI. S·lo estar§n presentes las personas que tengan que verificarlas; 
VII. Se abrir§ la fosa impregnando el lugar de una emulsi·n de creolina  y 

fenol, o hipoclorito de calcio, o sales cuaternarias de amonio y 
desodorantes apropiados;  

VIII. Descubierta la b·veda, se perforar§n dos orificios, uno en cada extremo, 
inyectando en uno cloro naciente para que escape el gas por el otro, 
procediendo despu®s a la apertura de la misma; 

IX. Por el ata¼d se har§ circular cloro naciente, del mismo modo que para 
abrir una fosa y;  

X. Quienes deban asistir estar§n provistos del equipo especial de protecci·n 
Art²culo 63. El procedimiento a que se refieren las fracciones VIII y IX del 
art²culo anterior, podr§n dispensarse en los casos en que se compruebe 
que el cad§ver haya sido preparado o embalsamado, y que no hayan 
transcurrido treinta d²as a partir de la fecha de inhumaci·n. 

Art²culo 73. La exhumaci·n para el traslado de cad§veres o restos mortuorios 
a otros panteones del municipio, Estado o Pa²s, se verificar§ observ§ndose lo 
dispuesto por la legislaci·n aplicable.   

Art²culo 74. Requisitos para exhumaci·n y reinhumaci·n en los cementerios o 
panteones oficiales del municipio, presentar m²nimamente los siguientes 
documentos en original y copia para su cotejo:  

1. Acta de Defunci·n; 

2. Solicitud de exhumaci·n y reinhumaci·n emitida por la autoridad 
jurisdiccional competente, en su caso; 
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3. Solicitud de la exhumaci·n y reinhumaci·n, debidamente detallada y 
firmada por el custodio o beneficiario de la titularidad del derecho, para los 
casos en que se hayan cumplido los plazos determinados por la autoridad 
sanitaria;  

4. Recibo de pago de derechos y servicios, expedido y sellado por la caja 
general de la Tesorer²a Municipal;  

5. Credencial para votar de la persona solicitante; 

6. Autorizaci·n del custodio o beneficiario de la fosa, cripta, nicho o gaveta 
donde se llevar§ a cabo la reinhumaci·n, en caso de ser en un sitio distinto 
al de la exhumaci·n.  

Art²culo 75. Cuando las exhumaciones obedezcan al traslado de restos humanos 
a otra fosa del mismo cementerio, o dentro del mismo lote de la tumba, fosa o cripta, 
la reubicaci·n se har§ de inmediato, prev io el pago de los derechos de exhumaci·n. 

Art²culo 76. Cuando la exhumaci·n se verifique despu®s del plazo se¶alado por la 
autoridad competente, o sea que se trate de restos humanos §ridos, no se requerir§ 
procedimiento especial alguno.  

Art²culo 77. Cuando la exhumaci·n de restos §ridos se realice con motivo del 
procedimiento de desafectaci·n del pante·n en cuesti·n, la persona que acredite 
inter®s sobre los restos §ridos, podr§ se¶alar el destino de estos; si se trata de 
restos §ridos no reclamados o exhum ados de fosas, tumbas, criptas, nichos o 
gavetas abandonados, el Ayuntamiento podr§ disponer de ellos. 

CAPĉTULO   DE LOS PANTEONES RURALES Y SUBURBANOS. 

Art²culo 78. Corresponde a la autoridad municipal de panteones exigir se aplique 
el presente Reglamento a todos los panteones del municipio, tanto rurales como 
suburbanos.  

a. Los panteones rurales y suburbanos deber§n contar con un encargado o 
responsable del funcionamiento del mismo y este ser§ designado por el Presidente 
municipal;  

b. Los panteones rurales y suburbanos deber§n exigir la documentaci·n siguiente 
para las inhumaciones, exhumaciones u otros servicios:  

1. Solicitud de servicio.  

2. Certificado de defunci·n.  

3. Acta de defunci·n.  
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4. Recibo de pago de derechos. 

c. Deber§n llevar un libro de registro para hacer constar las inhumaciones y las 
exhumaciones realizadas. 

d. Los panteones rurales y suburbanos deber§n entregar un informe trimestral de 
sus actividades en el cual proporcionar§n a la Direcci·n de Salud la siguiente 
informaci·n:  

1. N¼mero de inhumaciones por mes. 

2. N¼mero de exhumaciones por mes. 

3. Copia fotost§tica del acta de defunci·n o certificado con numero de registro civil 
de cada inhumaci·n.  

4. Presentaci·n de los libros para su registro y sello.  

Art²culo 79.- Los panteones rurales y suburbanos deber§n cumplir con los horarios 
para inhumaciones y exhumaciones establecidos en la presente ordenanza. 

TITULO IV  DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 

CAPITULO I  DE LA ENAJENACIčN DEL DERECHO   

Art²culo 80. Los titulares del derecho de uso de fosas en los cementerios del 
municipio, podr§n enajenar en cualquier momento el derecho relativo al uso de 
fosas, criptas familiares, nicho o gavetas, acto que deber§n hacer de conocimiento 
a la Direcci·n de Salud P¼blica Municipal, y presentar los requisitos siguientes:  

I. Documento que acredite la titularidad del derecho de uso de la fosa, cripta 
familiar, nicho o gaveta; 

II. Identificaci·n Oficial que acredite la personalidad del titular; 
III. Đltimo recibo de pago al corriente de los servicios generales del pante·n;  
IV. Formato debidamente llenado en el que se manifieste la voluntad de las 
partes interesadas de la enajenaci·n, donaci·n o cesi·n del derecho; 

V. Listado de personas sepultadas en la fosa, cripta, nicho o gaveta, en el que 
se incluya, nombre que llevaron en vida, fecha de nacimiento y defunci·n; 

VI. Recibo de pago de derechos y servicios, expedido y sellado por la caja 
general de la Tesorer²a Municipal; 

VII. Identificaci·n oficial, CURP, numero de contacto y comprobante de domicilio 
de la persona que recibir§ la titularidad del derec ho de uso de fosas.  

Art²culo 81. En el caso de que la enajenaci·n o cesi·n del derecho de uso de fosas 
de los cementerios municipales se haya efectuado a trav®s de un instrumento 
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jur²dico compraventa, testamento, ordenamiento judicial, la persona interesada en 
recibir el derecho, deber§ realizar las gestiones pertinentes para realizar el cambio 
de titular.  

CAPĉTULO II  DEL PROCEDIMIENTO DE DESAFECTACIčN 

Art²culo 82. El Ayuntamiento llevar§ a cabo el procedimiento de Desafectaci·n de 
Panteones y Cementerios del Municipio, al menos una vez cada 12 meses, previa 
autorizaci·n del cabildo municipal, y se realizar§ de la siguiente manera: 

1. Se deber§ generar reporte que deber§ realizar la persona a cargo del pante·n o 
cementerio, sobre el estado y la conservaci·n de las fosas, criptas, gavetas o 
nichos, en el que se indicar§ al menos, el n¼mero y alineamiento de las que se 
encuentren en estado de abandono y ruina, o que evidentemente no han recibido 
conservaci·n en un periodo prolongado de tiempo, este reporte  debe ser anual para 
dejar el precedente del estado de abandono de las mismas;   

2. Se deber§ realizar la b¼squeda en los registros existentes en el archivo municipal, 
sobre la titularidad de las fosas, tumbas, nichos y gavetas reportadas como 
abandonadas;  

3. De existir registros de beneficiarios o custodios, se realizar§ la notificaci·n por 
escrito a la persona titular del derecho, a efecto de que comparezca ante la 
Direcci·n de Salud Municipal, para darse por enterado/a y manifieste lo que a su 
inter®s convenga. Cuando la persona que deber§ ser notificada no se encontrase 
en su domicilio por la ausencia temporal, se le dejara el citatorio con cualquier 
persona que en ®l se encuentre, o con un vecino, haciendo constar en la raz·n que 
al efecto deber§ levantarse el  nombre de la persona con quien se dej· el citatorio, 
el d²a y la hora se¶alados, se presentar§ el notificador asistido por dos testigos y 
practicar§ la diligencia correspondiente con el interesado; a falta de ®ste, se har§ 
con quien ah² est®, o en su defe cto, con un vecino. En el caso de que la persona 
que deba ser notificada ya no viva en su domicilio y se ignore su paradero, se 
levantar§ una raz·n con quien ah² resida o con uno de los vecinos, anot§ndose esa 
circunstancia y el nombre del residente o el n ombre y domicilio del vecino. Cuando 
as² suceda, deber§ notificarse la publicaci·n durante tres d²as consecutivos en la 
gaceta municipal o en los medios de comunicaci·n extensiva de mayor circulaci·n 
en el municipio, pudiendo ser colectiva la notificaci·n;  

4. La persona titular del derecho de uso, una vez que se haya comprobado 
debidamente su autenticidad, deber§ cumplir lo conducente al pago de derechos en 
materia de mantenimiento, guarda y custodia, de las fosas, gavetas, criptas o nichos 
de los que tenga la  titularidad; si el titular opta por que la administraci·n del 
cementerio disponga del derecho del que se trata, deber§ hacerlo por escrito, y en 
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este caso, se proceder§ a la exhumaci·n y reubicaci·n de los restos en las 
condiciones en que se encuentren; 

5. Cuando no se pudiese probar la existencia del titular del derecho de uso sobre la 
fosa, gaveta, cripta o nicho, se aceptar§ la intervenci·n de cualquier persona 
interesada que se presente ante la Direcci·n de Salud Municipal, dentro de los 
treinta d²as siguientes a la fecha de la notificaci·n publica del procedimiento de 
desafectaci·n, esta persona deber§ acreditar su parentesco en l²nea recta o 
colateral con la persona cuyos restos ocupan la fosa, gaveta, cripta o nicho, quien 
podr§ gestionar la regularizac i·n de esta o manifestar y se¶alar el destino en 
particular de los restos §ridos, una vez que ®stos sean exhumados o retirados;  

6. Si, transcurridos treinta d²as naturales desde la fecha en que se efectu· la 
notificaci·n por cualquiera de los medios se¶alados en este reglamento, no se 
presentare persona alguna para reclamar y manifestar su derecho de la disposici·n 
de los restos, se considerar§n como fosas, criptas, nichos o gavetas abandonadas, 
la Direcci·n de Salud llevar§ un registro especial de las exhumaciones y 
reinhumaciones de los restos humanos abandonados, y se levantar§ un Acta en la 
que se consignen:  

a. Los nombres que las personas llevaron en vida y que correspondan a los nombres 
de los cad§veres exhumados o retirados, seg¼n sea el caso; 

b. La fecha de la exhumaci·n y reinhumaci·n de los restos abandonados;  

c. La asignaci·n exacta de la reubicaci·n de los restos; 

d. N¼mero y alineamiento de la fosa, gaveta, cripta o nicho abandonado;  

e. El estado f²sico en que se encontraron los restos; 

f. firmada por tres testigo s y acompa¶ada de infograf²as de cada fosa, cripta, nicho 
o gaveta, y cuando menos del lugar;  

7. Gestionar§ la disposici·n de los restos §ridos que no hayan sido reclamados, que 
ser§n colocados en bolsas de polietileno, en el osario, fosa com¼n o memorial, que 
para tal efecto designe; 

8. Los monumentos funerarios que se encuentren sobre las fosas y criptas 
recuperadas deber§n ser retirados al momento de la exhumaci·n por quien acredite 
el derecho de propiedad, de no hacerlo, el Ayuntamiento determinar§ su destino.  

9. Realizar§ las obras tendientes para rehabilitar la fosa, cripta, nicho o gaveta, para 
el nuevo uso; 10. Pondr§ a disposici·n del p¼blico la oferta de espacios disponibles 
en los panteones municipales. 
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TĉTULO V  DE LAS INFRACCIONES, SANCIONES Y RECURSOS 

CAPITULO I   DE LAS INFRACCIONES 

Art²culo 83. Se consideran infracciones al presente reglamento, las siguientes 
conductas: 

I. Realizar actos de vandalismo en las instalaciones o fosas, tumbas, 
criptas, nichos o gavetas del pante·n; 

II. Ingerir bebidas alcoh·licas dentro de las instalaciones de cementerios o 
panteones;  

III. Destruir o da¶ar las instalaciones del pante·n o cementerio;  
IV. Destruir o da¶ar fosas, tumbas, criptas, nichos, gavetas, monumentos, 

mausoleos, construcciones y/o s²mbolos de manera intencional o 
accidental, sin autorizaci·n de la Direcci·n de Salud Municipal; 

V. Construir o instalar monumentos en fosas, tumbas, criptas, nichos o 
gavetas, sin la autorizaci·n de la Direcci·n de Salud Municipal; 

VI. Realizar rituales de cualquier tipo en fosas, tumbas, criptas, nichos o 
gavetas ajenas;  

VII. Ingresar a los panteones o cementerios fuera del horario establecido y sin 
autorizaci·n de la Direcci·n de Salud Municipal;  

VIII. Dejar residuos o basura en fosas, tumbas, criptas, nichos o gavetas, as² 
como en los linderos, pasillos y §reas co munes;  

IX. No disponer adecuadamente de los residuos generados de las 
construcciones, monumentos, mausoleos y gavetas; 

X. Y las dem§s que generen controversia o da¶o a terceros, dentro de las 
instalaciones de los panteones.  

CAPĉTULO II  DE LAS SANCIONES 

Art²culo 84. Corresponde a la Direcci·n de Salud Municipal levantar las actas en 
que se hagan constar las violaciones y responsabilidades en que se incurran los 
usuarios de los servicios de panteones y cementerios municipales y concesionados, 
as² como las personas que ingresen a los mismos, las que se har§n efectivas por el 
municipio si se trata de sanciones pecuniarias y en los dem§s casos las oficinas 
mencionadas impondr§n sanciones que procedan conforme a las disposiciones 
aplicables.  

Art²culo 85. La persona encargada de los panteones o cualquier ciudadano, podr§ 
pedir el auxilio de seguridad p¼blica municipal, cuando sorprenda a las personas 
infractoras de este reglamento. 

Art²culo 86. Las violaciones a los preceptos de este Reglamento se har§n de 
conocimientoa la autoridad administrativa competente, sin perjuicio de la 
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consignaci·n de los hechos ante las autoridades jurisdiccionales competentes, 
cuando sean constitutivos de delitos conforme al c·digo penal vigente en la entidad. 

Art²culo 87. En caso de reincidencia, la sanci·n podr§ aumentarse hasta el doble 
de la cantidad impuesta originalmente. 

Art²culo 88. Para la imponer las sanciones se tomar§ en cuenta:  

I. Los da¶os que se hayan producido;  
II. La gravedad de la infracci·n y;  
III. Las condiciones socioecon·micas del infractor.  

Art²culo 89. Las sanciones pecuniarias no eximen a los infractores de la obligaci·n 
de pagar los da¶os y perjuicios que hubieren ocasionado, ni los libera de otras 
responsabilidades en que pudieren haber incurrido y, en el caso de que el 
responsable sea concesionario, se impondr§n las medidas de apremio sin perjuicio 
de proceder a la revocaci·n de la concesi·n.  

Art²culo 90. Al servidor p¼blico municipal que autorice la inhumaci·n, exhumaci·n, 
cremaci·n o traslado de cad§veres, sin haber cumplido los requisitos sanitarios y 
disposiciones correspondientes, independientemente de que ser§ destituido de su 
cargo, se har§ responsable ante las autoridades competentes por los da¶os o 
perjuicios que pudieran ocasionarse, as² como de la responsabilidad penal 
inherente.  

CAPITULO III RECURSOS ADMINISTRATIVOS 

Art²culo 91. Son aplicables los recursos administrativos contemplados en el T²tulo 
D®cimo Octavo, Capitulo VIII del Bando de Polic²a y Gobierno de Pilcaya, Guerrero.  

 

TRANSITORIOS  

 

PRIMERO. Este Reglamento de Panteones y Cementerios del Municipio de Pilcaya, 

Guerrero, entra en vigor al día siguiente de su publicación en la Gaceta Municipal.   

SEGUNDO. Se abrogan y se derogan todas las disposiciones y acuerdos de orden 
Municipal de igual o menor jerarquía que se opongan al presente Reglamento. 
 
TERCERO. Ord®nese lo necesario para su publicaci·n en la Gaceta Municipal del 
H. Ayuntamiento Constitucional de Pilcaya, Estado de Guerrero. 
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Dado al d²a 16 del mes de Junio del a¶o Dos mil veinticinco, en la Sala de Cabildo 
que ocupa el Palacio Municipal del Honorable Ayuntamiento Municipal 
Constitucional de Pilcaya, Estado de Guerrero. 

Por lo tanto, mando se imprima, publique, circule y se le d® el debido 
cumplimiento.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
























































































































































